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Resumen

El articulo pretende reflexionar sobre la representacién de la violen-
cia en los media y su instrumentalizacién como imaginario colectivo. El
atticulo se divide en cuatro apartados. En primer lugar se propone un
recorrido a través de las conceptualizaciones de la violencia social. En
segundo lugar, se conecta violencia social y representada a través de las
«narrativas de la violencia”. Los hechos del 11 de septiembre permiten
su ejemplificacion e introducen el andlisis sobre los mecanismos de vi-
sibilidad del discurso televisivo. Para acabar, se reflexiona sobre el papel
de los espectadores en la construccion de las fronteras que organizan el
imaginario colectivo sobre la violencia.

Descriptores

Violencia real y representada, narrativas de la violencia, visibilidad,
historia y discurso, responsabilidad espectatorial, fronteras de consenso
y disenso.

Abstract

This article examines the representation of violence in the media and
its instrumentalisation as collective imagination. The article is divided
into four parts. First, it charts the conceptualisations of social violence.
Then social violence and represented violence are connected by means
of the “narratives of violence”. The events of 11 September are used to
exemplify this and to introduce an analysis of the mechanisms of visi-
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bility in television discourse. To conclude, the author studies the ro]

. i S - . e
the spectator in the construction of the boundaries which Organize 5
collective imagination with regard to violence. -

Keywords
Real and represented violence, narratives of violence, visibility, p;
» his-

tory and discourse, viewer’s responsibility, boundaries of consent
dissent. 5

“Me parece, en cambio, digno de atencién este hecho: quey,
claro que hay entre los hombres dos categorias particul :
bien distintas: los salvados v los hundidos. Otras parejas de con
trarios (los buenos y los malos, los sabios y los tontos, los mbnr:
des y los valientes, los desgraciados y los afortunados) son ha.&.
tante menos definidas, parecen menos congénitas, y sobre todo
admiten gracaciones intermedias mis numerosas y complejas*

armente

Primo Leyi!
Si esto es un bombre

Las palabras de Primo Levi nos hablan en primer lugar de la perma-
nente necesidad de organizar el mundo en categorias, en binomios que
reducen la experiencia a un yo diferenciado de Jos otros. En segundo
lugar, Levi se refiere desde la austeridad de su testimonio al horror de
los campos de exterminio nazis, donde sélo existia una frontera esencial
entre los prisioneros, aquella que separa los vivos de los muertos.

Divisi6n vital y a la vez fragil, los supervivientes y los derrotados re-
pres;en[an‘para Levi el extremo atroz de la vida comiin, La gran dife-
rencia esta en que esta divisién es mucho menos evidente en la coti-
dianeidad y, por fortuna, el hombre no esti solo. Incluso en los
altibajos y las desgracias, Levi cree que el individuo estd unidb al des-
tino de sus vecinos, dotado de unas reservas cuando no materiales si
espirituales y fisicas. Y finalmente, llegado el €aso, tanto el sentimiento
moral como la accién de la ley deben ocuparse de amortiguar la caida.
Es un superviviente de esos campos de concentracién edificados sobre

ellhorror quien se dirige a nosotros desde la confianza en el compro-
miso solidario.
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Nuestro presente se alimenta de muchas imigenes, y son mis esca-
sos los testimonios como el de Levi, escritos en primera persona sobre
acontecimientos violentos. Ciertamente, hemos asistido a la repeticion
incesante de testigos presenciales como los de los atentados del 11 de
septiembre de 2001, en un intento desesesperado de rellenar material-
mente el sentimiento hueco de desconcierto y dolor. De tantos otros he-
chos violentos no tenemos ni tan siquiera un testimonio o, lo que es
peor, las imdgenes tragicas se reiteran hasta banalizarse o volverse invi-
sibles.

Una invisibilidad que ha sido favorecida precisamente por una visi-
pilidad excesiva, como si se tratara de una estrategia de multidifusion.
Breve, impactante, la violencia explicita ocupa microespacios dentro del
flujo televisivo y se rentabiliza cémodamente al salpicar las diversas fran-
jas horarias. La naturaleza del medio televisivo, pero cada vez mas tam-
bién la radio y la prensa escrita, exacerba lo que Imbert (1992) define
como la ley de lo inmediato,

“(...) que define un universo temdtico regido por las tres categorias
siguientes: lo accidental, lo efimero, lo visible (es decir, tres condiciones
para producir espectacularidad)”.

Compartimos el desconcierto ante esos mecanismos de hipervisibi-
lizacion adoptados por el discurso televisivo, y que pueden llegar a tri-
vializar 1a violencia. A nuestro parecer, mis preocupante incluso, es que
lleguen a instaurar una biperrealidad (Imbert, 2002) formal y tematica
como paradigma del relato de la verdad.

El sentido de este articulo es subrayar como la violencia, tanto la real
como la representada por los medios de comunicacién?, contempla en
la actualidad nuevas formas en su caricter tecnolégico y simbélico, pero
su instrumentalizaciéon como imaginario colectivo es un recurso antigito
que cobra particular fuerza en las sociedades de mayor desarrollo eco-
némico. Aunque se apuntan usos y responsabilidades politicas, nuestro
andlisis se centra en la participacién o aquiescencia de los espectadores
en esa “ideologizacién” del imaginario sobre la violencia.

Para ello, hemos dividido el articulo en cuatro apartados. En primer
lugar, proponemos un breve (y selectivo) recorrido a través de aquellos
autores que han observado la conceptualizacién de la violencia real o
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.-;gmai en Occidente. En segundo lugar, conectaremos el senticle

violencia social con su representacion medidtica, en forma de. & }-de la
vas de la violencia”. Una reflexion particularizada en los hech U‘in‘;""c’lti-
de :‘SE})l'i(-.'mhrC nos permitird ejemplificar esas “narrativas de la vi. I( . -“
y vincularlas a los mecanismos de visibilidad del discurso tcl-a:viq'{) -
u}ro central del tercer apartado®, Y por ultimo, el cuarto :1part-;.cllm‘ I it
xiona sobre el papel de los espectadores en la construccion ;i ,(; r?:ﬂe-
pacios de consenso y disenso que organizan el imagin: i -

ol . . 1o colect
sobre la violencia, dlectiv

Realidad historica y percepcion de la violencia,
una relacion paradéjica

Norbert Elias (1977) ya nos habia dado a entender que la progresi
erosion de las instituciones medievales a favor de un Esl:tdn.rnoc[ll'rtgmswa
mite abandonar las manifestaciones de violencia mis arcaicas e in;srgo‘preﬁh
El sociobiologista Edward O. Wilson (1978) explica -c()mo I;);; serul's‘ l[:i:\ ﬂ"
nos estamos fuertemente predispuestos a deslizaros en una h{;*;lii'l:?:‘
profunda e irracional en presencia de unas determinadas mmlicim;eq:([()t‘d
chas condiciones deben leerse en clave de lucha por la supcﬁfive:r; "'In
lucha que a menudo toma las formas de defensa de un territorio o [uil
co{}esi{)n social. Es en este sentido que Wrangham & Peterson ( 199;}; 1
refieren a los aspectos geogrificos y sociales de la agresion Tzunl)iéﬁ ) hf_
den haber determinadas condiciones de ca racter biologico ;) gf:m—éricoI UL:
predispongan hacia comportamientos agresivos. El [)[’upiu Wilson coﬂl'l'u-
dera que los humanos estamos programaclos para dividir el mundo enl’;’:a
".noso[rus" y “los otros” y depositar en esta mirada hacia los demas la hos
tilidad que puede hacer nacer agresiones y guerras (Wilson ]97{{;) " ol

Pam. nosotros la cuestion es que de todas estas r&ﬂexit)r;e:.i no .l't:‘iLlll"l
contradictorio entender que las expresiones de violencia .c-stén dt'.‘fli:l‘ll'l"—
nadas culturalmente. De hecho, aunque no hay unanimicl'u; en la co :
nidad cientifica, muchos autores se refieren a la ":1grenivi‘dacl" cIL:; :“U'
sen[ido biolégico de la actividad humana, mientras c.;nc. la nocion d(;tv:tl?
lencia se entiende como una actitud por intervencién de I’ac[o:;e‘; cultu-
1:;1]&:5. Asi, la “domesticacion de las pulsiones” se puede (-:lln‘l'tr(".ll' --1.1'1
formulacién de Elias de “proceso de civilizacion”, -
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Por su parte, Chesnais (1982) analiza cémo la violencia es un ele-
mento cada vez mas indirecto y alejado en la cotidianeidad de las socie-
dades mis avanzadas —el autor considera un caso aparte a los Estados
Unidos de Norteamérica—. Precisamente ese distanciamiento de la expe-
rencia violenta inmediata favorece un aumento de los sentimientos de
inseguridad, Un ejemplo de la paradoja de Tocqueville, segin la cual a
medida que disminuye un fenémeno desagradable, mds insoportable se
hace su menor presencia.

Sin embargo, es también Chesnais quien senala algunos de los ries-
gos que conlleva “la emergencia de la racionalidad en la esfera moral”,
que pueden resumirse en el frigil equilibrio entre un “Estado arbitro y
protector, y un Estado controlador y vengativo” (Chesnais, 1982). Ese es
el riesgo que observan aquellos que no estin del todo de acuerdo con
la tesis de Norbert Elias sobre la “pacificacion de las costumbres”. Yves
Michaud (2002) se refiere precisamente a la violencia cruda y declarada
como aquella que escapa a las técnicas de control, contencién vy rituali-
zacién. Es la contractualizacion de las sociedades democriticas. Resulta
pues paraddjico que determinadas explosiones de violencia puedan
nacer de un exceso de regulacién, o de una racionalizacién de la vio-
lencia hasta hacerla indolora, o invisible.

“Crisis o sindromes nuevos, como el de la furia aérea —estallidos su-
bitos de rabia—, muestran el malestar creado por los controles, que paci-
fican la vida al precio de restricciones asfixiantes. (...) Pese a ser indolo-
ros, fiables, esos modos de dominio de la violencia llevan consigo las
represiones de la domesticacion, y encontramos en ellos algo de la vio-

lencia que contienen”.

El movimiento se repite, ondulante como una culebra. Los datos se re-
fieren a un Occidente mds seguro que nunca, y al mismo tiempo mas ate-
rrorizado. Chesnais (1982) nos ofrece datos desde 1800 para rebatir la idea
de que la gran criminalidad va en aumento. S6lo han crecido la pequena
y mediana delincuencia, sobretodo la referida a ataques a la propiedad pri-
vada, aunque ciertamente el mapa por paises es variado. A pesar de las di-
ferencias, el miedo es comun, cohesiona un escenario diverso y favorece
la articulacién de un “mercado del miedo” (Chesnais, 1982), donde los go-
biernos estdn tentados de servirse del miedo para extender sus dispositi-
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vos represivos. El paso de la violencia vivida a la violencia vista, ¢ vin

- a3 ST H - 5 o H o H . : Cli

entre lo real y lo imaginario, intensifica la creacién de un imaginario ¢ lo

1 o LA =1 | o H ezt ) )e 1

o permanentemente asustado. Y particularmente fragil ante la instrum, g
' @

talizacion que desde el poder politico se puede ejercer del miedo %

¢Una violencia tecnolégica? La narracion de lo visto
como lo vivido

Precisamente los atentados del 11 de septiembre son un ejemplo
radigmatico de la formacién de un imaginario colectivo aterrorizady - .
las nuevas formas de violencia contemporinea. Por una parte, se had'me
taurado un lenguaje bélico que retoma la divisién del mundo ,entn—- I)ILnS-
nos y malos sin atender a las causas estructurales del conflicto. Por Io:e'
parte, las dos torres ardiendo se han convertido en un icono de vio) -m
cia, tal y como argumentan diversos autores', Los acontecimientos (Ielkln i
Idr-: sepliei‘;il.)r‘e nos permiten reflexionar sobre ¢émo se rcpr{:senra.l l
encia en los medios de comunicacién, Mas particularment * 6
representa al “terrorismo apocaliptico” o I:{pllzlmadu 1?12]3:;;&::‘]1]:::'18’6
Pero las maneras de representar el terror y la violencia tienen en el r: :
tamiento televisivo de estos hechos un ejemplo particularmente

4 Vio-

d-
(.I(J‘i‘l"'I' | “
s50: durante dos hor as, los ('.'Spt’(_'léld.()l‘(‘_‘.‘i fll{:‘l’()ﬂ [(‘IS[i{’,OS de la Historia

L " i)

de los brutales hechos sin ningtin tipo de explicacion légica ni rel
que los arropara. Detengimonos alli.

La sorpresa, la incredulidad, la incomprension ocupan dos horas de
emision en directo. Después interviene aquel hilo conductor que, sin
irzlnq‘uilizar, organiza y ordena los acontecimientos, regula el l::’tﬁcrj) de
la informacion y la convierte en narracién. Es el t'mm'.u:nm preciso en
que la Historia se transforma en relato, relato televisivo, relato lnéclié-
tico, relato social,

ato

“De la misma forma que se suprime el sonido, se hurtan las imdgenes
de las victimas y de los espectadores fisicamente presentes en la escena.
Sin victimas ni perpretadores en las imagenes, suprimido deliberadamente
el contexto mis immediato de los sucesos, crece hasta hacerse enorme un
interrogante sobre Su origen y consecuencias, que, al no encontrar res-
puesta, resuena desconsoladamente en un océano de silencio irnfinito.”5
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Aplicaremos aqui la nocién de narrativa que propone Marc Howard
Ross (2002), quien, a partir de su definicién como “explicaciones para he-
chos en forma de breves relatos (stories) cargados de sentido comin que
2 menudo parecen simples”, la aplica a los hechos acaecidos el 11 de sep-
tiembre. Aqui se particulariza la necesidad de la gente de compartir narra-
tivas que refuercen su sentimiento grupal para ayudarles a encontrar tran-
quilidad y a superar una elevada ansiedad. Aparecen asi narrativas
progresistas, que enfatizan la renovacién y reconstrucciéon después de la
tragedia; las narrativas redentoras que enmarcan los hechos en un con-
texto religioso y se refieren a la lucha del bien y del mal; y las narrativas
téwicas que subrayan la continua disrupcién e inseguridad y las pérdidas
irreparables (Linenthal, 2001). Reconocemos en cualquiera de esas clasifi-
caciones la necesidad de explicar el presente y de redefinir periédicamente
el pasado. Y reconocemos la carga emocional que dentro de su diversad
expresa cada formulacién narrativa. Todas ellas manifiestan un sentimiento
vivencial hacia lo visto, que no es necesariamente lo conocido.

En la era de la transmisién inmediata de la actualidad, parece acer-
tada la expresién de Régis Debray (1994): “La logistica de lo visible go-
bierna la 16gica de lo vivido”. En la narracién de la violencia ocurre a
menudo que la fragilidad social, en un sentido amplio, representa el pe-
ligro con la forma del “otro”. El miedo se encarna en la alteridad: el ex-
tranjero, el drogadicto, el delincuente juvenil... (Imbert, 1992). Cuando
esa narracion asustada se inclina mis hacia los aspectos emocionales
que hacia la realidad social, el protagonismo de mediadores profesiona-
les como los escritores o los periodistas, mediadores de la historia, decae
a favor del presentador del entertaintment:

“Cuando la realidad del acontecimienio tiene como criterio objetivo el
advenimiento de su buella, el acontecimiento se convierte en buella

misma.”®

La visibilidad televisiva convierte precisamente dicha huella en mas-
cara, ya que la apariencia de transparencia no permite exponer los mo-
tivos forzosamente complejos y poco fotogénicos del- acontecimiento.
Falta de fotogenia o mecanismos de invisibilidad son maneras de refe-

rirse a la sospecha oculta bajo las evidencias. Daniel Innerariy lo pre-
senta en los siguientes términos:
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“En este sentido, el 11 de septiembre ha de ser recibido COMo yp;
llamada de atencién sobre la verdadera naturaleza de nuestro muyp in d
cuyo horizonte es una nueva invisibilidad desde la que deben reintey "
tarse muchas de nuestras categorias, o

No es ninguna casualidad que también las fuerzas de la destruccign
Im){an pretendido la invisibilidad: los ejecutores immediatos ( visib-le )
estan muertos; lo que vimos una y mil veces no ilustraba en ;Ih}i()lu:’
acerca de los autores, las tramas y las causas; los muertos también fy =0
ron sustraidos de la visién; los efectos del atentado, como el micdo T-
inseguriclad, son dimensiones invisibles...."” =

. En. la gnl (.je !a tan a’m_mcir.la realidad virtual, se nos ha ofrecido un tes-
ln'nomo en directo veridico e hiperrealista, pero que esconde en Iy :
pia fﬁpresentacién sonora e icénica las claves necesarias para su inter] f.O-
tacion, Vendria a ser una simbiosis entre la imagen mimética y la irn'lple-
laberintica a las que se refiere Roma Gubern®. Una hibridacion em;gel:l
voluntad de mostrar miméticamente y el recurso de la oculm-ci(m 3

Mostrar y ocultar

. Precisamente mostrar miméticamente y ocultar las claves interpreta-
n’vz‘!.t; s un recurso habitual en la representacion de violencia en la tele-
vision. Es evidente que el contexto y las convenciones de cada €nero
establecen grados en dichos mecanismos de visibilidad. Pero se t?’lre clll(e
una v.ioienci:a paroxistica —siguiendo la expresion que propone (‘)Tivier
Mongin~, una violencia extremadamente hiperrealista o barroca o bien
de una presencia documental, se nos suele mostrar el gesto oslensi.ble-
mente agresivo y ninguno de los elementos explicativos 'quc acompanan
a la escenf} violenta. Antecedentes y consecuencias del acto violento ar-
gumentacion.., son algunas de las reivindicaciones que rc-.'peliclzun-;:n[e
acusan a la television de ser un medio POCo apto para la elaboracién in-
telectual, Acusaciones que, finalmente, redimen a Ia televisiﬁn 'l. través
de la exigencia de una finalidad en clave diddctica, ‘ .

‘gEs posible un camino intermedio entre la evanescencia de los men-
sajes televisados y la redencién utilitaria? Defenderemos que g::1;1 parte
-no exclusivamente— de este camino debe ser construido por los espec-
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tadores. En consecuencia, cada espectador deberfa poder formular su la-
perinto interpretativo ante la oferta televisiva. Nuestra perspectiva esta
particularmente interesada en los procesos de recepcién de los especta-
dores y espectadoras en clave interactiva en relacion a la representacion
de los contenidos televisados. No es el tnico camino metodolégico.
También podriamos esforzarnos en encontrar qué hay de manifiesto y
qué de relato en un mensaje audiovisual, aquello que Benveniste distin-
gue como historia y discurso. Parece evidente que cuestiones histéricas,
ideolégicas, lingiifsticas, tecnoldgicas e institucionales intervenen en el
abordaje de la especificidad televisiva. En este breve ejercicio preferimos
destacar el precario equilibrio entre la instancia que conocemos como
pistoria, entendida como narracion objetivada si no objetiva, y el dis-
curso, entendido desde la interpretacién ideoldgica que se ofrece al es-
pectador, destinatario final de la representacion. En cualquier caso, en-
tendemos el mensaje televisivo como un punto de confluencia de las
variadas operaciones de formulacién de sentido y de atribucién de
significado.

El espectador expulsado

Y luego esti la cotidianeidad, el espacio doméstico como escenatio
mayoritario del consumo de relatos, sean periodisticos o claramente fic-
cionalizados. Es ante el televisor que procuramos proyectar nuestros
miedos y participamos de la facultad de convertir en representacion los
aspectos mas crudos de la realidad. Imbert (2002) se refiere al colmo de
la visibilidad, cuando precisamente lo visible es expulsado de la reali-
dad; es otra realidad, la de representacién mediatica:

“Ia visibilizacién de lo inminente (el accidente, el desenlace fatal) es
asociada al otro, a lo otro ( a un telos que me deja indemne), el/lo otro (lo
ajeno, lo lejano) funciona como un sustituto miagico del objeto del mal”.

Regresamos al punto de partida, la frontera entre el yo y los otros. Los
episodios que la historia contemporanea explicard como consecuencias
del 11 de Septiembre estin cargados de esa confusion entre lo interno y
lo externo. Mongin (2002) lo explica precisamente en clave historica:
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“La idea de la globalizacion se impone en los noventa Y No signifies
el final del Estado, sino una “reorganizacion territorial” de la cxperie“:-d
humana. Tras €l 11 de septiembre, la situacién es mds clara que mlnc,lfI
puesto que se ha instalado la confusién entre lo interno v lo exte i)

A _ _ . mo
entre seguridad nacional e internacional, entre pequena delincuencia ur}
bana y gran delincuencia organizada”.
La confusion conduce ficilmente a la magnificacion de la violeng

. a,

tanto la representada como la real. Desaparece el relativismo critico, |
. ) L = . . . 4
contextualizacion, a favor de la evanescencia del fantasma de | '
guridad y de la consecuente naturalizacién de la uniformidad Com
. 2] ol ¥ H 1 ‘ 0
recoge Imbert (1992) de Yves Michaud, “La inseguridad no es el tertor
es la probabilidad de lo imprevisible” ( Michaud, 1980). Y anade ImI
?erl qug el dcse.o de segl‘uiidad es legitimo; lo cuestionable son las
ormas que cobran las politicas de seguridad y las ideologias que la%
sostienen. y

4 inge-

. ‘qu'eceria que los ciudadanos hemos sido expulsados de nuestrg par-
ticipacion en esas politicas de seguridad, en ese mercado del miedo, Ex-
pulsados también de nuestra participacion en las ideologias que las sog-
tienen. Expulsados del anilisis de las causas, de las raices profundas de
la violencia social. Sin causas, los ciudadanos aparecemos s6lo como re-
flejo, como reflectores a veces exacerbados de un imaginario lleno de
miedo. Como apunta Marc Howard Ross (2002), el desarrollo de nuevas
n%rl‘ativas, que no cuestionan directamente las antiguas, pero que per-
miten enmarcarlas en términos mds inclusivos, debe permitir desenfati-
zar la significacién emocional de las diferencias entre grupos e identifi-
car los objetivos y experiencias comunes. Los matices son alin mas
necesarios en la realidad que en el territorio de las representaciones. Un
ciudadano no deberia llevar su representacién como espectador hasta la
extrema confusién que le expulsa finalmente, no sélo de la pantalla,
sino de la vida. El salto, el matiz, le salva, le devuelve su corresponsa-
bilidad y puede evitar que mayores errores histéricos como el del 11 de
septiembre o el horror narrado por Levi le otorguen la impunidad del
desconocimiento. O la ceguera.

|
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Notas
1 LEVI, P. 2002 (1958): Si esto es u
, ; n bombre. B g i
tores, p. 150. : arcelona: Muchnik Ed;.
2 Asumiendo una primera distincién entre la violencia real ¥y la re
Spre-

sentada (“Real life” versus “ screen material”), cabria diferenci

tro de la violencia representada la violencia “de acluzllidztd': ‘(l;./]den‘-
son, 1999) o referencial (Imbert, 1992) de la violencia ficcion: I“Omﬁ
(sea “Playful” o “Depicted violence”, Morrison, 1999 ) o creati (:' v
bert, 1992). Por nuestra parte, intentamos una sintesis de 1;1 Ic\i‘f1 o
t§s _categurizaciones en el trabajo de investigacién “Infancia l'er?n-
cia 1.lcj'levisié: usos televisius i percepcié infantil de la violérylcﬁ el
televisi6” que se puede consultar en http://www.audiovi o
recerca/presentacioviolencia. html, e

3 Utilizaremos el 11 de septiembre como una violencia que actta de re

vlelador social, “que genera discursos sociales que escenifican, d
t1.z/an el imaginario colectivo, con mayor fuerza en periodos d’e tram%_
CIF)I'l o de inestabilidad social, politica en los que se manifiest i
crisis de la identidad colectiva” (Imbert,1992). Cabria entender21 ;ma
de s'eptiembre desde otros anilisis que se alejan de nuestra reﬂee il :
p.zmicular sobre la violencia y que aluden 2 la apariciéon de un s:(' o
histérico, entre otras consideraciones. Agradecemos las observacioJGtO
que al respecto nos han hecho Miquel Vilagut, Pablo Capilla y a Ilies
llos profesores y profesoras de seminarios de segundo CursZ)I d(i i;
FCCB que participan en el debate de la historia como relato.

4 Remitimos al monogrifico "Pensar sobre las cenizas: después del 11

de Sept%'embre” de la Revista de Occidente de noviembre del 2001 y
en pa}rtlcular en el articulo’Martes negro, psicologia y paz” de,J
Francisco Morales y Ana Victoria Arias. ’ .
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Resumen
La creciente preocupacion por la presencia de manifestaciones vio-

lentas en televisién —uno de los principales agentes de configuracion de
la realidad individual y colectiva en las sociedades modernas— se ha tra-
ducido en una miriada de investigaciones que, pese a su omnipresencia,
suelen excluir los textos publicitarios. Y es que, si bien el discurso pu-
blicitario se ha caracterizado tradicionalmente por su exclusion termi-
nante de la violencia, hoy se ve obligado a convocar en sus mensajes lo
pulsional-violento para romper la barrera de la inatencién de un teles-
pectador literalmente anegado por miles de interpelaciones mediaticas
antitéticas. El problema es que este tipo de provocacion publicitaria ba-
sada en la violencia conduce a una crisis de la textualidad misma, pues
la Gnica manera de inscribir lo pulsional-violento en el texto no es pre-
cisamente haciendo de ello algo utilitario e instrumental, sino a través
de un modo tal de acotacién de la violencia que, del lado de lo simb6-
lico, haga de ella algo humanamente asumible.

Descriptores
Televisién, Publicidad, Violencia, Andlisis Textual, Estudios Mediaticos.

Abstract
The crescent preoccupation about violence manifestations in

television —one of the main agents of the individual and collective reality
configuration— is been traduced in a myriad of investigations that,
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