Universitat Ramon Llull

Este articulo es un resumen de las conclusiones del informe
sobre Violencia y Television encargado por el Consell

de I'’Audiovisual de Catalunya (cac) a la Facultad de Ciencias
de la Comunicacion Blanquerna de la Univesidad Ramon
Llull. El informe se estructura en dos partes. En primer lugar,
desarrolla una reflexion sobre las formas de violencia
humana y su presencia en la television y, en segundo lugar,
propone los criterios para la elaboraciéon de un método

de analisis cualitativo de la violencia televisiva.

Cet article est un résumé des conclusions du rapport sur

La Violence et la Télévision demandé par le Conseil

de I'’Audiovisuel de Catalogne (cac) a la Faculté des
Sciences de la Communication Blanquerna de I'Université
Ramon Llull. Le rapport est structuré en deux parties.

Il développe d’abord une réflexion sur les formes de violence
humaine et leur présence a la télévision et propose ensuite
les critéres d’élaboration d’'une méthode d’analyse qualitative
de la violence télévisée.

This article summarises the conclusions reached

by the report Violencia i televisié, commissioned

by the Consell de I'Audiovisual de Catalunya (the Catalan
Audio-Visual Council, cac) from the Communication Sciences
Faculty of the Universitat Ramon Llull. The report is divided
into two parts: Part One considers the different types

of human violence and their presence on television, whilst
Part Two proposes some bases for establishing a method

for quantitatively analysing television violence.
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Violencia i televisio.
Criteris per a 'elaboracio
d’un metode

d’analisi qualitativa

El grup de recerca sobre Violéncia i televisio es
constitui el desembre de I'any 1997 a partir
de I'encarrec formulat a la Facultat de Ciéncies
de la Comunicacio Blanquerna de la Universitat
Ramon Llull per part del Consell de I'Audiovisual
de Catalunya (cac). L'equip de treball —coordinat
per Jordi Busquet— és de caracter interdisciplinari
i esta format per Sue Aran (comunicacié audiovisual),
Francesc Barata (periodisme), Jordi Busquet
(sociologia) i Pilar Medina (psicologia). Els quatre
membres estan vinculats al camp de la recerca
i de la docéncia universitaria i, en alguns casos,
relacionats també amb el mén professional
del periodisme i de la televisio.

El treball presentat el desembre de 1999 ha estat
realitzat durant els anys 1998 i 1999. L'objectiu
d'aquest article és fer un petit resum de les principals
conclusions de l'informe presentat —que ocupa
aproximadament 150 pagines— i que sera publicat
integrament en els propers mesos.

En la recerca s'han delimitat dos focus fonamentals
que constitueixen els objectius del treball
d'investigacio. El primer objectiu és fer una reflexio
sobre les formes de violéncia humana, la seva
preséncia a les pantalles de la televisié i les seves
possibles repercussions socials. El segon objectiu és
proposar una série de criteris utils per a I'elaboracié
d'un metode d'analisi qualitatiu de la violencia
televisiva a I'ambit catala.

Cal assenyalar que aquesta és la primera recerca
que s'ha fet de caracteristiques similars a Catalunya
i Espanya.

Malgrat que la televisié esdevé, actualment,
el centre de molts estudis i reflexions continua essent



un obscur i dificil objecte de coneixement. Primer,
perque la televisio continua essent objecte de moltes
critiques. En segon lloc, les seves multiples cares fan
que es pugui analitzar des de multiples perspectives.
La seva complexitat reclama una pluralitat
d'apropaments metodologics. Aquesta visio és
coherent amb el caracter interdisciplinari del nostre
equip de treball. No hi ha un sol metode d'analisi
telelevisiva i som partidaris d'un cert eclecticisme
metodologic que faci compatibles els métodes
qualitatius i els quantitatius.

No és gens senzill parlar de televisié. Es molt més
complicat encara convertir la televisié en objecte
d'estudi. Els discursos apocaliptics, tan presents
en aquest final de segle, fan de la televisio un dels
seus blancs predilectes. Des del sentit comu —i sovint
des del camp intelxlectual— es tendeix a convertir
la televisio en el principal boc expiatori. La televisio té,
doncs, una transcendéncia social i cultural indiscutible,
perd nosaltres creiem que es tendeix
a sobredimensionar-ne la importancia, tant per a bé
com per a mal.

En el treball realitzat es presenta una taxonomia
dels diversos tipus i de les multiples formes
de violéncia televisiva, taxonomia que pot ser molt util
per a qualsevol estudi —tant de caire quantitatiu com
de caire qualitatiu. La tipologia proposada —que per
raons d'espai ho podem exposar en aquest article— ha
de servir com a marc teoric per a revisar i ordenar
els conceptes explicits i els implicits en la descripcid
de la violéncia televisiva, perd no és una classificacié
que persegueixi com a finalitat I'estricta quantificacio
de la violéncia.

A continuacié exposem el que —molt a grans trets—
podem considerar els sis punts més rellevants
de I'estudi.
1 Els mitjans de comunicacio social —sobretot
la televisié— tenen una gran importancia a I'hora
de construir la percepcio social de la realitat. No es pot
dir que la societat actual sigui més violenta que d'altres
societats anteriors. El que es pot afirmar és que vivim
un temps de gran sensibilitat envers el tema
de la violéncia que s'expressa a través d'un creixent
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rebuig social de la violéncia esmentada i especialment
davant de les demostracions fisiques més visibles.
Hi ha un corrent important que considera que
els mitjans de comunicacid, i en concret la televisid,
influeixen directament en la conducta de les persones
i, especialment, en l'agressivitat i la delinqiéncia que
hi ha a les societats actuals. No tots els experts, pero,
coincideixen a afirmar que hi ha una relacié directa
entre la violéncia televisiva i la real. Aixi, des d'una
perspectiva critica es considera que les causes
o els motius de la violéncia social cal buscar-los
en les estructures socioecondmiques i en les
injusticies socials. Tal vegada, en convertir la televisio
en el principal boc expiatori, pares i educadors
—i també les administracions publiques— ens espolsem
la responsabilitat de vetllar per la formacié dels infants
i els joves. Segurament la responsabilitat de la televisio
en la violéncia actual és forca limitada. Aixd no treu,
pero, que programadors i responsables
de les televisions no hagin de vetllar, també,
per la qualitat i la dignitat de la programacio.
2 Molts estudis sobre violéncia i televisio arriben
a conclusions, pretesament definitives, sobre el paper
assolit per la televisié en l'aparicié de conductes
violentes i ho fan sense haver definit acuradament
la nocid de violencia. Cal fer un esforg de clarificacio
conceptual per a plantejar seriosament el tema,
per a explicar els diversos tipus de violencia humana,
la seva presencia a la televisio i les seves possibles
implicacions socials.

Hi ha una concepcid tradicional dins de la psicologia
que contempla l'agressivitat com un mecanisme
de defensa i d'adaptacié al medi en situacions
d'amenaca o de perill. Perd en parlar d'agressivitat cal
tenir en compte altres factors de caracter social
o ambiental: I'agressivitat no s'explica exclusivament
en termes bioldgics o instintivistes. Cal assenyalar
la importancia dels elements contextuals i el caracter
apres de la major part de comportaments agressius,
que poden ser reforgats positivament o negativament.
La consciéncia social i la sensibilitat envers la violéncia
canvien al llarg de la historia. Son les convencions
socials les que assenyalen quina conducta deixa
de ser percebuda com «agressiva» per passar a ser
considerada «violenta». Des d'una perspectiva



sociologica, la violéncia no és una qualitat
de les conductes sind un atribut que una persona usa
per a desqualificar un comportament concret
i per a etiquetar les persones responsables d'aquestes
conductes. Els violents normalment son els «altres».
Una de les caracteristiques rellevants de la violencia
seria I'is més 0 menys intencional i considerat abusiu
de la forgca. En les societats complexes els homes
renuncien a |'Us de determinades formes de violéncia
i les posen en mans de l'estat, el qual regula —com va
dir Max Weber— el seu us «legitim» en el marc d'un
ambit territorial determinat. En un régim democratic,
pero, el poder politic basa la seva autoritat més
en el consentiment de la ciutadania que no pas en I'is
de la forgca. Hi ha altres formes de violéncia més subtil
i més efectives que no comporten pas I'us de la forca
fisica. La violencia simbolica comporta una nova forma
de control social que és exercida pels grups socialment
dominants amb la complicitat dels grups dominats.

Des d'una perspectiva ética, exercir violencia sobre
algu significa obligar-lo, mitjangant la forca fisica,
psicoldgica o moral, a fer o a patir quelcom que va
en contra de la seva voluntat (contrari a la llibertat
individual) i contra la seva dignitat personal
o col-lectiva.
3 La major part de les investigacions que s'han fet
des d'una perspectiva criminoldgica analitzen la relacio
que hi ha entre els mitjans de comunicacié
i la criminalitat. Aquests estudis se centren a descobrir
els efectes del discurs mediatic sobre la inseguretat,
la criminalitat i la violéncia social.

Les nombroses investigacions realitzades sobre
els mitjans de comunicacio i la violéncia que s'han fet
al llarg d'aquest segle no han aportat evidéncies
definitives sobre la relacié causal directa que hi ha
entre les narracions mediatiques —de ficcié o no ficcio—
de la violéncia i alguns comportaments considerats
socialment com a desviats. Els mitjans que centren
el seu interés en els delictes violents, n’amplifiquen
la dimensid i poden, fins i tot, contribuir a crear onades
artificials de criminalitat. En el discurs informatiu es pot
arribar a produir, en moltes ocasions, una fusioé
entre realitat i ficcid que acaba construint una nova
percepcid social sobre la violencia.

Les zones de consens entre les investigacions

exposades podrien resumir-se en els seglents punts:
a: La por a la criminalitat violenta és un dels grans
temes de la societat actual. No és quelcom reduit

a petits grups socials, sin6 que la seva percepcid s'ha
estés de forma notoria a tota la societat els darrers
quaranta anys.

b: Paralxlelament a aquesta sensacio de por, ha sorgit
un gran interés social per la narracié del fet criminal

i els mitjans ofereixen un espai de contacte

—sense risc— respecte d’aquests comportaments
anticonvencionals.

c: Els mitjans de comunicacié6 tracten

els esdeveniments «desviats» segons

unes determinades pautes de treball

i amb una determinada ldgica productiva. Segueixen
unes rutines i unes fases burocratiques que
condicionen el relat informatiu que després és
consumit pel public. Els mass média no son

els causants de l'interés social pels relats

de la criminalitat violenta, perod I'exploten

perqué funciona com un producte rendible, de facil
produccié i consum.

d: Els mitjans presenten onades artificials

de criminalitat que sovint tenen poc a veure

amb la realitat social. Centren el seu interés

en els delictes violents, encara que les estadistiques
criminals permeten constatar que constitueixen només
una petita part de la realitat criminal.

4 La historia de la recerca comunicativa ha estat
dominada, des dels origens, per una concepcid lineal
0 processal de la comunicacid, amb la persuasio
com la seva activitat més rellevant.

Les teories tradicionals en el camp de la recerca
comunicativa —basades en el paradigma conductista—
tendien a sobrevalorar el poder dels mitjans
de comunicacié. Més endavant es van posar
en qlestio els suposats efectes perversos dels mitjans
de comunicacid social i es va proposar el model
dels efectes limitats. Aquest model afirma
que els missatges de la comunicacié no operen sobre
l'individu aillat de forma massiva, sind que son
mediatitzats i filtrats pels grups primaris i els liders
d'opinid. L'eficacia dels mitjans de comunicacio,
doncs, és relativa i cal analitzar-la tenint present
el context social i cultural.
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En l'etapa actual hi ha un retorn a la vella idea
que els mitjans de comunicacié social tenen un gran
poder. Hi ha una gran quantitat de teories
que assenyalen la influéncia de la televisio
—i de la violéncia televisiva— en la societat actual.

La novetat és que es considera que les influéncies
del sistema comunicatiu, considerat com un tot, sén
de caire molt més subtil i que els seus efectes s'han
de mesurar a llarg termini.

Les teories que tracten sobre les influencies socials
de la violéncia televisiva no acaben de coincidir:
oscil-len entre les que afirmen que hi ha relacié directa
entre violéncia televisiva i violéncia social
(com la teoria dels efectes de I'estimul)

i les que neguen tota incidéncia o que assenyalen, fins
i tot, efectes purificadors (com la teoria de la catarsi).
La teoria del refor¢ no afirma ni nega la possible
incidéncia social de la violéncia a la televisié: ho posa
en relacio a la condicié social de diversos grups
(infants, adolescents, persones amb determinades
patologies, etc.) que demostren una clara
predisposicio. La teoria de l'aprenentatge

per observacio constata que molts comportaments
violents sén apresos i, per tant, es poden fomentar
positivament o negativament.

La teoria de la mediacié constata el poder que tenen
els mass media a I'hora de construir la percepcié social
de la realitat. Finalment, la teoria del cultiu assenyala
el poder que tenen els mitjans de comunicacié social
de crear un clima de por i de neguit davant
les amenaces que comporta la realitat social. Aquesta
diversitat de teories alternatives posa en evidencia
la complexitat del tema i les limitacions de la recerca
que s'ha fet fins avui.

5 EIl concepte de violéncia és ambigu i, fins i tot,
contradictori. Aquesta ambiguitat s'accentua quan
ens referim a la violéncia a la televisié: quan tractem
de la violéncia televisiva, a que ens referim?:

a un tema, a un génere o a unes formes narratives
determinades? Qualsevol tractament en profunditat
ha de considerar alhora aquests tres aspectes.

La primera etapa de la historia de la televisio

—que alguns autors anomenen la paleotelevisio—
enquadra la violéncia dins les convencions de genere.
La presencia de violéncia a la televisié s'ha
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de comprendre tenint present que els géneres
televisius son -durant aquesta etapa- producte d'una
tradicié narrativa anterior a la propia cultura televisiva.
Cal assenyalar que en l'etapa actual el mateix
model de televisio s'ha fragmentat i les ofertes
televisives s'han multiplicat. De quina televisio
o de quines televisions estem parlant? Sabem
que el model de televisid actual, 'anomenada
neotelevisid, ha trencat amb un model monopolista
de gestio amb l'aparicid, els anys 80, de les televisions
autondomiques i posteriorment de les privades.
També s'ha produit un trencament amb el model
univoc de les convencions de génere, en quedar
practicament desdibuixades les fronteres entre la ficcid
i la no ficcid. La televisio que sorgeix a partir dels anys
80 amb la liberalitzacié de l'activitat televisual
(neotelevisid) comporta la revisio dels limits
dels generes. La ficcié sembla abracar tots els espais
televisius i els géneres convencionals esdevenen
hibrids i es reformulen. Més que de géneres, potser
hauriem de parlar de discursos o de la polidiscursivitat
en els generes televisius.
La definicié de genere demana una adequacio
historica i I'acceptacio per part de I'espectador
de I'expectativa que se li ofereix dins d'una lectura
ubicada en l'espai i el temps. Ens referim al contracte
pragmatic que ens diu que el génere és una convencio
—una convencié dinamica. Les expectatives ofertes
a l'audiencia soén diferents segons la distincio
tradicional entre ficcid i no ficcid. En el cas
de la informacid, el contracte pragmatic es basa
en la veracitat de les informacions (és veritat?);
en la ficcid, en la versemblanca (és plausible?)
dins d'uns codis de génere. El pacte tacit entre text
i espectador té dos possibles nivells de significacio:
primaria (lectura convencional dels géneres);
secundaria, quan l'espectador déna una significacio
afegida al text (resemantitzacio).
El fet de categoritzar aquesta polidiscursivitat
dels géneres televisius i de fer-ho en relacié als tipus
i els nivells de violéncia pot esdevenir excessivament
simplista. Hi ha una tradicio investigadora
que considera, sovint de forma esquematica,
que la violéncia real televisada provoca rebuig
en l'audiéncia, mentre que la ficcional modelaria



conductes imitatives. Perd alhora s'observa
gue segons la seva formalitzacio, aquesta amenaca és
redefinida pels espectadors (per exemple, els nens
consideren alguns dibuixos animats «violents»
com a programes d'humor). D'altres investigadors
creuen que la violéncia més potencialment amenacant
es troba en les produccions més properes a la vida
quotidiana actual; un tipus d'obres que habitualment
sén per a adults perd que veuen molts infants.

Sovint s'oblida que la televisid pot ser impactant
i commovedora, perd que té unes influencies de caire
forca fugisser. La televisio és més propositiva que
impositiva d'opinions i conductes. La suposada
omnipoténcia de la televisié ens fa oblidar i menystenir
la importancia d'altres instancies socials i culturals
—com l'escola o la familia— que també participen
en el procés de socialitzacio. Estudiar la violencia
als mitjans, i en concret a la televisié, desconnectada
de la violéncia real no només és simplificador, sin6
que també pot desviar I'atencio del fracas
de determinats models o iniciatives politiques,
econOmiques, socials i culturals. Parlar de la violéncia
a la televisid ens porta, inexorablement,
a submergir-nos en els aspectes étics i politics
dels diversos tipus d'espectadors i del nostre model
de societat.
6 En aquest estudi de caire interdisciplinar volem
coneixer la preséncia efectiva de la violencia
en els mitjans de comunicacio i avaluar-ne
les possibles repercussions socials. Nosaltres creiem
que cal canviar la tradicional mirada sobre els efectes
socials de la televisio i mantenir una visio més
centrada en els seus usos socials i en el protagonisme
de l'espectador en la interpretacié dels missatges.
En aquest sentit, és molt important tenir en compte
la disposicié personal dels espectadors i el context
social i familiar en qué es veu la televisio. Cal remarcar
el paper actiu i la responsabilitat dels espectadors
com a intérpret principal.

La investigacié comunicativa classica es limitava
a I'estudi del contingut dels missatges i la font
de comunicacio, i eliminava tota referéncia
a la construccié dels continguts potencials o les formes
d'interpretacio latents que depenen sobretot
de l'intérpret.

L'analisi dels continguts és una condicié
necessaria, perd no suficient, a I'hora de coneixer
els efectes i la incidéncia real que poden tenir
les imatges de violéncia sobre els membres
de l'audiéncia. No podem determinar la influéncia
dels mass meédia mitjan¢ant la mesura, sovint
burocratica, de la quantitat de les imatges
d'informacié emesa o de I'analisi de I'estructura
del missatge. Cal tenir en compte el protagonisme
i la subjectivitat de I'actor social a I'hora de construir
el significat de les seves accions i d'interpretar
la realitat social. La recepci6 dels productes
mediatics s'ha d'entendre com un procés hermenéutic
actiu i creatiu.

Al llarg d'aquest treball hem analitzat
des de les investigacions que s'han portat a terme
sobre el tema violéncia i televisid, fins als criteris
taxonomics utilitzats per a analitzar el contingut
dels missatges mediatics, passant per una reflexio
sobre el que s'entén per violéncia.

Tot aixd ens permet posar sobre la taula un conjunt
de problemes sobre els quals caldria seguir
reflexionant en el futur. Perd també ens ha possibilitat
detectar els espais on es podria fer una intervencio
a curt termini per afrontar algunes de les mancances
esmentades. Proposem quatre camps d'actuacio:

Crear un observatori sobre la violencia mediatica
Aquest organisme tindria com a eixos d'actuacio
el seguiment dels acords sobre senyalitzacié
i el manteniment d'un dialeg continuat amb els mitjans
de comunicacié, a més de promoure la realitzacio
d'activitats formatives i de conscienciacid
entre els professionals de la comunicacio.

El seguiment de les normatives sobre
senyalitzacidé hauria de recollir I'experiéncia francesa,
on funciona un observatori permanent
de la senyalitzacié que, dia a dia, analitza els criteris
utilitzats pels mitjans de comunicacié. Un seguiment
que ens hauria de permetre la conformacio d'un
espai de debat permanent amb els mitjans al voltant
dels criteris de senyalitzacio i el compliment
de I'horari protegit. L'experiéncia francesa va
possibilitar que lI'any 1997 es portés a terme
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el primer balang sobre la classificacio dels continguts
i I'us de les senyalitzacions.

Com s'ha fet palés a la primera part d'aquest treball,
un dels problemes més importants a I'hora d’estudiar
la influéncia social dels continguts violents a la televisio
és la manca d’investigacio basica i aplicada. En 'ambit
espanyol és practicament inexistent. En aquesta linia
sembla fonamental la realitzacié de diversos estudis
sobre la percepcid que tenen del tema els ciutadans
catalans, com també la interpretacié i la valoracié
que fan sobre els criteris de senyalitzacié. No es
poden continuar acceptant, de forma mimetica,
els resultats d'estudis fets a altres contextos socials
que poc tenen a veure amb el nostre. En aquest darrer
apartat, suggerim també la realitzacié d'un estudi
sobre com els menors interpreten el sistema
de senyalitzacio.

Cal definir el concepte de violéncia dins del context
social i cultural que I'emmarca. Quan parlem
de violencia a la televisid, aquesta definicié necessita
un segon nivell de contextualitzacid: la historia
dels generes i discursos televisius i els codis
expressius que son propis al llenguatge audiovisual.
Un tercer nivell de contextualitzacié, que ens sembla
imprescindible per a entendre i reivindicar el paper
actiu de I'espectador actual, és I'observacié
de les condicions de la recepcié. Tots tres nivells s'han
de considerar alhora en establir els criteris d'analisi
de la violéncia televisiva.

La tipologia de la violéncia televisiva que presentem
té, per tant, com a objectiu primordial la definicio
d'un marc teoric que permeti observar-ne les diverses
conceptualitzacions, no la seva estricta quantificacid.
Es per aquest motiu que, respectant el model operatiu
del cac, hem revisat categories acceptades
tradicionalment (com el parametre d’intensitat
o les consideracions de racga a favor de les d’etnia
i nacionalitat) i n'nem incorporat de noves
(diferenciacié de public destinatari entre I'implicit
i el real; diferenciacio entre violéncia real, representada
i formal; el concepte de violéncia estructural i cultural
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o les diferéncies entre percepcié social i regulacid

de la violéncia). En definitiva, cal fer un esforg tant
des de la universitat i el mon professional

—com des de la mirada dels espectadors- per a atribuir
a la violencia una significacié contemporania,

des de la reflexié i no des del panic, des del consens

i no des de la imposicid, des de la diversitat

i no des de la limitacio. Si acceptem que els ciutadans
no som massa sind persones, també l'analisi

de la violéncia televisiva ha de respectar diferéncies

i, fins i tot, contradiccions.

Als darrers anys la realitzacio de codis étics ha
esdevingut una eina util perqué els professionals

de la comunicacid prenguessin consciéncia de la seva
responsabilitat social. Per tot aix0, proposem que
aquests codis étics contemplin algunes referéncies
explicites sobre la violéncia i els mitjans. Resulta
suggestiu I'exemple frances de proposar codis de bona
conducta entre els mateixos mitjans de comunicacio.
En molts casos, aquest codis s'han manifestat més
efectius que no pas les regulacions que s'apliquen
des de l'exterior. Tot fa pensar que aquestes regles
d'autodisciplina han de ser molt senzilles, perd molt
operatives i de facil compliment.

Paralxlelament a les propostes formulades
anteriorment, sembla del tot imprescindible la creacié
d'espais de dialeg en que tinguin cabuda aquells
actors socials que, encara que no implicats
directament en el tema, podrien jugar-hi un paper
rellevant. Ens referim a sectors com el mén
de I'educacio i I'ensenyament, a més de les entitats
de defensa del consumidor. Aquesta iniciativa podria
tenir com a principal objectiu la construcci6 d'un dialeg
estable i continuat amb aquests sectors i la realitzacio
d'activitats formatives i de conscienciacio. En aquesta
linia, es podria contemplar la constitucié d'un comite
consultiu, semblant als que existeixen a Franca,
en el qual poguessin participar els sectors esmentats.
L'objectiu ultim de totes aquestes propostes seria
la consecucié d'un consens social de minims entorn
d'aquells valors amenacats pels continguts violents



que apareixen a la televisié. Parlem de valors étics

i culturals lligats al nostre actual context social.

Per tant, ens referim a uns valors que estan subjectes
a canvis i percepcions diferents. Es tracta,

Els passats 30 i 31 de marg
va tenir lloc a Rabat el IV
Forum sobre Comunicacio
(FORCOM2000) on van par-
ticipar, entre algunes de les
autoritats de regulacié euro-
pees, el president del cac,
Lluis de Carreras.

Aquest Forum que es realit-
zava en el marc del debat
d'una reforma de [laudio-
visual anunciada i confir-
mada. Aixi, el primer ministre
del Marroc, Abderrahman
Youssoufi, va fer la inaugu-
racio del forum destacant
l'oportunitat del tema de
debat ja que va anunciar que
en el termini d'un any el
Marroc adoptaria les mesures
necessaries per a la reforma
de l'audiovisual i crearia una
autoritat de regulacié de
'audiovisual. Reforma que va
considerar urgent, ates el
moment de revolucioé de les
tecnologies de la informacio i
de la societat de la infor-
macio, i «per tal de fer un
espai de llibertat, de debat i
de democracia al servei del
desenvolupament, de la
modernitzacié i del progrés
del Marroc, en un esperit
d’obertura i d’intercanvi amb
els altres pobles i cultures» ...

«Els  principis d’aquesta
reforma son la llibertat i el
pluralisme, la modernitzacio i
la professionalitat, la liberalit-
zacio i la diversificacio, la
qualitat i I'eficacia, la proximi-
tat i l'obertura». Finalment,
«els elements basics de la
reforma soén: la liberalitzacié
del sector en un marc regulat
i, per tant, la creacié d’una
autoritat superior de la infor-
macié i de la comunicaci6 i
Fadopcié d'una llei marc; el
desenvolupament d’'un sector
public fort que pugui fer front a
la competéncia; i revisié dels
mecanismes de finangament
del sector».

A més de la participacié de
representants del govern,
d’operadors i professionals
del Marroc, l'objectiu era
lanalisi de les experiencies
de liberalitzacié i regulacio
del sector audiovisual d’Ale-
manya, Canada, Espanya,
Franga, ltalia, Portugal i el
Liban per tal d’'aprofundir en
la reflexié sobre la reforma de
Paudiovisual iniciada. En
aquest sentit, les autoritats
de regulacié de l'audiovisual
d’aquests paisos i el cac,
representat pel seu president,
Lluis de Carreras, van parti-
cipar amb I'exposicio dels
efectes de la liberalitzacio, el
paisatge audiovisual i el
sistema de regulacié dels

en definitiva, de construir un ambit de debat
i de consens sobre el conflicte i la diversitat.

respectius paisos.

Finalment, també van parti-
cipar representants dels ope-
radors publics i privats de
diferents paisos. En el cas
d’Espanya, van participar la
Cadena ser, amb el director
de Radio Barcelona, Josep
Maria Marti, i un representant
de la cadena cope. També
van participar la RAl, M6,
Radio France, Canal Plus
Horizon i Eutelsat.

El 27 de marg, el cac va
presentar I'estudi «La imatge
de Catalunya a les televisions
d’ambit estatal», realitzat, per
encarrec del caAc, pels
professors del departament
de periodisme i comunicacio
audiovisual de la Universitat
Pompeu Fabra, F. Xavier Ruiz
Collantes, Enric Saperas i Eva
Pujadas.

L’objectiu d’aquest estudi és
analitzar quines sén les
caracteristiques i els valors
simbolics que, mitjancant els
discursos propis de les
televisions d’ambit estatal es
vehiculen sobre la identitat de
Catalunya i d’allo catala.

Les conclusions generals de
Pestudi s6n que la imatge de

Catalunya que es presenta en
les televisions d’ambit estatal
expressa dos valors altament
significatius: una imatge d’élite
i una identitat poc vertebrada i
poc autbnoma.
El concepte délite esta
fonamentalment construit per
la rellevancia de personatges i
institucions d’alt nivell: Jordi
Pujol es presenta com un lider
amb un enorme poder politic;
el F.C.Barcelona és una
entitat amb un enorme poder
espor-tiu i economic;
Barcelona apareix com una
gran ciutat amb un gran
dinamisme i que se situa en
I'élite i en [lavantguarda
cultural.
La referéncia a una identitat
poc vertebrada i poc auto-
noma es fonamenta en un
seguit de factors: el conjunt de
valors que podrien manifestar
la catalanitat des d’una identi-
tat comuna -llengua, tradicié
cultural, territori— no tenen una
presencia rellevant. No es fa
gairebé referéncia a la vida
politica i institucional interna
de Catalunya, ni a la activitat
economica, comercial o labo-
ral dels catalans. El territori
extern a la ciutat de Barcelona
té una presencia molt poc
rellevant, i Catalunya apareix
com una comunitat que
fonamentalment es defineix
per les seves relacions amb
36



