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RESUM

En aquest treball de fi de master de psicopedagogia, s"ha avaluat |” aplicacié metodologica
de treball cooperatiu a un grup d’alumnes de secundaria presentant necessitats educatives
especifiques, amb la finalitat d’evidenciar en quin grau afavoreix la seva inclusié dins I'aula
ordinaria. Ha estat necessaria una recerca d’informacié prévia per tal de conéixer en profunditat,
en que consisteix el treball cooperatiu i les seves premisses. De la mateixa manera, s ha recopilat
tota la informacié pertinent a I'escola inclusiva, que ha permes reflectir |’estreta vinculacié entre els
dos termes. Per poder realitzar |'estudi, s’han escollit cinc participants considerats més
representatius, els quals han aportat les dades necessaries, mitjangant lI'observacié directa
realitzada a l"aula durant les classes de treball cooperatiu i un focus grup realitzat amb la seva
participacié. Aquesta sessid de focus grup, ha a proporcionat informacié, amb apreciacions
aportades directament pels participants. Els resultats obtinguts mitjancant els dos instruments
utilitzats han resultat coincidents, les observacions anotades i la conversa enregistrada durant el
focus grup i posteriorment transcrita, han confirmat de manera positiva el plantejament inicial
proposat. Extraient com a conclusid, els beneficis que suposa la metodologia cooperativa per la
inclusid de tots els alumnes a I’aula, que la defineixen com una experiéncia satisfactoria i gratificant.
El resultat de I'estudi ha evidenciat la importancia d'una bona posada en practica d’aquesta
metodologia, que sovint treballant amb alumnes que presenten n.e.s.e pot resulta complicada pels
docents, a I'hora de complir tots els principis de |'aprenentatge cooperatiu com a metode

veritablement inclusiu.

Paraules clau: Aprenentatge Cooperatiu, Escola Inclusiva, necessitats educatives especifiques,

interdependencia, aula ordinaria.

ABSTRACT

In this Psycopedagogy Master’s Thesis, a group of secondary students with special
educational needs, have been avaluated. The objective is to measure the application of the
methodology concerning team work, with the main goal of showing to what extent inclusion takes
place in ordinary classroom. Previous research has been necessary in order to find out what team
work and its premise consist in. As well as that, collection of data from inclusive schools has allowed
a reflections of the close relationship between inclusion and team work. To be able to conduct the
study, five participants considered the most representative have been chosen. They have provided
the classroom, during team work lessons and group focusing, canvied out with their participation.
This group focusing session has given information with evaluation provided directly by the

participants themselves. The results obtainged through the two resources coincide. The collected



observations and the recorded conversation during the focusing confirm positively the initial
approach. As a conclusion, the benfits that cooperative methodology has on the inclusion of all
pupils in the classroom define it as a satisfactory and gratifying experience. The results of the study
show the importance of a good implementation of this methodology, wich can often be difficult foc
teachers working with pupils with special educational needs when meeting the principals of
cooperative learning as a reliable method inclusive.

Keywords: Cooperative Learning, Inclusive school, specific educational needs, interdependence,

ordinary classrom.

Introduccié

En aquest apartat del treball, es mostren alguns conceptes basics, que ens permeten
coneixer, qué entenem per aprenentatge cooperatiu. Agquests coneixements, ens ajudaran a
argumentar quina importancia i eficacia suposa, per una escola que fomenti el seu principi educatiu
en la inclusio, i en com pot ajudar a elevar i motivar el rendiment de tots els alumnes, incloent

aquells que presentin més dificultats d’aprenentatge, amb una mirada cap a la diversitat.

Aquest enfocament metodologic d’aprenentatge, és valid per qualsevol contingut en
context escolar, partint de la base, que les diferéncies entre els alumnes, suposen un potencial per
I"aprenentatge. Per tant, la informacié compartida entre iguals, els mantindra motivats, tant en el
seu propi aprenentatge, com en les aportacions que puguin fer a I'equip. Segons autors com
(Panitz,1977), amb aquestes estructures, son els mateixos alumnes els qui dissenyen les seves

intervencions, mantenint el control sobre les decisions preses.

La importancia d’'una bona implementacié d’aquesta metodologia, sera clau en la seva

eficacia, aixi com per evitar que sorgeixin alguns dels contra factors que pot comportar.

Partint de que I’escola inclusiva combat qualsevol idea discriminatoria, i busca una educacié integral
per a tots els alumnes, veurem com |’aprenentatge cooperatiu, no es pot implementar com a tal

sense esdevenir un metode inclusiu.

En nombroses investigacions, s’ha remarcat el benefici que aporta la implementacié de la
metodologia cooperativa a I'aula. Autors com Salvin (1999), s’han mostrat convencuts de la
repercussio d’aquesta metodologia, i aposten per nombroses raons, per les quals aquesta manera
d’aprenentatge, hauria de ser una corrent dominant per la que optessin els centres. | una de les
raons per les quals es defensa, és per |'acceptacid que suposa per aquells alumnes que presenten

més dificultat d’aprenentatge.



El sistema d’estudi o ensenyament-aprenentatge en petits grups, s’ha dut a terme des de mils
d’anys enrere, Ovejero (1990) fa un interessant recorregut historic, sobre la implementacié de
diferents sistemes de treball cooperatiu, que més recentment van estar contemplats per Monereo

i Duran (2002). A continuacio es fa referéncia a alguns dels més coneguts.

- Jisgaw o puzle (Aronson,1978). Una de les tecniques més representatives que posen en

practica la cooperacié a l'aula. Es divideixen els alumnes en equips, i cada membre de
I"equip es responsabilitza d’una part de la tasca, la finalitzacié del treball, s’aconsegueix
unint les diferents parts.

- Learning Togeter. Aprendre junts (Jhonson & Jhonson, 1999). Un dels métodes més

utilitzats, que ens permet tenir una visido molt clara, de com s’implementa i quins objectius
busca el treball cooperatiu. En aquest sistema i les seves aportacions, basarem la definicio
d’aquesta metodologia.

- Es Grups d’investigacié (Sharan & Sharan, 1976). Metode similar al treball per projectes de

primaria o credits de secundaria, afavorint I'autonomia de I'alumne.

- CO-CO CO-CO (Kagan, 1985). Els mateixos estudiants, escullen lliurement aquells temes que

consideren més rellevants, i cada grup en treballa un. Sorgint subtemes que treballen els

diferents membres que formen I"equip.

Tots aquests métodes, son valids per igual, cal adaptar aquell que pugui ser més util a I'hora

d’ajustar-se a les necessitats i caracteristiques de cada grup.

Alguns fonaments teorics en els quals emmarcarem la metodologia cooperativa, ens mostren
gue queden més centrats en els processos motivacionals o afectius i racionals, mentre d’altres fan

referéncia als processos cognitius.

Si partim de que I'esser huma viu en societat, on creix i es desenvolupa convivint entre iguals,
entenem que aquest tipus d’intervencid educativa com alternativa a una educacid tradicional,
podria ser clau per assolir aprenentatges significatius (Ausbel, 1983), aixi com per determinar un

bon grau d’inclusio a I'aula.

La metodologia cooperativa, es fomenta sobre uns postulats basics, com son: la Teoria
Sociocultural de Vigotsky, la Teoria Genética de Piaget, la Teoria de la interdependéncia de Jhonson
i Jhonson, I’Aprenentatge Significatiu d’Ausubel, o les Intel-ligencies Multiples de Gardner. Gran part
dels principis d’aquestes teories, sostenen els efectes i les avantatges que suposa la metodologia

cooperativa.

Com ressenya VigotsKy (2009) en la seva Teoria Sociocultural, la societat que ens envolta on
vivim i convivim, de la qual en formem part, esdevé un dels sistemes indispensables i necessaris per

el nostre desenvolupament.



Si anem més enlla, segons Bronfenbrenner, en la seva Teoria Ecologica, de la mateixa

manera, basa el desenvolupament de I'individu en la interaccié dels diferent ambits on es mou.

Podriem dir que I'escola (grup classe, professorat) forma part del microsistema de I'alumne,

passant a ser part del seu entorn més immediat, amb qui manté contacte directe i continuat.

Altres afirmacions com “ Els poderosos efectes que té sobre aspectes diferents i rellevants,
determinen que [‘aprenentatge cooperatiu es distingeix d’altres métodes d’ensenyament i
contribueix essent una de les eines més importants per garantir el bon rendiment de |"'alumne”.
(Jhonson, Jhonso & Holubec, 1999). S6n moltes les publicacions realitzades per aquests psicolegs
socials, al voltant de I'aprenentatge cooperatiu, que ens permet coneixer a fons la valua d’aquesta

metodologia. Demostrant i defensant la millora que suposa en la corba de rendiment grupal durant

|’aprenentatge, i com ajuda a |"adquisicié de coneixements solids a tot |"alumnat.

Robert Swart (2013), creador del metode “Tinking Based Learning” va apostar per una
reforma educativa, en la qual el procés de memoritzacié, quedés rellevat a un segon nivell.
Contemplant un seguit de mesures, com la posada a disposicid als alumnes per part dels docents,

eines per aprendre a pensar i no tant sols a memoritzar.

El fet de treballar en grup, en permet modificar continguts, per tal que puguin ser adequats
als diferents nivells de comprensid de cada alumne, de manera interactiva, mitjancant el dialeg,
aclarint dubtes, compartint opinions i explicacions, etc. Amb I'objectiu de que tots els alumnes

aconsegueixin un aprenentatge significatiu i de qualitat com bé definia Ausubel (1978).

Fent referéncia a la diversitat i particularitats dels alumnes, la Psicologia Humanista de
Rogers, apunta que tots mereixem convertir-nos en la persona que somiem, traient el maxim del
nostre potencial. Per tant, si entenem que tots els alumnes sén diferents, aprenen de manera
diferent i no treuen les mateixes conseqléncies dels aprenentatges, ens obliga a treballar
respectant i valorant les seves diferencies individuals per aconseguir treure el millor de cadascu i

esdevenir un factor important per |I'aprenentatge, des de una dimensié més afectiva.

Atenent a les diferencies personals esmentades, Garden (1983) en la seva Teoria de les
Intel-ligencies Mudltiples, ens parla de les vuit intel-ligéncies que tenen les persones: musical,
corporal cinestésica, interpersonal, linglistica-verbal, logica matematica, naturalista, intrapersonal
i visual-espaial; les quals es combinen de manera individual i Unica en cadascu. Sera necessari que
totes elles estiguin estimulades, per poder donar oportunitat a les diferents possibilitats de
coneixement, sense que cap alumne en pugui queda exclos o li pugui quedar limitada qualsevol

oportunitat d’aprenentatge.

Pero que entenem per aprenentatge cooperatiu i quins beneficis ens aporta en el camp de

I’educacié? Prenent la definicié de Johnson, Johnson i Houlbec, (1999) més les aportacions de



Spencer Kagan (1999), ho entenem com |'Us didactic de grups reduits d’alumnes, generalment
agrupats en composicions heterogenies en rendiment i capacitat, utilitzant una estructura de

I"activitat que permeti una participacid equitativa i potenciant la interaccié simultania dels alumnes.

Aquests autors , assenyalen que per poder-la considerar una metodologia veritablement

cooperativa, requereix cinc elements basics que la formen:

v" Interdependéncia positiva, consisteix en el fet que cada alumne recolzi a la resta del

grup, per tal d’aconseguir uns objectius comuns. Les aportacions de cada membre han
de ser indispensables, els companys s’han d’ajudar i motivar entre si.

Per a Veldazquez (2018), I'origen d’aquesta metodologia es troba en la Teoria de la
Cooperacid i la Competicid, formulada per Deutsh (1949). On es definia que la interaccid
cooperativa d'una persona en el grup, dependria de si aquesta entenia que per
aconseguir un objectiu, calia que la resta de companys també ho assolissin.

v' Responsabilitat individual, es tracta d"aconseguir que cada membre sigui responsable

d’un rol assignat en el grup, i contribueixi en I'equip amb les seves aportacions
individuals.

v Interaccid directa, es basa en la necessitat d’interactuar amb els companys de manera

constant, discutint, opinant, contrastant diferents punts de vista, etc.

v' Competéncies o habilitats socials, referides a la possibilitat de construir vincles afectius,

sentir-se segurs, i promoure valors socials positius, basats en el respecte, solidaritat,
confianga i convivéncia entre d’altres.

Aquestes habilitats seran necessaries per un bon funcionament i harmonia de |'equip.
D’acord amb aquesta linia, Morales (2007) afirma “que saber treballar en equip, és una
competéncia, si no s’exercita avalua durant el procés d’aprenentatge”.

v Reflexié i avaluacié individual i grupal, per les quals cal que els alumnes siguin capagos

d’avaluar el seu esforg i cooperacid personal, aixi com la de la resta de companys.

Treballar de manera cooperativa, sobre aquestes bases, resulta decisiu a I’hora d"atendre
junts a diferents alumnes, donat que ens permet integrar a tots aquells que es puguin trobar en risc
d’exclusié per diferents motius, ja sigui per una discapacitat, diferencies culturals, per no tenir

domini de la llengua predominant, o senzillament que puguin pertanyer a un grup social de risc.

Tots aquests, sdn casos que ens trobem de manera habitual a les aules, i és aqui on entra
en joc la necessitat d’exercir una bona practica del treball cooperatiu, per tal de poder esdevenir
una aula inclusiva. Si oferim la possibilitat de treballar junts a tots els alumnes, dins una classe
organitzada cooperativament, permetrem que s’ajudin mdtuament i puguin donar el maxim de les

seves possibilitats.



Quan parlem d’inclusié, ens referim a un terme més complex que la propia integracié. Una
escola que vulgui esdevenir inclusiva, cal que reforci el concepte de comunitat, per tal d’optimitzar
el sentit de pertinenca. On els alumnes siguin ajudats i s"ajudin entre ells, aixi com tots els membres
qgue integrin la comunitat escolar, permetent respostes educatives per aquells alumnes que

presentin necessitats educatives especials.

Si posem atencio en el que recull la Llei Organica d’Educacié (LOE) 2/2006 del 3 de Maig,
veiem que estructura el curriculum en vuit competéncies basiques, algunes de les quals sén la
comunicativa i linglistica, la social i ciutadana o aprendre a aprendre, ens n"adonem que la majoria

d’aquestes competencies requereixen un treball interactiu i grupal.

Es aqui on I"estructura cooperativa pot demostrar en quina mesura, afavoreix |"assoliment
satisfactori d’aquestes competéncies, donat que es valora tant allo que s’aprén com el com s’aprén,
permetent treballar de manera dialogica, (Valls,2008). Si els alumnes treballen de forma interactiva,

es potencia |'accid comunicativa i les practiques socials.

Aqui a Catalunya, és la Llei d’Educacié de Catalunya, (LEC) 12/2009, qui recull la
obligatorietat d’atendre a la diversitat, donant igualtat d’oportunitats a tots els alumnes, i
esdevenint escoles inclusives. Segons un dels principis rectors que especifica; “inclusié escolar i

cohesid social”. (punt f).

Per tant, les dues lleis d’educacié vigents en el nostre sistema educatiu, tenen com a
principis o objectius, conceptes estretament lligats, referents a I'educacié inclusiva com a les

avantatges de la metodologia cooperativa.

Treballar amb aquesta metodologia que fomenta I’ensenyament-aprenentatge entre iguals,
perd no deixa de contemplar la interaccio entre professor i alumne, el docent en sera una peca clau
en la seva implementacio. El desenvolupament d’aquest nou paper constitueix un dels grans reptes

en la posada en practica d"aquesta metodologia (Sharan, 2010).

Des dels estudis presentats per Piaget (1699), ha resultat evident que |’accid educativa entre
iguals, és tant important com la que puguin mantenir amb |’educador. En agquesta metodologia, no
és el mestre |"Unic que ensenya, sind que passa a prendre major protagonisme la interaccié alumne-

alumne.

En canvi, és el docent I'encarregat d’adequar els continguts a ensenyar, tenint en compte
les caracteristiques personals de tots els alumnes, en funcié de les seves necessitats i capacitats,
passant a ser el responsable de proporcionar estrategies i recursos a utilitzar, permetent una atencid

més personalitzada.



Cal assolir un rol essencial, en el qual ha d’aconseguir la transformacié del grup classe en
una comunitat, on els alumnes puguin aprendre no solament amb els continguts que el docent

imparteixi sinéd amb les ajudes dels propis alumnes.

El seu paper sera imprescindible en la preparacié i disseny de les tasques cooperatives,
caldra que sigui el guia en les activitats a realitzar, fer que les comprenguin, proporcionant la
formacid i informacio necessaria, afavoreixi la participacié dels alumnes en la discussié i potenciant

|"autocontrol de I'equip.

Per tal d"assegurar |” exit en les activitats que proposi, cal tenir ben consolidats els tres
vincles que en seran essencials; entre professor- alumne, entre iguals i entre professor-escola (Ruiz,

2010).

Per poder parlar d’aprenentatge cooperatiu d’éxit, on tot |"alumnat participi i interactui per
igual, sera imprescindible aconseguir un grup cohesionat. Malgrat s"ha remarcat la importancia en
I"adquisicié d"alguns valors com la solidaritat, |'ajuda mutua, I'empatia o el respecte a les diferéncies
dels altres, el fet que assolir un objectiu depengui de les aportacions de cada membre, pot provocar
reflds cap a algun company amb més dificultats. La formacié d"aquests equips, suposa una de les
parts més critiques i controvertides, pero molt important tant per realitzar un bon treball cooperatiu

gue aporti aprenentatges significatius, com per la inclusié de tots els alumnes.

Per tant, correspon al docent formar petis grups heterogenis, idea defensada per Brown
(1987), permetent que aquells alumnes que presentin algunes dificultats, puguin aprendre amb i

dels seus companys d’equip, treballant amb esperit de pertinenga.

Per poder posar en practica aquesta metodologia a I'aula, el professor pot valer-se de
diferents eines que l|'ajudin a desenvolupar adequadament en els seus estudiants diverses
competencies i aprendre en equip. En aquesta ocasid, ens centrarem en descriure un programa de
treball, dissenyat pel grup de recerca d’Atencié a la Diversitat, de la Universitat de Vic, anomenat

CA/AC Cooperar per aprendre, Aprendre a Cooperar.

El contingut del seu programa, es basa en tres ambits d’intervencid, que permeten
implementar activitats amb estructures cooperatives, adaptant recursos didactics que afavoreixin

el desenvolupament personal i social de I'alumne.
Aquests recursos didactics s estructuren al voltant de:

o L'ambit d’intervencié A. Prioritza la importancia d’aconseguir una bona cohesié de grup,

que generi un bon clima a l"aula. Per poder treballar aquesta cohesid, proposa diferents
dinamiques de grup, jocs cooperatius o activitats que fomentin la interaccid entre
companys. N especifica algunes com, La pilota, La cadena de noms, La teranyina, La maleta,

entre d’altres.



o L’ambit d'intervencid B. En aquest ambit es pretén que I'alumne entengui el treballar en

equip com un recurs, amb |'objectiu de que els alumnes aprenguin millor el contingut
escolar, gaudint de I'ajuda que es poden oferir entre ells. Proporcionant algunes estructures
cooperatives com, El full giratori, Llapis al mig, Estructura 1-2-4, El sac dels dubtes, Els quatre
savis etc.

o L'ambit d’intervencié C. Aquest ambit busca que el propi treball en equip, sigui un contingut

a ensenyar. Aquest ambit es desenvolupa de manera simultania amb els anteriors, prenent
com a objectiu que els alumnes aprenguin a treballar en equip, i es proposen un conjunt de
recursos didactics perqué ho puguin assolir. Els Plans d’equip o Els Quaderns d’equip, entre

d“altres dinamiques de grup, que reforcen les habilitats socials i cooperatives.

En aquest projecte, tots tres ambits es treballen de manera continuada, simultania i constant,
donant una importancia rellevant a la formacidé dels equips i mostrant la forma més adequada

d’estructurar-los.

Quan parlem de cohesié, fem referencia al sentit de pertinenga, poder compartir fites, valors i
normes, de manera consensuada. Segons Lewin (1939) el concepte de cohesidé de grup, era entesa

com les forces que mantenien units als membres de I'equip.

En aquesta metodologia, esdevé indispensable dedicar un apunt que permeti observar les
diferéncies del treball en grup vers el treball en equip, (Rué,2011). En el treball en grup es
desenvolupen activitats analitiques i cognitives de col-laboracid i gestio, resultants d’un nombre de
persones que interactuen regularment entre si, per obtenir uns objectius. Perd la responsabilitat
final d’aquest procés, el seu éxit o fracas, recau en la persona que ostenti la maxima autoritat o
cregui una veritat absoluta. Mentre que un treball en equip, com el que s’utilitza en la metodologia
cooperativa, a part de desenvolupar les habilitats del treball en grup, permet desenvolupar-ne
altres, com la responsabilitat individual, relacié d’interdependéncia, coordinacié, autoregulacio o

increment en la qualitat d’aprenentatges.

Treballar en equip, permet equilibrar la balanga, compensant aquells que sempre treballen i
resolen situacions, amb aquells que els costa més o els agrada menys treballar. Fomenta que tots
els alumnes puguin aportar els seus coneixements i les seves potencialitats, que estiguin disposats
a explotar el seu talent i puguin descobrir el seu rol. De la mateixa manera que els permet conéixer
quins son els seus punts forts i aquells punts més febles que cal millorar. No es tracta només d unir-
se i aconseguir un mateix objectiu, sind d’aprendre i créixer com a persona. Els equips permetran
detectar habilitats amagades de tots els alumnes, donada la fluidesa de diferents idees que aportin

entre ells.



En els equips cooperatius, la confianca sera un pilar fonamental, caldra buscar un important
grau de contribucié amb esperit de pertinenca, afrontar les resolucions per tal de fer créixer I'equip.
Es potenciaran les aportacions talentoses i les ofertes de millora, per tal de guanyar, aprendre o
créixer, respectar a les seves conductes, drets i actituds... permetent afavorir el seu
autoconeixement, valoracid personal i el descobriment dels altres. Sera mitjangant el coneixement

mutu i el reconeixement de les diferéncies entre ells, com s’aconseguira un equip integrat.

Actualment, tenim a I"abast, un recull important d’estrategies i dinamiques, que tenen com
a objectiu potenciar les interrelacions, i que ajuden a fer participar I'alumne amb més potencial en

la inclusid d"algun company amb més dificultats.

Aquestes dinamiques, resulten elements dinamitzadors i necessaris per tal d’aconseguir un
grup cohesionat, a les quals hem fet referéncia en el programa CA/AC. El responsable en I'Us i la
implementacié en sera el professor, per tal de preparar un clima favorable a I’aula, propiciant les
situacions anteriorment esmentades. Afavorir |'ajuda mutua, la solidaritat, fer que els alumnes
interactuin de forma positiva i prenguin consciéncia de que formen part d’una petita comunitat.
Tenint clar que tots treballen per un objectiu comu, sense exclusié de cap company, i entenent que

tots ells s6n un element clau i necessari.

Si no s’aconsegueix un grup cohesionat, no sera possible aconseguir un veritable treball
cooperatiu, podent afavorir |"aparicio de contra factors com poden ser, el fet de que alguns alumnes
no s’esforcin en la participacié i restin passius, “ja m"ho solucionaran els altres”, membres del grup
que no s'impliquen alld que s’han compromeés a I'inici de la tasca i passin a exercir un rol negatiu, o
gue no s’aconsegueixi |'objectiu d’incloure tots els alumnes, fent que algun dels membres pugui

quedar aillat, marginat o menyspreat.

Previament a la formacié dels equips, cal conéixer i estudiar el grup classe, per tal
d’identificar aquells punts que puguin dificultar o afavorir aquesta cohesid. A partir d’aqui, es
formaran uns grups base de caracter heterogeni, on inclourem algun dels alumnes amb un grau
d’autonomia inferior o que presentin certes dificultats d’aprenentatge més greus. Aquestes
formacions, han de permetre que l‘alumne que ho requereixi, pugui rebre una atencié

individualitzada, a I’hora que aprén amb i de la resta de companys.

Aquests alumnes que aconsegueixen un vincle positiu, de companys i amistat entre ells,
valoren el treball en equip, com un metode eficag i positiu, per davant del treball individual i

competitiu.

Coneguts alguns dels principis basics sobre |'aprenentatge cooperatiu, podem entendre que
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I’enfocament de I'educacid actual, porti sens dubte, a la integracié d’aquesta metodologia en els
processos d’aprenentatge. De la mateixa manera que si pretenem un sistema escolar inclusiu, sera

clau treballar des de aquesta perspectiva metodologica.

“La inclusio he de ser considerada com una cerca interminable de les formes més adients per
respondre a la diversitat. Es tracta d’aprendre a conviure amb la diferéncia i aprendre de la
diferéncia. D'aquesta manera la diferéncia sera un factor positiu i un estimul per I'aprenentatge de

nens i adults” (Ainscow, 2003,p.12).

Muntaner (2010), presenta un model per redefinir tres conceptes claus en |'educacié
inclusiva: presencia, participacid i progrés. Fent referéencia a la incorporacid dins I'aula ordinaria de
tots els alumnes, eliminant aules d’educacio especial, fet que permetria la participacié i progrés de
tots els alumnes. Proporcionant un curriculum de referéncia, el qual els oferis multiples maneres de

participacid, partint de les idees d"aprenentatge cooperatiu.

Aquesta metodologia, permet acomodar diferents estils d"aprenentatge actual i que puguin
afavorir el rendiment d’alguns col-lectius amb un rendiment academic baix o dificultats

d’aprenentatge importants.

Cada vegada trobem més diversitat d’alumnes a les nostres aules, esdevenint grups
multiculturals i ricament variats. Per tant, un dels objectius principals ha de ser que tots els alumnes
aprenguin al maxim de les seves capacitats, siguin quines siguin les seves diferéncies i s"aconsegueixi
una educacio eficag per tots, seguint el cami segur de l’educacié inclusiva. Mitjancant una
metodologia cooperativa, podem aconseguir que alumnes amb competéncies i caracteristiques

diferents, puguin aprendre junts.

Tots els alumnes s"han de beneficiar del fet d’aprendre junts, alumnes amb caracteristiques
propies i diverses, establint grups cohesionats que es recolzin entre els seus membres, dins |'aula

ordinaria.

Com apuntaven Stainback, Stainback i Jckson (2004), tots els alumnes tenen dret a aprendre

d’acord amb les seves capacitats, sense cap tipus d’etiqueta per les formes d"aprendre.

Segons Pujolas i Lago (2006) , aprendre junts alumnes sense dificultats d"aprenentatge, amb
aquells que si les presenten. Es just i necessari, tant pels alumnes amb capacitats diferents, com per

aquells que no mostren cap tipus de dificultat en el seu procés d’aprenentatge.

Seguint en bona part el que diu Stainback (2001), i atenent als seus postulats, podem
recolzar que si es mantenen alumnes en un context aillat, se’ls nega |'oportunitat d’aprendre dels

seus companys.

Per tant, una bona implementacio de |'aprenentatge cooperatiu a I'aula, permetra que tots

els alumnes disposin de les mateixes oportunitats, per poder interactuar entre ells, atenent a les
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seves diferencies i caracteristiques personals, fent que puguin aprendre junts els uns dels altres

sense exclusié de cap alumne.
Objectius

Una vegada realitzada la recerca bibliografica, a partir d’investigar teories, decrets, lleis i
estudis ja existents, en referéencia a la metodologia cooperativa i I’escola inclusiva, es plantegen un
seguit d’objectius generals i especifics, que puguin permetre confirmar, refusar o puntualitzar, el

plantejament hipoteétic inicial.

Per tant, a modo general, el que ens proposem investigar amb aquest estudi, és en quina
mesura treballar mitjancant una metodologia cooperativa, afavoreix que una escola pugui esdevenir
plenament inclusiva, no permetent que cap alumne en quedi exclos. Podent determina aquells
aspectes que en puguin ser o no beneficiosos, per aquells alumnes que presenten necessitats

educatives especials, en la seva posada en practica.
Objectius generals:
e Objectiu 1:

Explorar sil"aprenentatge cooperatiu, es pot considerar com una eina inclusiva i coneixer quines

avantatges pot proporcionar als alumnes amb necessitats educatives especifiques.
e Objectiu 2:

Analitzar en quina mesura, els alumnes amb dificultats d"aprenentatge, veuen afavorit el seu

desenvolupament dins les dinamiques de grup.
e Objectiu 3:

Coneixer la percepcio d’aquest grup d’alumnes, referent al treball realitzat, durant els itineraris

de manera cooperativa, vers el treball individual.
Objectius especifics:

1.1- Observar com afavoreix la relacié entre iguals, com millora la participacid de tots i fomenta la

igualtat d’oportunitats.

2.1- Coneixer com gestionar les adaptacions metodologiques d’aquells alumnes que ho requereixin,

respectant els principis de I"aprenentatge cooperatiu.

2.2- Analitzar en quina mesura requereixen aquests alumnes |'ajuda del tutor, com a facilitador de

suports i recursos.

3.1- Identificar quins sén els seus valors, respecte a la pertinenga a I'equip, i com se senten

reconeguts per la resta de companys



3.2- Valorar el grau de cohesid que es pugui percebre en I'equip.

Meétode
Participants

Per tal de poder donar resposta al proposit inicialment plantejat i en base als objectius
proposats, es va concretar un l'estudi i recollida de dades, sobre les actuacions vivencies i
percepcions d’un grup d’alumnes amb necessitats educatives especials, seleccionats entre dos

classes de primer i segon de la ESO.

Aquests alumnes, cursen els seus estudis en una escola religiosa i concertada, que compren

les etapes des d’infantil fins a la ESO, amb la opcid de finalitzar un Batxillerat privat.

Aquesta escola es troba a la ciutat de Sabadell, que compta amb una poblacié de 2111.734
habitants. Capital del Valles Occidental, juntament amb la ciutat de Terrassa. Podem parlar d’una

poblacié amb un marcat caracter industrial, moderna i metropolitana.

El projecte educatiu d’aquest centre, segueix un estil metodologic propi, es defineix com
una escola oberta i transformadora. Es una escola interdisciplinaria i inclusiva, treballant amb una
estructura cooperativa. Es prioritza el treball per competéncies, utilitzant metodologies
globalitzadores, que permetin augmentar el caracter inclusiu i garanteixin el procés educatiu de tots

els alumnes.

Per tant, ens trobariem en un context d’investigacié optim per tal de portar a terme la
investigacio desitjada, que va permetre observar valorar i enregistrar les dades necessaries en una

practica real.

El criteri de seleccié dels participants que serien escollits com a mostra, es va regir per
escollir aquell grup d’estudiants amb necessitats educatives especifiques, que es considerava més
representatiu i significatiu, a I’hora d’observar, valorar i avaluar, els resultats que permetessin

recopilar la informacio necessaria per tal de justificar la hipotesi inicial.

Aquest grup l'integraven, un alumne de (12 anys), que presentava una disléxia moderada,
un alumne de (12 anys) amb espectre autista, un alumne de (12 anys) amb déficit d"atencid i
hiperactivitat, una alumna recentment incorporada durant el segon trimestre provinent de

Colombia amb (13 anys) i una alumna amb trastorn de I’espectre d’alcoholisme fetal, amb (13anys).

La capacitat d'aprenentatge, el nivell d’estudis i aquelles competéncies en les quals
destacava cadascu, eren molt diferents entre ells, aixi com evidentment amb la resta de companys

del grup classe.
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Identificacid dels participants, segons edat curs i el tipus de necessitats educatives

especifiques.(n.e.s.e).

Taula 1

ALUMNE EDAT SEXE NESE/DIFICULTATS D'APRENENTATGE

1-) 12 anys Masculi Alumne diagnosticat de Disléxia moderada.

2-B 12 anys Masculi Alumne amb dictamen per Espectre Autista.

3-M 13anys Masculi Alumne amb dictamen per TDA/H, medicat.

4-A 13 anys Femeni Alumna nouvinguda atesa per l"aula d aFolllda i nc.)\catalanoparlant. Idioma

vehicular, castella- colombia.
5-1 13 anys Femeni Alumna adoptada a Russia, diagnosticada de Sindrome d'alcoholisme fetal.

Tal i com es pot observar a la Taula 1, es van seleccionar les dades més generals d’aquests
alumnes, pero calia ampliar i coneixer les caracteristiques més representatives de cadascun, i es va

resumir els segiient estudi:

e Alumne 1-J: de 12 anys, presenta una disléxia diagnosticada de moderada, pero que li afecta
de manera important en el seu procés d’aprenentatge. Mostra un caracter timid i insegur.
Es un alumne bessé amb una similitud practicament idéntica amb el seu germa. Ell és més
minim corporalment i en relacié a I'edat que li pertoca ha desenvolupat més dificultats que
|"altre bessd. Li costa molt avancar per la seva manca de seguretat, perdo sempre és molt
participatiu i expectant davant les propostes i reptes que se li ofereixen. Te una forma de
ser dolca, conformista i gens conflictiva. Manté el seu grup d’amics més propers, amb qui
se sent més segur, interactuant en la seva zona de confort.

e Alumne 2-B: de 12 anys, disposa d’un dictamen d’espectre autista, ha fet grans progressos
personals en el canvi d’etapa, comenca a ser més autonom i menys depenent. Te un nivell
de competeéencies satisfactori respecte al curs. Cal ajudar-lo molt en la programacié de
tasques, necessita tenir-ho tot molt quadrat i controlat, el seu pensament és molt hermetic
i necessita pautes de ritmes i rutines molt marcades. No ha estat fins aquest ultim trimestre,
qguan s’ha considerat comencgar a prescindir d’una mesura per quan s’angoixa molt a classe,
se li permetia fullejar una estoneta, un llibre o comic que portava de casa. Es mostra timid,
reservat i molt respectuds amb tot alld que se li recomana. Presenta una mica de dificultat
en socialitzacié a les hores de lleure,

e Alumne 3-M: de 13 anys, el seu TDA/H li marca molt el dia a dia, en el seu rendiment escolar.
No sempre ve medicat i aix0 suposa un problema per ell i per la resta de companys de classe,
donat que la seva hiperactivitat s’accentua i pot posar-se en conflictes sense ser-ne

conscient. El seu nivell en adquisicié de competéncies és molt baix, es troba situat en un
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nivell de quart de primaria, li cal molta ajuda de la psicopedagogai la tutora. Les adaptacions
metodologiques en el seu Pl sén significatives, treballa sovint amb material adaptat i les
seves avaluacions sén adequades al seu nivell de competéncies. Amb un caracter extravertit
i infantil, perd sovint és molt conscient del seu trastorn de déficit d"atencid i hiperactivitat.
Molt amic dels seus amics.

e Alumna 4-A: de 13 anys, aquesta alumna ha arribat de Colombia amb el curs comencat, per
circumstancies familiars, encara no esbrinades, perdo amb gran disgust. Ella mateixa
expressa, que ho ha deixat tot enrere, ha arribat aqui amb el seu pare i la seva mare, sense
cap germa ni amic. Es prioritza |'aprenentatge del catala a I'escola des de I"aula d"acollida,
on te les hores diaries destinades per aprendre I'idioma. Esta tenint problemes d’adaptacio
per enyoranca, malgrat la bona acollida del seu grup classe. A nivell de treball, s’esforca
molt, intenta donar al maxim de les seves possibilitats. En el tercer trimestre ha mostrat un
gir important en el seu estat animic, en incorporar-se dues germanes arribades de Brasil,
per cursar primer i quart de la ESO, amb qui comparteix les classes de catala i les hores de
pati.

e Alumna 5-I: de 13 anys, és una nena adoptada de Russia des de molt petita, que pateix els
trastorns del sindrome d’alcoholisme fetal. Segueix el curs amb un Pl metodologic i
curricular adaptat en algunes materies. Sovint li fa mandra estar tantes hores a l'aula, li
resulta llarg i pesat tanta concentracié. Destaca per tenir grans dots artistics, com cantar,
escriure histories o dibuixar. De caracter molt alegre i extravertit, sempre esta disposada a

ajudar o a fer qualsevol encarrec que se li pugui proposar.

Exceptuant I'alumna nouvinguda (A), tots ells han estat companys de classe des de I'inici de
I’escolaritat. Sempre han treballat la cohesié de grup a I'escola i entén com una eina habitual el

treball cooperatiu.

Instruments

A I’hora de decidir els instruments d"avaluacié a utilitzar, es va optar per aquelles tecniques ja
existents que podrien resultar més utils, valides i facilitadores, les quals ens permetrien obtenir la
informacid necessaria per |'area a investigar. L’enfoc de |’estudi, va ser essencialment, sota una una
perspectiva metodologica constructivista, que ens permetés arribar més enlla dels propis objectius.
Bisquerra(2004), presenta la necessitat de que |'investigador sigui particip en la recollida de dades,
aixi doncs va caldre escollir alguns dels instruments que permetessin participar amb els alumnes,

durant les classes cooperatives d’itinerari.



Per tant I'observacié directa a I'aula, les fitxes del tutor i la realitzacié d’un focus grup
proposat als participants, van ser els instruments escollits. Es disposava d"un marc limitat de temps
espai i recursos, per tant va ser necessari organitzar una agenda amb els dies i horaris que ens

permetria recérrer a I'Us dels diferents instruments.

Els metodes escollits van implicar la intervencié d’alguns elements essencials com, el grup
mostra escollit dins el grup classe, tutores i psicopedagoga, aixi com es va valorar el context on es
portaria a terme, el centre i les aules. Aquesta recerca es va realitzar en un entorn natural per els

alumnes, fet que ens va facilitar la percepcié de la realitat.

La observacioé directa a |"aula, com a instrument de recollida de dades i sistematitzacio de la
informacid, va facilitar descriure, explicar i preveure la realitat. Amb el proposit d organitzar un
model explicatiu de les dades obtingudes, es va crear una pauta d’observacié que ens va permetre
donar resposta als objectius, contrastar amb la teoria i examinar la practica. En aquesta pauta ens
plantejavem un seguit de preguntes, que va caldre respondre mitjancant |'observacié, facilitant
treure les conclusions dels resultats obtinguts. Amb la pretensié de poder aprofundir en I'objectiu

primer i segon, i els seus objectius especifics. (veure Annex 1).

En aquesta pauta graella, s’hi van enregistrar aquells aspectes observats en cada alumne
gue més ens interessava per obtenir respostes. Fent referéncia a la integracid dels participants amb
la resta de |I'equip, el seu grau d’implicacié en les tasques, sentit de pertinenca, reconeixement per
part dels companys o en quina mesura necessitaven |'ajuda del docent. Altres anotacions van ser
de tipus esporadic durant les sessions i es van considerar interessants per tenir en compte durant

|"estudi.

Les anotacions recollides en aquestes pautes, van resultar una eina senzilla, fiable i practica.
Aquest instrument, va permetre la combinacié de |'observacié més sistémica amb I’asistémica,
donat que es va utilitzar en I’ambit natural on succeien els fets espontanis, permetent recollir dades

fora de les establertes com s’"ha comentat anteriorment.

Es va portar a terme un focus grup, amb els alumnes participants, com a técnica qualitativa,
gue va permetre obtenir la informacié complementaria a les observacions fetes i donar resposta al

tercer objectiu, mitjan¢ant les opinions i actituds dels alumnes.

Es van realitzar de manera prévia, dues preguntes, que pretenien ser el tret de sortida, una
vegada llencades a l'aire. Els alumnes tenien coneixement de que parlariem sobre treball

cooperatiu. Les preguntes formulades tenien com a finalitat, coneixer:

- Que en pensaven, que els aportava, com valoraven i com se sentien treballant de manera

cooperativa, vers els treballs individuals.
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- Quina percepcid tenien de la seva interaccié dins |I'equip, el grau d’integracié amb els seus

companys i com definirien els vincles que tenien entre ells.

Ambdues preguntes van ser reformulades en varies versions i repetides vegades, per
reconduir la conversa i fer-les més entenedores. Permetent que |'enfoc resultes efectiu, s’actuaria
com a moderador i analista, amb una actitud participativa, per optimitzar la obtencié de respostes
respecte als temes que podien interessar. La conversa va ser gravada amb la finalitat de poder
transcriure la informacid i poder analitzar-la en detall, per tal de poder-ne extreure uns resultats

generals i aquelles percepcions individuals que poguessin mostrar alguns alumnes.

L'altre instrument que es va utilitzar en la recollida de dades, va ser la fitxa del tutor.
Aquestes fitxes contenen les dades generals de I"alumne, historial escolar, informe psicopedagogic,
on hi consten els seus Plans Individualitzats i les mesures d’atencié a la diversitat acordades per
I’escola. Aixi com aquelles observacions, que per diferents motius, hagi pogut fer constar el tutor,

referents al treball de I"'alumne, a les relacions socials, conductes o comportaments.

Van servir per poder coneixer de manera més rigorosa i exhaustiva el grup d’alumnes
participants, i van permetre |"anticipacio a possibles actituds, que podrien mostrar davant el treball
cooperatiu o quin podia ser el seu grau d’inclusi6 a l'aula. Saber amb quines habilitats o
competéncies podien comptar en situacions concretes. Tenir constancia de quins alumnes

disposaven de material adaptat, algun suport especial o adaptacions curriculars.

Procediment
a) Recollida de dades

Per poder defendre I'eficacia que pot suposar, treballar amb una metodologia cooperativa
respecte a la individualitzada, i en un centre cooperatiu que es pugui considerar verdaderament
inclusiu, va ser necessaria una documentacié previa. Aquesta documentacié, va permetre coneixer
en que consistia i com funcionava de manera eficag, aquesta metodologia d aprenentatge, aixi com

els requisits que li cal complir a una escola per denominar-se inclusiva.

La tematica sobre la realitzacio del treball es tenia molt clara, donada |"oportunitat que es
presentava, entrar aquest curs en practiques a una escola amb aquestes caracteristiques. Compila
les dues premisses basiques per poder realitzar aquest estudi, el fet de ser una escola inclusiva i

treballar durant els itineraris de manera cooperativa.

En primer lloc es va informar de la proposta a la tutora de practiques, a la coordinadora de
cicle i als tutors dels alumnes que acudirien a |'aula de psicopedagogia, demanant la seva aprovacié,

col-laboracié i conformitat. Respectant els aspectes étics de la investigacid, es va signar el full de
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consentiment de participacio, en el que s’explicava qui serien els participants de |'estudi, els
objectius, en que consistiria la seva participacié i que les dades proporcionades serien tractades
amb confidencialitat i es mantindria 'anonimat. Una vegada obtingut el consentiment, es va poder
dur a terme aquest estudi, analisi i valoracié a |'escola, podent tenir accés a tota la informacio

necessaria.

Seguidament, es va demanar a les tutores, les fitxes dels alumnes amb qui treballariem a
I"aula de psicopedagogia. El fet d"accedir a la maxima informacié i coneixement de tots ells, va
permetre verificar com a mostra, que aquells alumnes podrien ser els més representatius, analitzant
els seus historials academics, informes, Pl metodologics o curriculars. Aquesta informacid sobre els
alumes, compartida amb les tutores i la psicopedagoga, va resultar molt Gtil per poder fixar-nos en

aquest grup en concret.

Va facilitar molt la decisié final a I’"hora d’escollir el grup de participants, el que tots ells
acudissin alguna hora, practicament diaria a |'aula de psicopedagogia a rebre reforg, permetent

coneixer de primera ma els seus caracters, inquietuds, pors, valors, els seus punts forts i febles.

El primer contacte amb aquests alumnes, va ser des de I'inici de la incorporacio a I'escola,

el dia 7 d’octubre.

L'ultima setmana d’octubre, es va concloure qui serien els participants que conformarien la

mostra per la investigacié. Cinc alumnes amb necessitats educatives especials, perdo molt diverses.

Com a eina que teniem molt a I'abast i ens permetria una informacio clara i evident, es va optar
en primer lloc per temporitzar |'observacié directa a I'aula ordinaria, mentre treballaven de manera

cooperativa, durant les hores destinades a itinerari.

Aquestes observacions a |‘aula, es van realitzar en tres ocasions, entre els mesos d’octubre i
marg¢ (2020), concretament els dies 15 d’octubre, 5 de febrer i 11de mar¢. Aquestes observacions
es van acollir a la pauta graella (Annex 1), realitzada per fer les anotacions especifiques que
interessaven. S enregistrava la informacid seguint orientativament les set qliestions que ens haviem
plantejat, per tal de centrar el focus d’observacio, i amb la finalitat d”esbrinar alguns temes concrets.
Pretenia obtenir informacié sobre alguns temes, com per exemple, la seva capacitat d” interaccid,
el grau d’integracié dins I’'equip, com es socialitzaven amb la resta de companys, quina satisfaccié
mostraven davant aquest sistema de treball i si els era valid en I'adquisicid de competéencies

treballar amb aquesta metodologia.

Passats uns mesos quan va semblar que la relacid, docent-alumne, tenia un vincle més reforcat,
es va decidir programar un focus grup amb els participants, desestimant una entrevista tancada,

ates que la intencid era obtenir una conversa fluida i espontania.



Es va demanar permis i consentiment i es va reservar |'aula de psicopedagogia. La decisid
d’escollir aquest espai, va semblar la més oportuna, pensant que era el lloc més idoni donat que els
alumnes s’hi sentien més comodes i distesos. Era I'aula on rebien les classes de refor¢ i orientacid
individualitzada o en petits grups durant la setmana i per molts era el seu espai de confort. Aquesta
trobada, va tenir lloc el dia 6 de febrer de (2020) amb una durada de 25 minuts enregistrats

mitjancant una gravacio, per tal de poder ser posteriorment transcrita i analitzada.
b) Analisi de dades

Una vegada estudiada tota la informacid, que s’havia obtingut préviament de tots els
participants, es va passar a revisar i analitzar les dades recollides durant les hores destinades a
I’observacid; tant d’aquelles notes enregistrades en la pauta, com qualsevol aspecte esporadic que
havia succeit i semblava interessant i significatiu a tenir en compte. Posteriorment es van contrastar

els resultats, amb la percepcié transmesa pels alumnes durant la sessié de focus grup.

Per analitzar la informacio del focus grup, es va transcriure la conversa i posteriorment es van
identificar les idees clau que donaven resposta a les qliestions plantejades. Es van classificar en
categories, el seu grau de satisfaccié respecte al treball cooperatiu vers l'individual, quina percepcid
tenien en la interaccié dins I'equip, com definien el vincle amb els seus companys i com creien que
ells eren valorats, qué els aportava o no treballar amb aquesta metodologia i si els era facilitadora

en els I'adquisicié d"aprenentatges.

L'estudi de les dades obtingudes, va permetre extreure’n un resultat general per tal
d’argumentar els nostres objectius, perd va deixar veure certes particularitats en alguns dels

alumnes que ens portarien a matisar els resultats a I"hora de treure’n les conclusions.

Resultats

Per tal de descriure i desenvolupar els resultats obtinguts, es va analitzar tota la informacié
enregistrada, mitjangant els diferents instruments utilitzats. Permetent contrastar la informacid
obtinguda durant |'observacioé a I"aula, amb la gravacié realitzada i transcrita, a partir de la sessid

del focus grup.

Es va tenir en compte, valorar i estudiar, totes les dades obtingudes a partir de les fitxes del
tutor, aixi com els comentaris puntuals que van poder aportar, tant les tutores com la

psicopedagoga, fet que va permetre una seleccio curosa i assertiva dels participants.

Aquesta recopilacido de dades va esser essencial per poder coneixer tot el seu historial
académic , les seves necessitats educatives especials, quins plans i avaluacions se’ls aplicava al

centre, les seves conductes i comportaments, la seva socialitzacié en I'ambit escolar, entre d’altres
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aspectes que poguessin ser d’interés. Tota aquesta informacid recopilada, va permetre que tant
durant els periodes d observacié com en la posterior tria d’intervencions del focus grup, la possible

visio subjectiva dels items proposats, pogués ser feta amb una mirada més ajustada a cada alumne.

L'observacié a l'aula va facilitar enregistrar i analitzar les experiencies de manera
sistematica mitjancant la pauta graella realitzada (veure Annex 1), la qual va servir de guid per

delimitar la finalitat de I"observacid vers els objectius.

Aqguesta eina va possibilitar donar resposta als objectius primer i segon aixi com els
especifics. Els resultats obtinguts, van resumir una apreciacio genérica , que va resultar comuna en
tots els participants en referéncia a la inclusié a I'aula, perd de cadascu es van poder extreure

necessitats i particularitats diferents, alhora de treballar cooperativament.

L'analisi de les dades enregistrades durant el focus grup, una vegada estriades, ens van

permetre donar resposta al tercer objectiu i aportar més informacid al primer i segon objectiu.

La informacié recollida a partir de les de les observacions a l'aula, ens va permetre enregistrar

diferents apreciacions en cada alumne.

e L’alumne 1-J: es va mostrar perfectament integrat en el seu equip i va treballar de manera
conjunta en totes les activitats proposades pel tutor. Realitzant les tasques de manera activa
i participativa. El material utilitzat va ser el mateix que la resta de companys, si en algun
moment es va encallar, va comptar amb el recolzament de la resta de companys, reclamant
molt poc l'atencié del docent. L'esperit d’equip cohesionat, va quedar perfectament
reflectit en el seu comportament i la qualitat del treball finalitzat. Aquest patro es va repetir
en les tres sessions destinades a |'observacio. El rol dins I'equip era de supervisié de temps,
to de veu i cura del material de I'equip.

e L’alumne 2-:B la relacié amb els seus companys era bona, donat que es mostrava cautelds i

reservat, pero ja el coneixien. Tot i haver rebut la informacié previa , sovint es mostrava

intranquil i neguitds, davant les decisions de |’equip a I’hora d’executar les tasques i recorria
a la tutora per presentar el seu desacord. El seu rendiment en el treball era bo, tot i
necessitar |'ajuda de la tutora durant les tasques, per tal d'ajudar-lo a seqilienciar i
temporalitzar alld que li pertocava fer i saber per quan calia tenir-ho enllestit. Va treballar
sempre amb el mateix material que la resta de companys. El seu rol dins |'equip, va ser de
secretari, carrec que el va fer sentir molt responsable, fins hi tot massa. Es va encarregar de
les feines pendents, dels compromisos adquirits per |'equip, fet que va ajudar a reforgar la
seva autonomia i autoestima tot i recérrer molt a la tutora per demanar consell.

e L’alumne 3-M: va ser un dels alumnes que més va gaudir del treball cooperatiu, ho prenia

com una distraccié per interactuar amb els seus companys, lluny del treball individual que
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es podia impartir en altres hores. Tot i que els seus trets el van dificultar de la mateixa
manera, li costava estar assegut massa estona i mantenir-se concentrat en la activitat, va
mostrar una actitud més motivada davant les propostes de treball. Saixecava i anava a
veure altres equips, ja que socialment era apreciat per la resta de companys per les seves
gracies espontanies i ser un bon amic. En aquest alumne se li va aportar un material
metodologic adaptat diferent a la resta de I'equip en dues ocasions. Va requerir sovint
|"atencid i ajut de la tutora, per reconduir-lo al treball. No tenia un rol designat especific era
un observador.

L alumna 4-A: va resultar una participant molt peculiar, degut a la seva recent arribada a
I’escola i al pais. Aquest fet li dificultava la comprensié i expressio en llengua catalana, la i
seva socialitzacié era incipient. El seu estat animic per aquell canvi radical a la seva vida es
feia patent mostrant un caracter trist i introvertit que va anar progressant satisfactoriament
a mesura que passaven les setmanes. L acollida per part dels companys de classe era bona,
pero la tutora va decidir que durant les activitats cooperatives formes part de I'equip amb
dues de les companyes amb qui més s’havia relacionat, perqué acudien juntes a |'aula de
suport de psicopedagogia. Malgrat les dificultats de I'idioma, que amb una arribada tant
recent encara no dominava, tenia un bon nivell d’estudis i bona adquisicié d’aprenentatges.
Aquestes hores de relacié i treball en equip li van resultar gratificants i positives, ja que es
va comencar a mostrar més distesa i relaxada. Va tenir el rol de moderadora, animant a
participar i controlant els temps, donat que es va mostrar reticent a la responsabilitat dels
altres rols, atenent a les seves circumstancies . Va treballar amb el mateix material que la
resta de companys, donat que les dues alumnes del seu equip esmentades, eren
castellanoparlants i li traduien alld que no entenia. Entre ells es van distribuir molt bé les
parts dels treballs per poder ajudar a A. La tutora va estar pendent de manera més individual
a qualsevol demanda que pogués mostrar.

L’alumna 5-I: aguesta alumna es va mostrar perfectament integrada i reconeguda en el seu
equip. Era una companya molt apreciada per tota la classe, degut al seu caracter, ingenu,
dolg i simpatic, a vegades una mica tossuda i mandrosa si no li agradava allo que feia. Una
alumna molt bonica, ja que no complia alguns dels trets fisics que poden presentar les
persones amb SAF, per tant en les seves relacions socials amb els seus companys, es
mostrava feli¢ i espontania treballant. En una de les sessions, la tutora va optar per
proporcionar-li un material adaptat, era molt bona en manualitats i se li va proposar una
alternativa, en la resta de sessions va treballar amb el mateix material que els seus
companys. El rol escollit va ser de moderadora, decidit satisfactoriament per ella i la resta

de companys, d’acord amb els seu domini d habilitats socials.
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Cal destacar que les tutores encara que no fossin reclamades, es van mostrar pendents en

tot moment dels equips on es trobaven aquests alumnes.

Com a resultat comu, es va extreure que tots els participants van mostrar bona cohesié i

sintonia amb els seus companys d’equip, excepte en algun moment puntual I"alumne(B).

L"Us d"aquesta metodologia va permetre que aquests alumnes amb més barreres d’accés a
|"aprenentatge i participacid, haguessin pogut potenciar les seves habilitats psicosocials d’interaccio
entre iguals. No van mostrar cap reticéncia en ser ajudats i aconsellats, per la resta dels alumnes,
de la mateixa manera que ho feien ells en la mesura que podien. Es van mostrar actius i motivats en

les tasques i va disminuir la demanda del docent, respecte a quan treballen de manera individual.

Van ser dos els alumnes que van treballar amb un material adaptat diferent a la resta de

companys en alguna ocasié, aportant el seu resultat final al de la resta de companys.

Els resultats obtinguts durant la sessid destinada al focus grup, van ser coherents i
concordants, respecte a les dades obtingudes durant els periodes d’observacié a l'aula. De la
mateixa manera també deixaven entendre que per alguns participants, |'impacte, necessitats i
respostes havien estat diferents en alguns punts concrets durant les sessions de treball cooperatiu.
Van transmetre per quins d’ells havia resultat més productiva i quins s"havien trobat amb més
dificultats. Pero mantenien molts punts de coincidéncia en resposta al tercer objectiu, totes les
seves afirmacions, continuaven reforcant les dades a nivell general enregistrades durant
I"observacid. Els resultava més engrescador i ame, divertit i motivador, treballar en equip i no a nivell
individual. En que les hores de classe els passaven més rapides, el fet de sortir de |"aula en algunes
ocasions, per reunir-se a treballar en altres espais com el menjador, la biblioteca el pati o altres
instal-lacions de |’escola, els trencava la monotonia i la rutina. Els suposaven estones on la
socialitzacié i I'intercanvi entre ells es feien més presents i ells s"ho passaven millor i els motivava
més. Quan explicaven les experiéncies viscudes durant el treball ho feien engrescats, es va parlar de
I"altim itinerari, “perqué tot I’any tenim tomaquets”, de com |’havien comencat, fent un tast de
diferents varietats de tomaquets a menjador i una posterior posada en comu a la biblioteca per
aprendre a identificar-los. Aquesta conversa enregistrada entre rialles i posteriorment transcrita, va
donar com a resultat que per els participants resultava una experiéncia gratificant treballar de

manera cooperativa.

En resposta al sentit de pertinenga, no es va donar cap mostra de rebuig o exclusié, tots ells

transmetien amb paraules referint-se als companys com el meu amic o la meva amiga.

Algunes parts de la conversa, van donar a entendre que per algun participant com (B), hi

havia moments o grups amb qui no s’havia sentit tant comode quan feien treballs en equip. O
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I'alumna (A), que per ella era un sistema nou d’aprenentatge, si havia fet treballs en grup o

col-lectius, perd no exactament amb aquesta estructura.

Algunes de les valoracions transcrites que podien resultar representatives, per respondre
als objectius plantejats i confirmar el seu grau de satisfaccié davant el treball cooperatiu i inclusié a

I"aula, es poden observar a la Taula 3.
Taula 3

Recull d’algunes afirmacions transcrites dels participats durant el focus grup

Fragments de la transcripcio

Alumne 1-J - “ A mi m’agrada molt, perque molen més les coses que fem, a mes puc estar més rato

amb els meus amics i parlar i aixdo, amb el P, amb el J i amb el M, sempre m’ho passo molt bé”.
“ja M, a mi també m’agrada més que les classes normals, fem més coses en el itineraris.

Alumne 2-B - “i a mi (corroborant afirmacions dels seus companys), per no sé (pausa, pensant) a
vegades també cridem molt tots (pausa) m’agrada quan vaigamb el Ci el J (pausa) perque els agrada

molt fer |la feina i aix0, a vegades a alguns no tant...”
“en el dels tomaquets, vaig riure molt al menjador, ecs! alguns (riu)”.

Alumne 3-M- “ és més guai, treballar sol és un pal, I’altre dia amb el T, la vem liar tio(riu), ens

pensavem que la classe era a la biblioteca (riu) i ens vem estar esperant alla mitja hora.
-“nooo pero al final vem acabar el treball que era per aquella tarda...”

Alumna 4-A- “ yo como voy con Ay con L, pues entiendo mas porque ells hablan en castellano y

pues me resulta mas facil que yo sola, y me cuentan lo que tenemos que hacer y todo eso ...”
-“ a mi me gusta, diferente a como yo lo hacia en mi pais, pero muy Lindo ...”

Alumna 5-I- “ pues a mi m’encanta, no és tan avorrit com jo sola que m“agobio (pausa) a més vaig

amb les meves millors amigues ( continua amb cantarella), bueno en tinc més que laSila M...”

“es que a vegades si treballem sols i no puc més li demano a la tutora per baixar aqui a I'aula de

psico, pero sempre m’agraden més els itineraris, fas més coses”.

Els enregistraments d’aquests alumnes durant el focus grup, van estar coincidents amb el
perfil de cadascu recollit durant I'observacid a I’aula. Mostrant un resultat generalment positiu vers

la corroboracio dels objectius plantejats.
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Discussid i conclusions

Donada la tematica d’aquest treball, s’ha realitzat una recerca bibliografica previa sobre
|’aprenentatge cooperatiu, de la seva implementacié com a metodologia alternativa a la inclusié,
per tots aquells alumnes que presentin necessitats educatives especifiques. Que ha permes
posteriorment, analitzar les avantatges que els pot aportar, aixi com els possibles inconvenients que

els poden repercutir.

Aquesta recerca, ha fet possible accedir a una gran quantitat d’informacié ja existent, que
ha estat imprescindible per adquirir un bon coneixement teodric i entendre el valor educatiu i
formatiu d’aquesta metodologia. Aixi com els principis que la regeixen, i la deixen estretament

vinculada al que entenem per educacid inclusiva.

Poder valorar les dades recollides en un context real, on s’ha implementat el treball cooperatiu, ha
permes extreure la informacié de la propia experiéncia viscuda, avaluant els resultats obtinguts i

donar resposta als objectius establerts.

“ Els estudis de casos explicatius, pretenen revelar les causes d’uns fets o les relacions entre els
components d’una situacid: implementacié d’una nova metodologia i els seus efectes...els casos

explicatius es distingeixen per no separar el fenomen del context. “ Bisquerra (2004, pag.115)

Han sorgit pros i contres, en la seva practica, alhora de treballar amb aquells alumnes

escollits per formar el grup mostra, els quals presenten diferents caracteristiques i necessitats.

Per tant, el plantejament inicial del treball ha consistit en poder demostrar com treballar
amb aquest enfoc metodologic ajuda a la inclusié de tot I'alumnat i eleva el nivell del seu rendiment.
Incloent, per descomptat, els participants que presenten més dificultats d’aprenentatge i
requereixen necessitats educatives especials, quatre d’ells compten amb diagnostic i una d’elles és

una alumna nouvinguda d’un altre pais.

“La inclusio ha de ser considerada com una recerca interminable de formes més adients per
respondre a la diversitat. Es tracta d’aprendre a conviure amb la diferéncia i aprendre a
aprendre de la diferéncia. D aquesta manera la diferéncia sera un factor positiu i un estimul

per I’aprenentatge de nens i adults” Ainscow (2003,p.12)
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A partir d’aquest plantejament inicial, les passes que s’han anat seguint per elaborar el
treball, han estat guiades pels objectius generals i especifics, esmentats en |'apartat anterior, que

han possibilitat recollir les dades, per tal de poder obtenir els resultats i posteriors conclusions.

Les dades recollides mitjancant |'observacid directa a I’aula, i les aportacions dels mateixos
alumnes durant el focus grup, han permes validar en quina mesura el treball cooperatiu afavoreix

la inclusio de la diversitat d’alumnes i permet |'acceptacio de tots ells en el grup classe.

S’ha pogut constatar, en la mateixa linia com apunta Bizquerra (2012), en quina mesura
s’han promogut les relacions positives entre els alumnes, han treballat les seves habilitats socials
interaccionant entre ells, i han creat situacions d’aprenentatge. Definint I’educacié emocional com
un procés educatiu, continu i permanent i entenent que la seva competéncia s"adquireix en funcid
de les experiéncies vitals viscudes, amb familiars, companys, escola...proposant |’adquisicié

d’aquestes competencies mitjancant el procés educatiu.

Els equips s’han mostrat ben cohesionats en tot moment, mantenint una relacid, d"amistat,
on s’han apreciat lligams afectius. Han transmes sentir-se valorats i respectats pels seus companys,
facilitant la realitzacié dels treballs en grup, donat que el nivell de cohesid en els equips és bo. El fet
qgue la majoria d’ells hagin anat junts a I’escola des de P3, fa que tots siguin amics, encara que
evidentment, ho siguin més d’uns o d’uns altres. També cal esmentar el treball fet per la institucio
des de l'inici de |'etapa infantil, on s"han treballat molt alguns valors com la solidaritat, el respecte

a les diferencies, I'ajuda muatua i els habits de convivéncia...

Si aquest mateix estudi el canviéssim de context, on als alumnes arriben nous a I'Institut i

no han tingut cap tipus de convivéncia previa, els resultats podrien haver estat diferents.

Els mateixos participants, durant el focus grup i de manera espontania, s"han referit als seus
companys d’equip com a “amics” , en nombroses ocasions. Malgrat la tendencia a referir-se com a
amic o amiga als membres del seu mateix genere, amb qui suposadament tenen més afinitat i han
establert un vincle més especial durant els anys. Aquest fet sol ser freqlient en edats de secundaria,
donat que ambdds sexes, presenten preferéncies i necessitats diferents, comencen a interactuar

entre ells amb el interessos o perjudicis propis de |'adolescéncia.

“Els alumnes s’agrupen malgrat el seu aprenentatge estigui estructurat, perqué formar grup és una
part essencial de la naturalesa humana. Els grups no només son inevitables i ubics, siné que a demés,
afavoreixen el rendiment de les relacions positives amb els companys, la salut psicologica i les

destreses socials” Jhonson iJhonson (2018, p.37).
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Podem concloure, que la valoracioé final sobre els objectius plantejats en referéencia a la

integracié dels alumnes en el grup classe, i la seva propia valoracid ha estat positiva.

En aquest punt, no podem oblidar com ha repercutit en els resultats, els anys
d’escolaritzacié que han cursat junts aquests alumnes, i la seva experiéncia prévia treballant amb
una metodologia cooperativa. Tal com la tasca realitzada per les tutores, a I’'hora de formar equips,
seguint els criteris més convenients per afavorir |"heterogeneitat, perd respectant les relacions
naturals d’amistat entre participants. Les tutores han puntualitzat, que quan canvien els equips
durant I’elaboracié dels diferents itineraris, aquests alumnes també passen a interactuar amb altres
companys, perd sempre procurant que en els seus equips, hi hagi algun membre amb qui
mantinguin un vincle d’amistat. Determinar quines persones integraran cada equip, és una decisid
qgue el docent ha de tenir molt clara, per tal d’aconseguir una interaccié positiva i que permeti

treballar de manera equitativa.

Una altra de les tasques de les quals cal tenir molta cura, i que en aquest estudi ha quedat
desatesa, és |'assignacié de les funcions (rols), de les quals s’ha de responsabilitzar cada alumne,
escollint el docent aquelles funcions que els poden ser més afavoridores. En aquesta practica, donat
qgue parlem d’alumnes de secundaria, s"han assignat ells mateixos els rols que tindrien dins |'equip.
D’aquesta manera, algun participant com (M), ha quedat senzillament com a observador, mostrant
poca iniciativa per adquirir alguna responsabilitat. Si aquesta decisid hagués estat presa per la
tutora, hauria estat molt beneficiosa, donat que li hauria permés desenvolupar i adquirir algunes de

les seves febleses, manca dordre, organitzacid, autonomia...

Com apunta Zariquei (2016), resulta important que el professorat presti atencio a la

formacid de grups, per garantir unes condicions minimes d’eficacia.

Donat que durant tota la investigacid, s’ha treballat en un context de practica cooperativa,
ha permeés contrastar la implementacié d’aquesta metodologia, amb el marc teoric estudiat a l'inici
del treball. Aquest fet ha suposat percebre algunes incongruéncies puntuals que s’escapen dels
principis del treball cooperatiu, analitzant el que han realitzat els participants i la resta del grup
classe. Podem dir que s’ha aplicat en tot moment una metodologia cooperativa, atenent a tots els

seus principis, per poder-ho considerar un veritable aprenentatge cooperatiu?

Si la finalitat d"aquesta metodologia, és proporcionar el coneixement i la interaccié entre
iguals, permetent que els alumnes puguin descobrir les potencialitats dels seus companys i
descobreixin que poden donar més del que s’esperaven, la proposta de treball que es presenti, ha
de ser comu per a tots els alumnes. Cal buscar propostes on tinguin cabuda tots els estudiants de la
classe, sense propiciar discriminacions que privin 'alumne d’aquest aprenentatge, i no

proporcionant material diferents a alguns alumnes i deixant-los segregats de la resta de I"equip.
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En aquest cas ha estat en unes ocasions puntuals amb I'alumne (M) i (1), que de ben segur
ha estat fet amb la millor intencid per la tutora en aportar-los eines alternatives, sense recaure en
aquest fet. L'Us d’aquestes adaptacions fetes per aquests alumnes, ha demostrat que la
metodologia cooperativa posada en la practica no ha estat valida per tots, si en les habilitats socials,
la cohesid dels grups, la interaccid entre iguals, perd no s’ha acollit al disseny universal

d’aprenentatge.

Aquests alumnes, no han estat conscients d’aquesta reflexié plantejada, encara que es
vulgui evitar, es produeix I'efecte contrari, molts d’ells ja es consideren etiquetats, ja els va bé la
tasca encomanada exclusivament per ells, malgrat respecti el contingut curricular de l'itinerari, els

suposa menys esforg.

L'aprenentatge cooperatiu, treballant en petits grups, treballant I'educacié emocional,
I’educacié de valors, treballant per projectes o itineraris, amb metodologies actives i treballant per

competéncies, és clarament una metodologia que pot i ha d’afavorir la totalitat de I'alumnat.

El Disseny Universal d’Aprenentatge, facilita el marc de referéencia per crear contextos
d’aprenentatge que no requereixin adaptacions ni dissenys especialitzats, per tant el sistema
inclusiu tampoc no hauria d’adaptar les activitats als alumnes amb n.e.s.e, sind que les hauria de

contemplar dins el propi sistema.

Resulta per tant una tasca prévia dels tutors/es, buscar de quina manera poden treballar
junts tots els membres de I'equip, amb els mateixos materials, creant entre tots ells una
interdependeéncia positiva, on es puguin valorar les aportacions de tots els membres de I'equip, com
a necessaris i imprescindibles que sén, per tal de poder assolir I'objectiu comi amb exit i esdevenint

una practica veritablement cooperativa.

La funcio de la psicopedagoga en tot aquest engranatge ha estat molt necessaria, tant per
els alumnes com per els docents. Amb els alumnes participants, ha estat la responsable de preparar
aquests alumnes abans de comencar les sessions d’itinerari, anticipar les tasques i motivant-los per
afrontar nous reptes, per exercir un bon treball que pugui aportar i afavorir la tasca de tot I'equip,

estimulant-los per |"autoconfianca i proposant fites que promoguin la seva autonomia.

En general el grup de participants s"han mostrat més conscients de les seves caréncies que
de les seves possibilitats, per tant ha calgut estirar el fil del positivisme i I'optimisme, sempre cal

algu que cregui en tu i et digui “ segur que tu pots”.

La psicopedagoga de secundaria i jo com a estudiant en practiques, hem estat presents a
I"aula durant les sessions d’itinerari, per poder observar i ajudar als alumnes en el cas que fos

necessari conjuntament amb les tutores.
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Respecte a les docents, la tasca de la psicopedagoga ha consistit en acompanyar i orientar
a les tutores durant el disseny de l'itinerari en tots aquells aspectes que creien convenients per
possibles repercussions a I'alumnat, eines, suports, formats o presentacions més adients. Mentre
s’han realitzat les hores destinades a treball cooperatiu, ha calgut respondre a les demandes per
part de les tutores, atenent a diferents motius més o menys rellevants, que s’"han anat solucionant.
En funcid de continguts, les professionals sén les docents, a qui la psicopedagoga ha anat adaptant

les seves aportacions metodologiques que ha considerat més oportunes.

En resum, es pot concloure, que els objectius principals han donat resultats positius per
corroborar el plantejament inicial, s’han destacat totes les aportacions beneficioses en la
implementacié d’aquesta metodologia per tal d"afavorir la inclusié. Pero també ha quedat patent
algunes de les dificultats que cal resoldre, si volem parlar en tot moment d’una veritable

metodologia inclusiva que ofereixi els resultats esperats.

Es necessaria la formacié de tots els professionals i docents, d"aquelles escoles on es vulgui
implementar aquesta metodologia, que ben feta no resulta senzilla, i que puguin esdevenir escoles
plenament inclusives. S"ha de mostrar al docent tots els avantatges que proporciona a |'alumnat,
pero preparant i conscienciant de les dificultats que caldra tenir en compte durant el seu disseny i
la seva implementacid. Per tant, malgrat els anys que s’ha estudiat sobre aquesta metodologia

continua essent un repte pels docents.

Cal destacar que I'equip professional de I’escola on s’ha realitzat I’estudi, rep formacions
periodiques, a la Universitat de Vic. Alguns d’aquests mestres van rebre classes d’aprenentatge
cooperatiu, del doctor Pere Pujolas o membres del Grup de Recerca en Atencidé a la diversitat,
treballant amb el programa CA/AC. Son conscients de |'esfor¢ que suposa pels docents, treballar
mitjancant aquesta metodologia, pero també dels bons resultats que aporta a I'alumnat en tots els
ambits. Els docents que participen en la creacid i disseny de treballs cooperatius a les aules, han de
creure i apostar per aquesta realitat diferent d’aprenentatge, si volen tirar endavant els seus

projectes.

Com a proposta de futur un cop realitzada aquesta investigacid, s"han de remarcar alguns

aspectes.

Els instruments utilitzats han esta valids i extrapolables a qualsevol context, aixi com
entenem que els resultats podrien ser significativament diferents en funcid dels participants i
I’escola o institut on s’apliquessin. En properes investigacions seria interessant, poder recollir dades
en relacié amb els objectius, de la resta de companys del grup classe que no presenten dificultats
d’aprenentatge significatives, per contrastar opinions i punts de vista de tota la comunitat. Validant

novament la satisfaccio per treballar amb metodologia cooperativa i el grau d’inclusié a I'aula.
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Al llarg d"aquesta investigacié han calgut algunes modificacions, relatives al temps estimat
de dedicacio al treball i al grup de participants. Degut al tancament de les escoles tant precipitat, el
dia 13 de marg, per | “afectacio del Covi-19, I'estudi s’ha valgut de les observacions realitzades entre
els mesos d’octubre fins a finals de febrer, i s"Tha pogut destinar tant sols una sessié de focus grup

amb els participants.

Seria interessant recuperar aquesta linia d’estudi, fent el seguiment dels alumnes
participants en els propers cursos, per tal d’avaluar la seva evolucié i possibles canvis. Incorporant
dins I’estudi la resta de la classe com a mostra, per analitzar els resultats des de una altre prespectiva

i poder contrastar aquests resultats amb els resultats d” un altre context diferent.
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Annex 1

Pauta-graella utilitzada durant I'observacié directa a I"aula:

Annexos

NOM ALUMNE

DATA:

INTINERARI:

PREGUNTES

OBSERVACIONS

Se li reconeix actitud de
pertinencga al grup?

Queda exclos/a de les
activitas que e realitzen de
manera conjunta?

En quina mesura els
membres de |'equip el
tenen en compte?

Manté una actitud
participativa, positiva i
distesa?

Mostra els seus sentiments
de manera espontania?

Treballa amb el mateix
material que la resta de
companys?

Necessita algun suport
especial per part del
prefessorat?

ALTRES OBSERVACIONS:

(Elaboracid propia de la pauta-graella)
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