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RESUM

La recerca es basa en el cami seguit fins a arribar a la creacié d’una eina d’autoavaluacié del
treball 1 metodologia en clau intercultural que es s’empra als centres educatius, concretament
a I’etapa de secundaria. Aquesta eina busca que els centres facin una revisio del que estan fent
per promoure una reflexio de la seva practica educativa. L’eina té format digital, és en linia.
Per fer possible el disseny i la posterior creacio d’aquesta eina, es duu a terme revisié de la
literatura que parla sobre la importancia de la educacié basada en la interculturalitat, les
aportacions de diferents experiéncies en I’ambit del treball de la interculturalitat als centres
educatius i de diferents manuals d’aplicacio i altres eines d’autoavaluacio ja existents. L’eina
es posa a punt a partir d’aquesta revisio i de la realitzacié d’un judici d’experts composat per
set experts en materia d’interculturalitat. Aquest judici d’experts fa possible que 1’eina passi de
ser una aproximacio a tenir una versié definitiva. Acompanyant a aquesta eina també trobem
una guia d’aplicacié que ha sigut dissenyada per garantir I’autonomia en 1’aplicacié de 1’eina
d’autoavaluacioé. Com a conclusid trobem una eina dissenyada per avaluar diferents ambits de

I’educacio sense deixar de banda la comunitat educativa.

Paraules clau: Interculturalitat, educacié secundaria, alumnat nouvingut, atencio a la diversitat,

comunitat educativa.

ABSTRACT

The research is based on the creation of a tool for self-assessment of work and methodology of
the multiculturalisme that is used in schools, specifically in high school. This tool try to give
schools a review of what they are doing to promote a reflection on their educational practice in
terms of multuculturalism. The tool is in digital format, it is online. To create the tool, it was
necessary to do a literatura review and talk about the importance of education based on
interculturality and the contributions of different experiences about intercultural work in
different schools. Also a different application manuals and other existing self-assessment tools.
The tool is developed based on this review and an expert judgment composed of seven experts
in the field of interculturality. This expert judgment makes it possible for the tool to go from
being an approximation to having a definitive version. Accompanying this tool is also an
application guide that has been designed to ensure autonomy in the application of the self-
assessment tool. In conclusion, we find a tool designed to assess different areas of education

without neglecting the educational community.
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Introduccio

La preseéncia de la diversitat, entesa en el seu sentit més ampli, ens defineix com a pais.
Hem estat, som i serem diversos, atés que la diversitat és un tret constituent de la societat
catalana i ho continuara sent. La diversitat ha vingut per quedar-se i, a banda de formar part de
la nostra experiéncia quotidiana, també ens planteja un repte social de primer ordre: evitar que
la diversitat s’identifiqui amb la desigualtat, tal i com ens introdueixen al Document marc per
al procés participatiu del Pacte Nacional de la Interculturalitat del 2019 elaborat per Maila i
Roque (2019)

Es una realitat que en els darrers 20 anys Catalunya ha viscut una série de processos i
canvis tan socials com migratoris. Com veiem en les dades aportades per 1’ Institut d’estadistica
de Catalunya, I’increment de persones migrades des de I’any 2000 fins a ’any 2010 és molt
rellevant. Entre €1 2000 1 el 2010, Catalunya va rebre a més d’un milié de persones nouvingudes
passant d’acollir a 181.590 migrats a acollir a 1.198.538. Les dades més actuals, del 2018,
recullen que actualment Catalunya acull a més d’un mili6é de persones migrades, és a dir, un
14,24% de la ciutadania de Catalunya.

Dins de la poblacio estrangera resident a Barcelona, el col-lectiu de nens i joves en edat
escolar correspon amb el 22,6% del total de la nova ciutadania. Aixo és tradueix en que el
12,4% i el 11,5% dels alumnes no universitaris de Catalunya i Barcelona, respectivament, son
estrangers, segons les dades del Padro Municipal d'Habitants, Departament d'Estadistica de
I’ Ajuntament de Barcelona.

D’aquesta manera, les dades ens fan veure que aquesta nova ciutadania constitueix una
part important i que s’ha de tenir en compte ja que, I’increment del flux migratori planteja
noves situacions i problematiques lligades aquests nous processos migratoris i socials.

En contextos de diversitat, també es corre el risc que s’estenguin estereotips i prejudicis
que dificultin la convivéncia i siguin font de desigualtat. Per evitar-ho ens caldra fomentar la
interaccio entre les persones reconeixent les possibles dificultats i sense oblidar els conflictes
que puguin sorgir. Una tasca per a la qual caldra sumar també els esforgos de tots els agents
socials 1 de la ciutadania a nivell individual, tal i com evidencien Maila i Roque (2019).

Degut a I'increment dels fluxos migratoris, les ciutats s’han convertit en llocs on viuen
i conviuen gran varietat de grups socials amb practiques culturals molt diverses que busquen
espais de visibilitat i de representacio propis davant dels models hegemonics. Evidentment aixo
dona lloc a la creacid de nous conceptes que s'utilitzen en 1'ambit académic, per a definir
aquesta nova realitat, perd son categories en construccio i per tant, permanentment sobre la
taula de debat, tot i aixi, la seva utilitzacié s'ha estés també fora d'aquest context on s’han

utilitzat i s'utilitzen amb diferents significats com comenta (Dardafia Alsina, 2014).



D’aquesta manera, per abordar el tema que ens ocupa, és necessari parlar de conceptes
com el pluralisme cultural, la multiculturalitat i la interculturalitat. En primer lloc, segons
Beltran (2003), el pluralisme intercultural defensa la permanéncia de la diversitat com a
quelcom bo i desitjable en la mesura que tots els grups hi contribueixen i participen en la
societat. Pero la diversitat no sempre s’ha interpretat de la mateixa manera. El paradigma del
pluralisme admet les diferéncies culturals i les valora positivament. Implica el reconeixement
i el dret a la diferéncia, i també, en teoria, la igualtat de tots els membres d’una determinada
societat en- cara que pertanyin a cultures diferents. La diferéncia com a dret afecta tota mena
de grup social amb una determinada identitat distintiva que es mobilitza entorn d’aquesta
identitat per tal de reivindicar-ne el reconeixement.

En segon lloc, el que afirma Beltran (2003) és que, el multiculturalisme és el
reconeixement del fet de la diversitat cultural i s’ha desenvolupat com una nova forma
d’articular I’heterogeneitat dins de cada pais. Representa una confluéncia d'expressions
culturals sense necessariament entrar en dialeg, reconeixement i desenvolupament de projectes
socials en conjunt. Es un fenomen que s’associa a les reivindicacions de minories nacionals i
étniques dins un estat nacio, i també a les de grups socioculturals i religiosos que busquen el
reconeixement i el respecte a les seves diferéncies. En la mateixa linia, Palomero (2006) afirma
que la multiculturalitat és una experiéncia normal propia de qualsevol societat humana
complexa, moderna i democratica, sobre tot si tenim en compte que la democracia se fonamenta
en la capacitat per a construir espais comuns a partir del debat i del consens.

En tercer lloc, en relacié6 amb la interculturalitat, Anazco (2019), afirma que no és
entesa com un espai on coexisteixen diverses expressions culturals, manifestes en els sistemes
d'activitat, sin6 com la creacié de nous espais de generacié cultural per a projectes conjunts,
noves expressions i identitats culturals. Segons la UNESCO (2005) la interculturalitat és
definida com la preséncia i interaccid equitativa de diverses cultures i la possibilitat de generar
expressions culturals compartides, adquirides per mitja del didleg i d'una actitud de respecte
mutu. Beltran (2003), ens diu que ’objectiu de la interculturalitat és la comunicacio, la
comprensio dels altres, sense imposar-los els nostres valors ni identificar-nos necessariament
amb els d’ells i interpreta la relacid entre cultures posant 1’émfasi en I’intercanvi, la
coexisténcia i la convivéncia, sense excloure’n el conflicte. Les cultures no son ens aillats, purs
i homogenis. La interculturalitat ha de consistir, doncs, en el contacte i el descobriment de
bases i fonaments de cultures diferents a partir d’un horitzé comu i manifesta en I’existéncia
d’integracié en la qual tots els individus o grups que conviuen en una societat determinada.

D’aquesta manera, segons Beltran (2003), tot i que, multiculturalitat i interculturalitat
son termes ambigus que s’usen habitualment com a sinonims una diferéncia general entre tots

dos podria ser que el multiculturalisme tendeix a mantenir les cultures separades i aillades,



mentre que la interculturalitat posa I’accent en la interrelacid, el dinamisme, el canvi i la
reciprocitat.

Per ultim, destacar que la construccié del concepte intercultural s’ha produit des de
diferents contextos. Per tant, segons Giménez 1 Malgesini (2000) per poder analitzar-lo sera
imprescindible conéixer el context especific des d’on aquest concepte s’utilitza i sobretot a
quin context s’aplica. Podriem dir que el concepte intercultural es construeix i s’utilitza, al
menys, des de quatre camps del pensament social: (a) I’educacio, (b) la comunicacio, (c) la
mediacio i (d) la interculturalitat entesa com un projecte sociopolitic.

L’amplia varietat d’alumnes, estils i ritmes d’aprenentatge, diferents nivells
d’interessos 1 motivacions han posat de manifest la necessitat de representar 1’escola tant des
d’aspectes organitzatius com curriculars. Assumir esta varietat requereix entendre que esta
ocorrent al nostre entorn social a nivell macro i micro. Per aixo, en la mesura en que es pren
consciéncia de que les societats son multiculturals i desiguals, els sistemes educatius no poden
romandre tancats en perspectives monoculturals que no tenen sentit en el context del que
constitueix una caracteristica de les nostres societats, la diversitat cultural. (Rodriguez, 2004)

Un centre educatiu intercultural, inclusiu, és aquell que té una visido nova de les
relacions entre cultures i és capa¢ de modificar i fins i tot transformar 1'estructura mateixa de
l'organitzacié i els métodes de formacio, les relacions entre els docents, els alumnes, les
families pero, sobretot, la perspectiva amb qué miren els sabers i les disciplines (Escarbajal,
2014)

Palomero (2006) ens diu que en relacié a 1’educaci6 estem davant un escenari amb
problemes nous, que no es poden resoldre des de la improvisacio o el voluntarisme, 0 amb una
simple actitud positiva cap a la diversitat, sind que exigeixen un compromis serios per part de
les institucions politiques i1 socials. També, May, S. i Sleeter, C.E (2012) diu que és
imprescindible que les administracions educatives promoguin la formacié permanent de tots
els professionals de 1'educacio en Pedagogia Intercultural, potenciant programes de formacio
en els seus propis centres, incentivant la participacié en 'elaboracio de projectes innovadors i
ajustats a la realitat, en els quals s'impliqui, d'altra banda, tota la comunitat educativa.

Aguado (2005) diu que I’educacid intercultural és aquella que proposa una practica
educativa que situi les diferéncies culturals dels individus i els grups com a focus de la reflexio
i la indagacio en educacid. L’educacid intercultural es proposa donar resposta a la diversitat
cultural propia de les societats democratiques desenvolupades des de premisses que
representen i valoren el pluralisme cultural com alguna cosa consubstancial a les societats
actuals i que es contempla com una dimensio al llarg de la qual es situen cada una de les
propostes formulades per donar resposta a la diversitat de persones i grups. Afirma I’autor que,
la interculturalitat en educacio sorgeix com etapa final d’un procés d’acceptacio i valoracio de

les variables culturals, més enlla de les alternatives compensatories i molt vinculades a



formulacions educatives afins: educacidé global, educacid inclusiva, educacio antiracista i
educacio multicultural.

En la mateixa linia i seguint amb la interculturalitat, Aguado (2009) comenta que
I’adjectiu interculturalitat sembla la denominacié més comprensiva i coherent amb les corrents
pedagogiques que accentuen la interaccio, la comunicacio, la negociacio i I’enriquiment entre
formes culturals diverses. D’aquesta manera descriu la pedagogia intercultural com la reflexio
sobre I’educacio entesa com elaboracio cultural i basada en la valoracio6 de la diversitat cultural
que promou practiques educatives dirigides a tots i cadascun dels membres de la societat en el
seu conjunt.

Es pot afirmar, per tant, que la potencialitat d'implementar una educacié intercultural i
inclusiva ha passat de ser un proposit de determinats paisos i sistemes educatius, a convertir-
se en un objectiu absolutament clau de I'agenda politica mundial (Pefialva i Leiva, 2019).

En relaci6 a I’educacio inclusiva, Casanova (2011) considera que a més d'implicar la
implementacié d'un curriculum democratic, obert i flexible 1 una organitzacio escolar que ho
permeti i potencii, ha d’ aconseguir que la comunitat col-labori activament en el centre educatiu
perqué aquest es converteixi en una veritable comunitat d'aprenentatge, en la qual tots
participin i aportin la seva riquesa individual i grupal.

Per altra banda, Gallego, Rodriguez i Lago, (2012) exposen que el curriculum
intercultural, si de debo pretén ser inclusiu, ha de ser per a tots, no sols per als estrangers o
immigrants, per la qual cosa, quan parlem de Plans o Projectes educatius interculturals parlem
també d'una comunitat escolar col-laboradora, de cultura escolar inclusiva i de practiques a les
aules 1 fora d'elles. Tot aix0 implica construir un curriculum que contribueixi al creixement
mutu, eviti respostes segregadores i centrades en el deficit, per a garantir la igualtat, la qualitat
i la cohesio social. Pero la resposta ética no vol dir assumir un Ilistat de valors que tots hagin
de respectar, sin6 una construccié de normes, estils de comportament i, per descomptat valors,
basats en el respecte de tots els alumnes.

Escarbajal (2014) comenta que, l'aproximacié intercultural no hauria de traduir-se en
intervencions de tipus “sumatiu” (en les classes programades per endavant s'afegeixen
continguts inherents als alumnes fills d'immigrants presents a 1'aula), ni tan sols solament en la
realitzacié d'accions puntuals a mode de festes o reivindicacions. Tampoc es tracta d'elaborar
un model didactic especific intercultural, sind que cal incloure la perspectiva intercultural en
cada disciplina impartida i en cada activitat. Més encara, es tracta que els propis centres
educatius siguin realment interculturals en tots els sentits, implicant naturalment a tota la
comunitat

Des de la perspectiva de la inclusio dels alumnes estrangers, 1'educacid intercultural
garanteix la igualtat d'oportunitats formatives. Aquest ha de ser el primer objectiu,

irrenunciable, d'una institucié educativa democratica. Pero poc pot fer un centre educatiu per a



aconseguir-lo si les politiques socials i economiques no marxen pel mateix cami. (Escarbajal,
2014)

Soto (2006), fa les segiients recomanacions per afrontar I’experiéncia i el treball
intercultural a les aules, (a) considerar la diversitat cultural de totes i cada una de les persones
implicades en el procés educatiu. Encara que aquesta consideracié no significa conéixer tots
els significats i les practiques culturals de les persones, sind reconcixer que tots els
comportaments humans que s’estableixen com tendéncies col-lectives, tenen un transfons
logic, un criteris reguladors als que no es té accés si no s’han compartit. (b) extremar la
prudéncia davant les informacions sobre les cultures d’origen de 1’alumnat i les seves families.
(c) donar protagonisme a I’experiéncia concreta, particular e individual i repensar les
perspectives abstractes, globals i col-lectives.

Arribats a aquest punt se’ns planteja, com podem recollir tot el que diuen els autors
per portar-lo a la practica. En aquest cas Maila i Roque (2019) han elaborat el Pacte Nacional
per la Interculturalitat en el que es recullen els tres grans eixos que s’han de tenir en compte a
I’hora de treballar en clau intercultural a les aules. Aquest son la promocié de la igualtat, el
coneixement i reconeixement de la diversitat i la necessitat de la interaccio positiva dins de la
comunitat educativa. A continuacidé desglossarem i explicarem aquests tres grans eixos en
relacié al que ens diuen Maila i Roque (2019).

En primer lloc, la promoci6 de la igualtat. Es imperatiu entendre que 1’enfocament
intercultural se sustenta en el principi del respecte als drets fonamentals, la igualtat i I’equitat.
Aixo implica que, per avancar en la construccié d’una societat intercultural, hi ha d’haver un
context previ de respecte als drets humans, la democracia i I’estat de dret.

En segon lloc, el coneixement i reconeixement de la diversitat, es tracta de posar en
valor la diversitat i recongixer-la en 1’ambit public. En aquest sentit, és important desenvolupar
un discurs respectuds amb la diversitat, que no es limiti a explicar-ne les bondats, sindé que
expliqui els riscos de fractura social que acompanya negar els drets o limitar els deures.

En tercer lloc, es destaca la interaccio positiva, suposa fomentar la participacio i la
interaccid positiva entre tota la ciutadania, garantint 1’accés a la participacio, fomentant-la i
respectant-ne, també, el caracter voluntari. Es un mecanisme efectiu que permet 1’establiment
de vincles entre les persones amb bagatges culturals diferents i la facilitacid del dialeg
intercultural sobre el qual la societat construeix la cultura publica comuna.

A part del document de Maila i Roque (2019), un altre gran model per parlar de bones
practiques és la Guia per al respecte a la diversitat de creences als centres educatius de
Catalunya de (Ballesteros, Canimas, Goémez, i Ibafiez, 2015), el qual recull els principis
d’actuacio que han de dur a terme els centres educatius. Aquest document il-lustra i ens posa
exemples clars de com tractar alguns temes de sovint se’ns passen per alt o en semblen dificil

d’abordar.



En aquest document han elaborat un apartat de recomanacions i bones practiques del
tractament i la sensibilitzacio del treball intercultural dins de I’aula. Aquest son els punts que
posa en valor que cal treballar de manera activa a I’aula en clau intercultural: (a) festivitats i
celebracions, (b) I’alimentacio als menjadors escolars (¢) la indumentaria i els signes religiosos
(d) el curriculum educatiu i (e) el dol en el context educatiu.

Per centrar-nos en el terreny empiric, trobem experiéncies com les que els acosten
Terron-Caro i Cabano-Delgado (2015) les quals han treballat el tema de la interculturalitat a
les aules amb alumnat marroqui a Andalusia. En el seu estudi es recull que les dificultats més
grans que es troben aquest alumnats son en primer lloc, la barrera idiomatica, en segon lloc la
dificultat per fer amics i trobar un nou grup de referéncies i en tercer lloc la gran invisibilitzacio
de les seves costums. Les autores demostren a la seva recerca que aquelles escoles que tenen
en compte la multiculturalitat de la seva comunitat educativa i que utilitzen la diversitat del
centre per treballar a través de les propies experiéncies afavoreix a la integracio, aquest treball
el duen a terme a partir de celebracions cultural i treball de les diferents cultures que es troben
al centre. Aquesta integracié es fa possible gracies a que es facilita el coneixement dels
diferents grups cultural i se’ls empodera, evitant el seu encapsulament en els estereotips de
sempre.

Una altra evidéncia en el marc de treball a 1’aula son les experiéncies amb alumnat
d’étnia gitana. A la Universitat d’Extremadura, Sanchez (2012), ha fet una recerca sobre el
treball als centres educatius amb alumnat d’étnia gitana i amb les families. El resultat de la seva
recerca conclou que la base de I’éxit a la intervencidé amb la poblacié gitana és que aquesta,
estigui basada en la normalitzaci6 educativa i no es trobar la diferéncia per a treballar-la. També
remarquen que, per a que es doni 1I’éxit educatiu s’ha de treballar en conjunt i crear espais
socioeducatius on es treballi i es compensin els desavantatges que de vegades poden trobar-se
per evitar possibles dificultats, riscos de desadaptacio i exclusié social.

En relacio6 al tipus d’atencio a la diversitat i a la multiculturalitat que ens trobem a les
aules, ens agradaria destacar 1’experiéncia de Sutachan (2015) on a través del seu article
Diversity and multiculturalism in school comparteix la importancia de la adaptacio als diferents
col-lectius que tenim a I’aula, posant en evidéncia que un model genéric per treballar a la gran
diversitat que acostumem a acollir al centres educatius estara destinat a fracassar. En
experiéncia es destaca la importancia de donar resposta a les necessitats reals que estan davant
nostre i no a les que pensem que poden haver. D’aquesta manera, comparteixen la importancia
de la observacio i de donar una resposta que correspongui amb la necessitat.

Per ultim, ens agradaria destacar la importancia del treball i la implementacio de les
metodologies amb enfocament intercultural, com evidencien Subandi, Fauzan, Afriyadi, i
Ramli (2019) a la seva recerca anomenada Implementation of Multicultural and Moderate

Islamic Education at the Elementary Schools in Shaping the Nationalism, és vital comengar a



treballar la diversitat cultural des de les primeres etapes del desenvolupament. Al seu estudi,
evidencien que és palpable la diferéncia en 1’acceptacio i gestid de la diversitat entre grups que
han treballat des d’un enfocament intercultural des d’etapes precoces i els grups que no han
pogut gaudir d’aquestes metodologies fins a cursos superiors, essent els grups que han gaudit
de metodologies amb enfocament intercultural des de menor edats grups més preparats per
acollir 1 acceptar la diversitat que es planteja a les aules.

Per tancar aquesta introducci6 a la nostra recerca, considerem necessari tractar el tema
de la autoavaluacio dels centres educatius. Per poder fer una revisio i millora de les
metodologies que s’estan utilitzant als centre, és fonamental realitzar una autoavaluacid i
analitzar i reflexionar sobre allo que estan fent.

Es necessari comengar parlant de 1’Index For Inclusion de Booth i Ainscow (2002) el
qual promou una autoavaluacié de la metodologia de treball de la diversitat educativa als
centres a partir de la reflexio sobre la propia practica a partir d’un analisi en profunditat de la
practica del propi centre educatiu. Aquesta eina té com a finalitat 1’elaboraci6é de plans de
millora escolar i la implementacio d’aspectes susceptibles de millora.

També en relacié a 1’autoavaluacio tenim la recerca de Sales, Ferrandez i Moliner
(2012) Escuela intercultural inclusiva: estudio de caso sobre procesos de autoevaluacion en el
qual centren 1’autoavaluacio del centre en tres dimensions clau: Com som, com ens organitzem
i com ensenyem i aprenem. A partir d’aquestes tres dimensions desenvolupen 1’autoavaluacio
del centre fen un recull de totes aquelles activitats i accions que ja es fan per estructurar
I’autoavaluacio de la seva practica.

Per altim introduir un clar antecedent d’aquesta la nostra recerca, com és el manual
Construyendo la escula intercultural inclusiva desde el diagndstico social participativo
d’Aguirre, Sales, i Escobedo (2016). En aquest manual d’autoavaluacié en matéria intercultural
les autores després de fer una revisié bibliografica extensa proposen I’aprofundiment en
dimensions com: (a) qui som i com ens veiem i ens veuen, (b) com ens organitzem i (c) com
aprenem 1 ensenyem. Totes aquestes dimensions estan basades en matéria intercultural i fan

una avaluacio del treball dins I’aula i de la organitzacio del centre.

Objectius
Objectiu general
1. Crear un instrument d’autoavaluacié del treball i la gestioé de la interculturalitat
pels centres educatius.
Objectius especifics
1. Posar a punt I’eina d’autoavaluacié amb un judici d’experts.
2. Dissenyar una guia d’aplicacidé que acompanyi a I’eina per a qué els professionals la

puguis passar de forma autonoma.



Meétode

Per fer possible el desenvolupament i creacié de la eina d’autoavaluacio, creiem
interessant comengar presentant als participants. Els participants que constitueixen la nostra
mostra tenen qualitat d’experts ja que, tal i com veureu més endavant una de les etapes de la
creacio de la nostra eina €s sotmetre aquesta a un judici d’experts. Aquestes persones ens ha
ajudat a validar i posar a punt I’eina d’autoavaluacié la qual dona resposta a 1’objectiu principal
d’aquesta recerca: crear un instrument d’autoavaluacido del treball i la gestio de la
interculturalitat pels centres educatius, tal com introduim al punt anterior.

D’aquesta manera, aquest judici d’experts ha estat constituit per set professionals de
I’educacio i/o experts en interculturalitat que no tenen perqué ser docents.

En primer lloc, una filologa tutora d’aula d’acollida i coordinadora LIC d’un institut
public de I’Hospitalet de Llobregat. Ella té una experiéncia de més de 15 anys en el treball de
la llengua catalana i castellana amb poblacié nouvinguda. Un orientador educatiu, és psicoleg
i responsable de 1’assessorament psicopedagogic de 1’etapa de secundaria en un centre
concertat de caracter religiés, amb un index molt baix de poblacié nouvinguda. Un antropoleg
i educador social que actualment no treballa en cap centre educatiu pero, treballa en entitat
social on es treballa I’acollida sociolingiiistica i sociolaboral de persones que acaben d’arribar
a territori, un teoleg i pedagog expert en interculturalitat i interreligiositat que va ser director
d’un centre educatiu a 1’Argentina durant un periode de 10 anys i que actualment treballa a
Sant Juan de Déu fent acompanyament espiritual a les families que acaben de perdre als seus
fills o es troben en situacions dificils i per altim a tres assessors LIC que treballen als Serveis
Educatius de I’Hospitalet de Llobregat dos dels quals son també referents dels Plans Educatius
d’Entorn dels barris de Santa Eulalia i Florida — Les Planes dels municipi d’Hospitalet de
Llobregat.

Tal i com hem anat comentant al llarg de I’article, la finalitat d’aquesta recerca és
I’elaboraci6 d’una eina d’autoavaluacioé per poder posar a 1’abast dels centres educatius.

Aquesta és una eina en linia dirigida a 1’etapa de secundaria, la qual esta pensada per
ser aplicada per 1’equip LIC dels centres educatius i en cas de no tenir-ne per una comissio
experta designada per la mateixa escola, té la finalitat de fer reflexionar al centre educatiu sobre
la seva practica a partir de fer un recull o fotografia del que estan fent actualment al centre
educatiu en clau intercultural, el giiestionari definitiu en format PDF el podreu trobar a I’annex
3 juntament amb 1’enllag per poder accedir al qiiestionari en linia, en aquesta cas el qiiestionari
definitiu.

Es una eina pensada per a qué els centres educatius tinguin Ilibertat i autonomia per
poder-la passar sols, en un periode no superior a un mati, per la qual cosa va acompanyada

d’una guia d’aplicacio. Aquesta guia explicada detalladament qué trobaran a cada una de les
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parts, quins items recullen aquestes parts i quina és la seva finalitat dins de 1’eina autoavaluacio.
Aquesta guia d’aplicacio la podreu trobar a I’annex 4 d’aquesta mateix document.

A continuaci6 us presentarem el procediment de 1’elaboracio de 1’eina en dues etapes
ben diferenciades per garantir que I’explicacié sigui clara. Cada etapa recollira a la seva vegada
de diferents fases.

Etapa 1, la primera etapa recull els passos o fases que vam seguir fins a arribar a la
primera versio de I’eina, és a dir, abans de ser validada pels experts, com em introduit
anteriorment. D’aquesta manera la primera etapa consta de a fases: fase a) revisié de la
literatura, fase b) disseny inicial de I’instrument i fase ¢) elaboracio del judici d’experts.

Fase a) Revisio de la literatura, extreure informacio i per fer una aproximacioé de la
situacio actual a Catalunya sobre el tractament de la interculturalitat i les accions que s’estan
duent a terme als centres educatius en aquest ambit. En fer aquesta revisio bibliografia, també
vam extreure informacié sobre quin enfoc de treball s’esta gestant en aquest ultims anys per
treballar la interculturalitat, donar resposta i respondre a les necessitats que se’ns estan
plantejant en els darrers anys a causa del canvi de demografia.

Fase b) Disseny inicial de I’instrument, va ser el disseny de la versi6 1 de 1’instrument.
Amb la premissa que fos un instrument accessible pels centres educatius, vam pensar que la
millor opcid era que 1’eina d'autoavaluacio tingués forma de qiiestionari en linia.

A la primera versio, el qiliestionari tenia cinc parts i recollien 47 preguntes en total, les
parts eren:

a) informacio previa sobre el centre educatiu.

a.i) organitzacio del centre educatiu.

b) ambit d'actuacions per a la igualtat.

¢) ambit d'actuacions per al coneixement, el reconeixement i l'aprofitament de la
diversitat.

d) ambit de les actuacions per al foment de la interaccio positiva.

Les dues primeres parts, a) i a.i) tenen aquesta nomenclatura, ja que estaven destinades a
obtenir informacié general sobre el funcionament del centre i sobre la seva organitzacio i treball
en equip mentre que les 3 parts restants, b), ¢) i d) estan dedicades estretament a 1’avaluacio de
les accions relacionades amb interculturalitat al centre. Per realitzar aquesta part vam consultar
diferents manuals i documents d’autoavaluacio, entre ells el document de Escula intercultural
inclusiva: estudio sobre el proceso de autoevaluacion de Sales, Ferrandez i Moliner (2012),
aquest document juntament amb Guia para la Inclusion Educativa: Desarrollando el
Aprendizaje y la Participacion en las Escuelas de Booth (2014), The intercultural pedagogical
development in an international cooperation project de May (2018) i I’Index for inclusion de

Booth i Ainscow (2002) ens van ajudar a estructurar els apartats i a gestionar de quina manera
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repartiem i presentavem la i informacid per a que fos Util per extreure resultats i estigués
organitzada de forma clara.

Cada part del qgiiestionari estava acompanyada per una explicacid sobre com serien les
preguntes que es trobarien, és a dir, quins eren els items i també d’una breu introduccio i
definicié dels conceptes claus de cada part en concret. Veurem com després de la revisio dels
experts via judici d’experts aquesta estructura queda lleugerament modificada.

Fase ¢) Elaboracio del judici d’experts, una vegada I’instrument estava creat, i per tal
de millorar la versi6 1 del nostre instrument, vam decidir validar aquesta 1’eina amb I’ajuda
d’un judici d’experts en matéria intercultural i/o educativa, el qual us hem presentat
anteriorment.

Per dur a terme la validacid de la primera versio de la nostra eina, vam haver de crear
un formulari paral-lel per a que els experts seleccionats ens ajudessin a posar 1’eina a punt.
Aquest qiiestionari es va dur a terme de manera telematica, utilitzant I’eina GoogleForms.
D’aquesta manera va ser més senzill recollir les respostes i les estadistiques de les seves
aportacions.

Per la realitzacié del judici d’experts els professionals havien d’avaluar cada item de
manera individual i posteriorment cada part de manera general amb segiients quatre criteris:
suficiéncia, claredat, coheréncia: i rellevancia.

Cada criteri es va valorar amb una escala Likert d’acord amb 4 nivells, 1) I’item no
compleix amb el criteri, 2) nivell baix de compliment, 3) nivell moderat de compliment, 4)
nivell alt de compliment.

Aquesta valoracio en format escala Likert estava acompanyada d’un espai per fer
aportacions i comentaris individuals per a cada item, un altre al final de cada apartat i finalment
un espai per fer comentaris en relacio al qiiestionari en general. Trobareu la versié a PDF del
judici d’experts a I’ Annex 2 acompanyat de 1’enllag que dona pas al qiiestionari en linia.

Per garantir que aquest judici d’experts fos eficient, vam redactar unes instruccions
d’aplicacio, les quals es troben a I’Annex 1. A les instruccions s’explicita que les aportacions
que facin siguin tant de contingut com de forma ja que la intencio és que es faci una revisio
completa de tot el que és 1’eina en si. Per dur a terme tota 1’elaboracid d’aquest judici d’experts
van revisar el manual Validez de contenido por juicio de expertos: propuesta de una
herramienta virtual de Galicia Alarcon, Balderrama Trapaga, & Edel Navarro (2017).

Etapa 2, la segona etapa és la que dona lloc a la versio 2 de I’eina o versio definitiva,
aquesta es troba compresa entre la revisio i les aportacions que van fer el experts fins a
I’elaboracié final tant de 1’eina d’autoavaluacid com del manual. Com hem introduit
anteriorment aquesta segona etapa també consta de diferents fases: fase a) disseny de la versio

2 de I’eina i fase b) elaboracid de la guia d’aplicacio.
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Fase a) Disseny de la versio 2 de 1’eina. Una vegada els experts van dur a terme el
judici, es van recollir totes les seves aportacions i comentaris per poder redissenyar 1’eina i
aconseguir la versio 2 o versid definitiva. D’aquesta manera, la versio 2 del qiiestionari consta
de cinc parts i 42 preguntes:

a.l) informacio previa sobre el centre educatiu

a.ll) organitzacio del centre educatiu.

b) ambit d'actuacions per a la igualtat.

¢) ambit d'actuacions per al coneixement, el reconeixement i l'aprofitament de la
diversitat cultural i religiosa.

d) ambit de les actuacions per al foment de la interaccio positiva.

A partir de les seves aportacions es van realitzar modificacions tant en 1’organitzacio
dels apartats i les preguntes com en la seva redaccio amb la finalitat que les qliestions fossin
esclaridores per als professionals que en un futur haguessin d’utilitzar 1’eina al seu centre
educatiu. Ens agradaria destacar les aportacions dels experts van ser molt profitoses i van
enriquir la nostra eina d’una manera incalculable. A 1’apartat de resultats podreu trobar una
comparaci6 entre la versio 1 i 2 de I’eina. De la mateixa manera a 1’annex 3 podeu trobar en
format PDF la versio definitiva del qiiestionari i 1’enllag per accedir a la versi6 en linia.

Fase b) L’ultima fase del métode va ser l'elaboracio de la guia d’aplicacio de I’eina
d’autoavaluacio. Com hem introduit anteriorment, aquesta eina va acompanyada d’una guia
d’aplicacidé docent, d’aquesta manera, una vegada validat el qiiestionari, es va redactar per a
queé acompanyés a 1’eina d’autoavaluacié una guia d’aplicacié amb la finalitat que les persones
que en facin s d’ella poguessin entendre quines parts de la seva practica estan avaluant, perqué
i quina informaci6 dona cadascuna d’elles.

Aquesta guia contextualitza cada part i explica els items que recull i esclareix. La
intencid és que una vegada realitzat el qiiestionari ells puguin obtenir, amb 1’acompanyament
d’un expert, una imatge clara del tipus de practica que estan realitzant al seu dia a dia als
centres. Trobareu la guia d’aplicaci6 a I’annex 4.

Com hem comentat anteriorment, el qiiestionari és en linia, el que vol dir que els
centres educatius tindran total autonomia per realitzar-lo. La finalitat d’aquest, reiterem que és
la de fer reflexionar al centres sobre la seva practica educativa, a partir de la revisio del que ja
es fa. A la part final de la guia, el professionals trobaran possibles orientacions una vegada
passada d’eina d’autoavaluacio.

De moment, I’eina esta enfocada per treballar-se a la etapa de 1’educacié secundaria.
Tot i que en un futur és possible que pugui també aplicar-se als centres de primaria ja que els

eixos de treballs son comuns a totes les etapes de 1’educacio formal.

Resultats
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En primer lloc, els equips que realitzen el qiiestionari en linia es troben una introduccio
de I’eina en la qual es dona informaci6 de quantes preguntes hi ha en total, quines son les parts
del qiiestionari, quantes preguntes les formen i qui I’ha de realitzar, també hi ha un avis sobre
la durada del qiiestionari ja que és un qiiestionari extens i la seva realitzacid requereix més de
10 minuts.

Una vegada presentada i explicada 1’eina d’autoavaluacid en linia, els professionals
troben amb les cinc parts de manera consecutiva, és a dir, cada cop que acaben de contestar
una passen directament a la segona, d’aquesta manera, el qiiestionari marca 1’ordre de respostes
que han de seguir, a continuacié adjuntarem quines i com van ser presentades aquestes cinc
parts, a partir de les quals es duu a terme 1’autoavaluacio.

Com ha quedat recollit a I’apartat de metodologia, 1’eina d’autoavaluacio, en aquest
cas el nostre qiiestionari, va tenir una primera versio creada a partir de la revisio bibliografica
i una segona versio, en aquest cas la definitiva, elaborada a partir de la millora de la versio 1 a
partir dels comentaris i suggeriments que han fet els set experts que van fer de jutges per 1’eina
en si. D’aquesta manera, el resultat ha sigut un qiiestionari en linia, format per 42 preguntes
repartides en cinc parts les quals quedaran descrites a continuacio.

Desglossarem les aportacions dels experts seguint les cinc parts del giiestionari amb la
finalitat de transmetre com hem arribat a obtenir el qliestionari definitiu.

A les parts a.l) i all) a nivell qualitatiu els experts van fer aportacions molt
homogénies, pero feien especial referéncia a la forma de redaccid i comentaven la necessitat
d’ajustar el discurs del qiiestionari a una terminologia més propera a la que fan servir als centres
educatius. Es van suprimir algunes de les preguntes de la part a.I).

A la part b) ambit d’actuacions per a la igualtat, no vam suprimir cap de les preguntes,
pero si vam fer cas als suggeriments dels experts ja que en alguns casos vam separar alguns
items, ja que contenien més d’una pregunta a I’hora i vam fer modificacions en la redacci6 de
les preguntes amb 1’objectiu de que fossin més entenedores.

A la part ¢) ambit d’actuacions per al coneixement, el reconeixement i 1’aprofitament
de la diversitat, els jutges van expressar que la redaccid de moltes de les preguntes era poc
entenedora, d’aquesta manera va ser el bloc on va haver més modificacions. Vam eliminar
alguns dels items, ja que els jutges indicaven poca rellevancia estant en menys del 60% d’acord.
Es revisar de forma més intensiva la redaccié de les preguntes. També van posar especial
émfasi en que la part c) parla en especial de la diversitat cultural i religiosa i no de diversitat
en general, per la qual cosa el titol d’aquest grup d’items també va ser modificat.

Finalment, a la part d) van comentar de manera reiterada que les preguntes dedicades
a les families estaven centrades a un tipus de familia molt concret (families no lletrades) que

no corresponia amb la realitat als centres. A partir d’aquestes aportacions, la redaccié de les
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preguntes de ’apartat families va canviar per incloure a una major part de la poblacié de
families del centre educatiu.
A continuacio, us presentarem a través d’una gran taula, una comparativa de les dues

versions de 1’eina per a que sigui més senzill 1 visual veure quines modificacions es van fer.
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Taula 1. Comparativa de les versions 1 i 2 De ’eina d’autoavaluacio

Versio 1

Versio 2

Grup d'items A.) informaci6 prévia sobre el centre educatiu

A1 - Nom del centre educatiu
A2 - Quants d’alumnes que acull el vostre centre?

A3 - Quin és el percentatge de poblacié migrada que acull el vostre centre?

A4 - Aproximadament, quants alumnes acolliu al centre anualment en qualitat de matricula viva?
A5 — Quantes nacionalitats conviuen al vostre centre?

A6 - En cas afirmatiu, quines son?

A7 - Sou un centre de caracter religios?

A8 - En cas afirmatiu, quina corrent religiosa segueix el vostre centre?

Grup d'items A.I) Organitzacid del centre educatiu

A 1 — El projecte educatiu de centre i els documents oficials recullen clarament la voluntat
intercultural inclusiva del centre?

A 2 — Es proporciona a tota la comunitat 1’oportunitat equitativa d’influir a les decisions,
practiques i politiques del centre?

A.l 3 — Es potencien les xarxes de suport entre els professionals del centre i els suports
sociocomunitaris (families, entitats socials...)?

A.l4 — S’estableix un espai i un temps comu per planificar accions i pel suport i I’assessorament
als docents?

A.I'5 — Es té consciéncia que no totes les persones utilitzen els mateixos patrons comunicatius, es
coneixen els aspectes que dificulten la comunicacio i es sap com millorar-la?

A.16 - El professorat i els membres de la comunitat es responsabilitzen d'avaluar les seves propies

necessitats d'aprenentatge?
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Grup d'items A.I) informacid prévia sobre el centre educatiu

A.I'l - Nom del centre educatiu:

A.1 2 — Quants/es d’alumnes té el vostre centre a I’etapa de ’ESO?

A.I 3 - Quants/es alumnes nouvingut/des (alumnes nascuts a l'estranger i incorporats al sistema
educatiu catala de forma tardana (en els tltims 2-3 anys)) té el vostre centre?

A.14 — Quantes nacionalitats conviuen al vostre centre?

Grup d'items A.II) Organitzacid del centre educatiu

AT 1 — El projecte educatiu de centre i els documents de centre expliciten la voluntat intercultural
inclusiva del centre?

A.I1 2 - Es proporciona a tota la comunitat educativa I’oportunitat equitativa d’influir a les decisions,
practiques i politiques del centre?

A.Il 3 — Es potencien les xarxes de suport entre els professionals del centre i els suports
sociocomunitaris (families, entitats socials...)?

A.Il 4 — S’estableix un espai i un temps comu per planificar accions?

A.Il 5 — S’estableix un espai i un temps pel suport i I’assessorament als docents?

A.II 6 — Els alumnes utilitzen diferents patrons comunicatius. Es coneixen els aspectes que dificulten

la comunicacio i es sap com millorar-la?



Grup d'items B) Ambit d'actuacions per a la igualtat

B1 - Disposeu d'aula d’acollida al vostre centre?

B2 - En cas afirmatiu, quants alumnes acolliu a I’aula d’acollida?

B3 - Disposeu d’activitats escolars o extraescolar que garanteixen la igualtat d’oportunitats del
vostre alumnat pel fet de procedir d’una altra cultura, pais o religié? (exemple: aules de reforg de
la llengua catalana, reforg escolar, grups diversificats, etc.).

B4 - En cas afirmatiu, especifiqueu quines son:

BS5 - Els cos docent del centre on treballeu té formacié especifica en interculturalitat i/o dol
migratori?

B6 - En cas afirmatiu, especifiqueu el tipus de formacio:

B7 - Compteu amb programes de formacio i prevencio de la discriminacio per raons culturals i

religioses pel cos docent del vostre centre?

B8 - El vostre curriculum escolar té en compte la perspectiva intercultural? (el coneixement de la
historia i la memoria, la cultura, les creences i les llengiies dels grups minoritaris de manera
integrada).

B9 - S'utilitzen una varietat d'estratégies d'avaluacié que permetin a tot I'alumnat mostrar les seves

habilitats i guiar el seu procés d'aprenentatge?

B10 - Es planifica l'aprenentatge de conceptes, procediments i actituds conjuntament en forma de

competencies?
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Al 7 - El professorat manifesta la necessitat i importancia de rebre formacié en educacid

intercultural per millorar la seva practica docent?

Grup d'items B) Ambit d'actuacions per a la igualtat

B1 — El vostre centre disposa d’aula d’acollida?

B2 - En cas afirmatiu, quin nombre alumnes té el vostre centre a 1’aula d’acollida en aquests
moments?

B3 — En relaci6 a I’origen cultural de I'alumnat i el seu procés migratori, quines activitats escolars o
extraescolars oferiu per a promoure la igualtat d’oportunitats del vostre alumnat? (exemple: aules de
reforg de la llengua catalana, reforc escolar, grups diversificats, etc.).

B4 - El cos docent del centre educatiu té formacio especifica en interculturalitat i/o dol migratori?

BS - En cas afirmatiu, especifiqueu el tipus de formacio:

B6 - Compteu amb programes de formacio i prevencio de la discriminacid per raons culturals i
religioses pel cos docent del vostre centre?

B7 - Dissenyeu activitats curriculars que tinguin en consideracio la perspectiva intercultural i defugin
l'etnocentrisme? (el coneixement de la historia i la memoria, la cultura, les creences i les llengiies
dels grups minoritaris de manera integrada).

B8 - S'utilitzen una varietat procediments i instruments d'avaluacié que permetin a tot 'alumnat

mostrar les seves habilitats i guiar el seu procés d'aprenentatge?

B9 - En cas afirmatiu, especifiqueu quines son aquestes estratégies.

B10 — En relaci6 als recursos especifics d’acompanyament a I’alumnat nouvingut es treballen suports

lingiiistics i socials en la transicio de l'aula d’acollida a 'aula ordinaria? (Especificar quins i amb

quina metodologia).



B11 - Coneix i té en compte els diferents patrons comunicatius (to, temes, proximitat, tabus,
gestos...?

Grup d'items C) Ambit d'actuacions per al coneixement, el reconeixement i l'aprofitament de la

B11 - Disposen de mecanismes de supervisio de la tasca docent per poder preparar el professorat en
eéxit educatiu, altes expectatives per a tot I'alumnat i responsabilitat social de la tasca docent?

Grup d'items C) Ambit d'actuacions per al coneixement, el reconeixement i l'aprofitament de la

diversitat.

Cl1 - Coneixeu les festes i celebracions de les diferents cultures que acull el vostre centre? En cas
afirmatiu, de quina manera treballeu les festes?

C2 - Creieu que el treball i la celebracio de les festes de tipus cultural i religios s favorable per
promoure la interculturalitat del centre?

C3 - Té el vostre centre menjador escolar?

C4 - En cas de tenir menjador escolar, en quina mesura es tenen en compte en el menjador escolar
les caracteristiques culturals dels alumnes que ateneu? (periodes de dejuni, prescripcions
alimentaries establertes per tradicions religioses...)

C5 - Coneixeu les prescripcions alimentaries establertes per la religio dels alumnes que acolliu?

C6 - Existeix alguna restricci6 sobre la indumentaria al vostre centre?
(exemple: no portar faldilla, no portar roba esportiva...)

C7 - En cas afirmatiu, especifiqueu quina:

C8 - Marqueu quin dels segiients termes coneixeu:
- Hijab
- Burca
- Nicab
- Xiala
- Quipa
- Kirpan
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diversitat cultural i religiosa

Cl1 - Creieu que el treball i la celebraci6 de totes les festes de tipus cultural i religios dels diferents
grups culturals que conviuen en el centre és favorable per promoure la interculturalitat del centre?
C2 - Celebreu alguna festivitat significativa per a les diferents comunitats culturals de I'alumnat del
centre?

C3 - Coneixeu les prescripcions alimentaries establertes per la religié o cultura dels alumnes que
acolliu?

C4 - En cas de tenir menjador escolar, com es tenen en compte en el menjador escolar les
prescripcions alimentaries dels alumnes que ateneu? (periodes de dejuni, prescripcions alimentaries
establertes per tradicions religioses...)

CS - Existeix alguna normativa sobre la indumentaria al vostre centre?

(exemple: no portar faldilla, no portar roba esportiva...)

C6 - En cas afirmatiu, especifiqueu quina:

C7 - S’exigeix al vostre centre educatiu que tots i totes les alumnes portin la mateixa indumentaria a
I’hora de fer esport?

C8 - Us heu trobat en la situacié d’haver hagut de resoldre algun conflicte relacionat amb la cultura
a I’hora de fer alguna activitat esportiva? (ex: no voleu dutxar-se després de fer esport, no voler fer
I’activitat de piscina, no voler posar-se la indumentaria adequada per realitzar la practica

esportiva...).



C9 - S’exigeix al vostre centre educatiu que tots i totes alumnes portin la mateixa indumentaria a
I’hora de fer esport?

C10 - Us heu trobat en la situacié d’haver de resoldre algun conflicte relacionat amb la cultura i
I’hora de fer alguna activitat esportiva? (ex: no voleu dutxar-se després de fer esport, no voler fer
I’activitat de piscina, no voler posar-se la indumentaria adequada per realitzar la practica
esportiva...).

C11 - En cas afirmatiu, especifiqueu quina va ser la situaci6 i com la vau resoldre:

C12 - Hi ha mostres de simbols religiosos als vostres centres?

C13 - En cas afirmatiu, especifiqueu a quines religions pertanyen:

C14 - Considereu que al vostre centre les activitats artistiques reflecteixen la diversitat
cultural?(musica, dansa, representacions teatrals, elaboracio de projectes artistics...)

Grup d'items D) Ambit de les actuacions per al foment de la interaccié positiva

D1 - Utilitzeu algun tipus de metodologia de mentoria entre el vostre alumnat?
D2 - El vostre pla d’accio tutorial recull el treball d’alguns dels temes segiients? Marca quins:

- Treball actiu per desfer prejudicis negatius i trencar topics i estereotips.

- Aprendre a viure en la diversitat reconeixent la igualtat de drets i en la cerca dels valors
comuns en les tradicions religioses. Contribuci6 d’aquestes en el desenvolupament de
les societats democratiques.

- Activitats per combatre ’analfabetisme simbolic i religids que incapacita per a la
comprensio de les obres culturals.

- Fomentar I’organitzacio cooperativa i dialogica del centre per a la prevencio o resolucio
de conflictes de caire interreligios i intercultural.

- Accions per fomentar la diversitat en el cos d’educands de manera que s’habituin a
conviure en la pluralitat.

Cap dels temes anteriors.
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C9 - En cas afirmatiu, especifiqueu quina va ser la situacio i com la vau resoldre:

C10 - Hi ha mostres de simbols religiosos al vostre centre?

C11 - En cas afirmatiu, especifiqueu a quines religions pertanyen:
C12 - Considereu que al vostre centre les activitats artistiques reflecteixen la diversitat

cultural?(musica, dansa, representacions teatrals, elaboracio de projectes artistics...)

Grup d'items D) Ambit de les actuacions per al foment de la interaccié positiva

D1 - Utilitzeu algun tipus de metodologia de mentoria entre el vostre alumnat?

D2 - En cas afirmatiu, especifiqueu quin tipus d'activitats o accions es duen a terme:



D3 - El criteri basic per crear grups classe i de treball és I'heterogeneitat (génere, llengua,

capacitats, interessos, ritme)?

D4 - En cas afirmatiu, especifiqueu quin tipus d'activitats o accions es duen a terme:

D5 - Quines eines esteu utilitzant actualment per facilitar i potenciar la interacci6 entre alumnat —
familia — escola.

D6 - Disposeu d’activitats escolars o extraescolars per treballar en xarxa o con¢ixer a les families
o de formacio especifica per eradicar 1'analfabetisme entre familiars de I’alumnat?

D7 - En cas de no estar realitzant aquest tipus d'activitats, considereu interessant la opcid

d'incloure activitats per eradicar 1’analfabetisme de les families que acolliu?

D8 - Creieu que coneixeu la realitat que estan vivint les families dels alumnes que acolliu al
centre?
D9 - Considereu que el vostre centre és un punt de trobada o un referent socialitzador per a les

families dels alumnes que acolliu?

D3 - El vostre pla d’accio tutorial recull el treball d’alguns dels temes segiients? Marca quins:

Treball actiu per desfer prejudicis negatius i trencar topics i estereotips.

Aprendre a viure en la diversitat reconeixent la igualtat de drets i en la cerca dels valors
comuns en les tradicions religioses. Contribucio d’aquestes en el desenvolupament de les
societats democratiques.

Activitats per combatre 1’analfabetisme simbolic i religids que incapacita per a la
comprensio de les obres culturals.

Fomentar 1’organitzacid cooperativa i dialogica del centre per a la prevencio o resolucio
de conflictes de caire interreligios i intercultural.

Accions per fomentar la diversitat en el cos d’educands de manera que s’habituin a
conviure en la pluralitat.

Cap dels temes anteriors.

D4 - El criteri basic per crear grups classe i de treball és 'heterogeneitat (génere, llengua, capacitats,

interessos, ritme)?

Families

D5 - Quines eines esteu utilitzant actualment per facilitar i potenciar la interaccio entre
alumnat — familia — escola:

D6 - Disposeu d’activitats escolars o extraescolars per treballar en xarxa o conéixer a les
families?

D7 - Disposeu d’activitats escolars o extraescolars per treballar la formaci6 de les families de
I’alumnat? (per exemple: eradicar 1’analfabetisme de les families, activitats per aprendre la
llengua catalana...):

D8 - En cas de no estar realitzant aquest tipus d'activitats, considereu interessant la opcid
d'incloure activitats per formar i/o conéixer a les families que acolliu?

D9 - Considereu que el vostre centre és un punt de trobada o un referent socialitzador per a

les families dels alumnes que acolliu?
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Discussio i conclusions

Com s’expressa en apartats anteriors de I’article, 1’objectiu general d’aquesta recerca ha
sigut crear un instrument d’autoavaluacio del treball 1 la gestié de la interculturalitat pels
centres educatius.

Recuperant les dades que es poden veure a la introduccid, el motor de la creacio de 1’eina
és la necessitat marcada per la realitat que tenim al territori, ja que en els darrers deu anys la
poblacié migrant ha crescut exponencialment, tal i com mostren les dades extretes de 1’Institut
Catala d’estadistica del 2019 o el padré municipal d’habitats de 1’ajuntament de Barcelona,
també al 2019, informacié referenciada a 1’apartat introduccié. D’aquesta manera, el motor de
I’elaboraci6 de la nostra eina esta sustentat per una necessitat que no només trobem al carrer
sind, que es veu reflectida a les nostres aules.

Per crear el nostre qiiestionari d’autoavaluacio ha sigut indispensable no perdre de vista les
referéncies i les pautes que ens donaven els autors i la bibliografia, per a nosaltres ha sigut clau,
en primer lloc, aprofundir en queé €s la interculturalitat i qué la diferéncia del multiculturalisme
o el pluralisme cultural, una vegada vam tenir clar la diferéncia entre conceptes vam valorar el
testimoni dels autors.

Una vegada teniem delimitat en base a quins fonament construiriem la nostra eina
d’avaluaci6 de la practica intercultural pels centres educatius haviem de delimitar qué voliem
aconseguir amb 1’eina, és a dir, els nostres objectius especifics, que van ser dos, (a) posar a
punt I’eina d’autoavaluacié amb un judici d’experts i (b) dissenyar una guia d’aplicacidé que
acompanyi a 1’eina per a qué els professionals la puguis passar de forma autonoma.

En relaci6 al primer objectiu especific, posar a punt I’eina d’autoavaluacié amb un judici
en primer lloc vam haver de revisar bibliografia que parlés sobre la creacio del judici d’experts,
destaquem a proposta de Galicia Alarcon et al. (2017).

En relaci6 al resultat del nostre judici d’experts val a dir que la potencialitat del nostre
judici d’experts ha sigut el format. Vam dissenyar i crear una eina en linia, en realitzar-lo en
GoogleForms, en primer lloc donava espai indefinit als nostres experts per escriure i comentar
allo que necessitaven, en segon lloc garantia la seva accessibilitat ja que 1’avaluaci6 de cada
item quedava molt simplificada al quedar recollida en una taula de validacié senzilla que
s'emplenava amb tan sols un clic. Per ultim, permetia recollir les estadistiques de les
aportacions i suggeriments de la nostra mostra cosa que va agilitzar molt el procés de correccio
i posada a punt de I’eina d’autoavaluacio.

D’aquesta manera la utilitzacio de 1’eina de validacio judici d’experts ens va permetre
posar a punt la nostra eina d’autoavaluacid recollint els testimonis, correccions i les millores
de set experts en la matéria sense haver de fer llargues entrevistes i sense necessitat de I’acte

presencial de correccio de I’eina. Tot aquest procés va fer possible passar de la versio 1 a la
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versio 2, a punt per poder dur a terme una futura prova pilot de la que parlarem més endavant
quan tractem la prospectiva de la recerca.

En relacio al segon objectiu especific dissenyar una guia d’aplicacidé que acompanyi a
I’eina per a qué els professionals la puguis passar de forma autonoma, aquest objectiu és
imprescindible que a que I’objectiu general és compleixi. La nostra proposta, com sabeu, és
una eina autoavaluativa i per a qué aquesta s’apliqui de manera eficient ha d’estar recolzada
per una guia d’aplicacié que resolgui els dubtes que puguin anar sorgint i que acompanyi a
I’equip que aplica I’eina. Per la redaccio d’aquesta guia, també ens vam servir d’altres guies
d’aplicacid ja creades, en especial vam utilitzar dues per pautar i ajudar-nos a construir la
nostra, aquestes van ser la Guia per a l'analisi, la reflexio i la valoracid de practiques inclusives
de Duran, Giné i Marchesi (2010) en la qual hem inspirat en la seva major part la nostra guia
donada la claredat i eficiéncia d’aquesta i la guia de Cano (2005) Com millorar les
competéncies dels docents: Guia per a I’autoavaluacid i desenvolupament de les competéncies
professionals.

L'excepcionalitat de la nostra guia a diferéncia de les altres és que el seu disseny no només
fa un recull dels items sind6 que vam crear una guia amb diferents apartats els quals
contextualitzaven els conceptes avaluats i a I’hora fonamentava tedricament allo que estava
avaluant cada apartat. A diferéncia de les consultades, la nostra guia no posa una puntuacio a
cada resposta, ja que la intencionalitat de la nostra eina és promoure la reflexio i el debat dintre
del I’equip avaluador i posteriorment del claustre. Per la qual cosa, I’eina fa acompanyament,
pero a diferéncia de els consultades no limita les preguntes ni les estandarditza.

Una vegada presentats els objectius especifics ens centrarem en el compliment i la
discussio de I’objectiu general, crear un instrument d’autoavaluacio del treball i la gestio de la
interculturalitat pels centres educatius. Ens agradaria destacar que manuals com The
intercultural pedagogical development in an international cooperation project de May (2018) i
I’Index for inclusion de Booth i Ainscow (2002) ens van ajudar a estructurar els apartats i a
gestionar de quina manera repartiem i presentavem la i informacio per a que fos 1til per extreure
resultats i estigués organitzada i fos clara per als docents que realitzessin 1’autoavaluacié dels
seus centres.

Pero, ens agradaria ressaltar quatre arees de la nostra eina per posar émfasi en allo que la fa
diferenciar-se de les altres. En primer lloc, tal i com queda recollit a la introduccié6 vam
consultar el manual Construyendo la escula intercultural inclusiva desde el diagndstico social
participativo d’Aguirre, Sales, i Escobedo (2016) com un clar antecedent d’aquesta la nostra
recerca. En aquest manual d’autoavaluacié en matéria intercultural les autores després de fer
una revisio bibliografica extensa proposen 1’aprofundiment en dimensions com: (a) qui som i

com ens veiem i ens veuen, (b) com ens organitzem i (c) com aprenem i ensenyem.
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A diferéncia de la nostra eina, I’eina d’autoavaluacio citada anteriorment, no només es
centra en el treball dins ’aula i de I’organitzacio del centre, sind que té un apartat dedicat a la
interaccidé amb la familia i també amb la comunitat educativa que envolta el centre.

A T’hora de realitzar revisio bibliografica i tot i que diferents recerques, com el PNI
(2019) ressalten la importancia del treball més enlla de I'aula veiem que altres eines
d’autoavaluacié obvien aquesta part, en canvi la nostra eina recull aquesta interaccio i I’avalua.

Creiem que la innovacio que aportem és la gran varietat d’arees que queden recollides
a la nostra eina, ja que van des de 1’organitzacio del centre fins al treball i la interaccié amb les
families passant per I’enfocament del curriculum. Sabem que el curriculum no es pot modificar
a gust de cada centre educatiu, pero I’enfocament amb el que és treballa i aixo ha de quedar
avaluat.

Una altra de les arees a destacar ¢s el format, de la mateixa manera que el judici
d’experts, la nostra eina és el linia, fet que fa que el pas d’aquesta pugui ser totalment autonom,
sense necessitat de material extra, cap maleta o cap persona fisica acompanyant-la. A diferéncia
d’altres metodologies d’autoavaluacié la informacié queda recollida en linia i la seva
accessibilitat és molt alta, ja que només necessiten accés a internet per poder-la dur a terme.

Ens agradaria destacar de nou, la importancia del judici d’experts, ja que fan que
aquesta eina hagi sigut validada no només per la revisié bibliografica sind per la experiéncia
de persones expertes a la matéria.

Per ultim, remarcar el protagonisme que es dona a la reflexid dels professionals que
utilitzen aquesta eina. No és una eina que jutja o categoritza a 1’escola, sind6 que promou la
reflexié posant en valor allo que ja es realitza a I’escola. Ajuda als docents a recollir i recordar
totes les bones practiques que ja estan realitzant a la seva escola per poder seguir treballant i
perfeccionant les seves estratégies des d’aqui, fent una analisi del que ja tenen i ajudant-los a
descobrir de manera conjunta com podrien millorar, sense imposar ni obligar a realitzar
millores que puguin quedar allunyades de la seva realitat o que ells mateixos no vegin
necessaries. L’autoavaluacio realitzada amb aquesta eina fa que les millores que es proposin
sorgeixin de la seva propia necessitat i del debat intern.

A nivell de les limitacions, una de les limitacions que podria tenir la nostra eina és la falta
d’equip LIC als centres educatius. Tots els centres publics de secundaria tenen aquesta figura,
pero, aixo deixa fora als centres concertats o privats, que en moltes ocasions no tenen
delimitada aquesta figura a causa del baix percentatge de poblacié nouvinguda que reben al
centre. D’aquesta manera, i encara que a la guia especifiqui que es pot formar un equip de
treball que substitueixi a I’equip LIC, podria resultar una limitacio.

Per altra banda i de manera obvia una gran limitacié ha sigut la situacié que estem vivint
actualment, la qual ens ha fet impossible realitzar 1’ultima fase de la posada a punt de 1’cina, el

pilotatge. Si hagués sigut possible, la investigacié hagués tingut una prova pilot a un centre
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educatiu per acabar de posar-la a punt, de fet teniem el centre escollit. Considerem interessant
poder-la pilotar i acabar de posar-la a punt quan la situaci6 es normalitzi.

També a nivell de prospectiva considerem interessant el tema de la formacié docent. Un
dels objectius de 1’autoavaluacio és la millora o la creacié de noves accions dedicades a la
interculturalitat, considerem que per a qué aixo sigui realment possible i exitos s’hauria de fer
un estudi de quina motivacid tenen els docents 1 aixi, poder posar al seu abast formacions per
complementar, millorar i donar eines a la tasca que ja estan realitzant per a qué a partir de la
formacio i el coneixement sorgeixin noves idees i propostes de millora.

Per altra banda i a nivell de prospectiva del treball, pel moment és una eina pensada
unicament per aplicar a I’educacié secundaria, perd, com es veu a la introduccié mentre abans
es comenci el treball en perspectiva intercultural als centres educatiu, millor. Per la qual cosa
en un futur i quan I’eina estigués a punt es podria adaptar per realitzar autoavaluacions a

educacio6 infantil 1 primaria.
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Annexos

Annex 1

INSTRUCCIONS PER L’ELAVORACIO DEL JUDICI D’EXPERTS DEL
QUESTIONARI: AUTOAVALUACIO SOBRE EL TRACTAMENT DE LA
INTERCULTURALITAT ALS CENTRES EDUCATIUS

En primer lloc, agraim la seva col-laboracidé com a expert per valorar aquesta eina. Com veura
al qliestionari, es tracta d’una eina d’autoavaluaci6 analitzar quin treball estan fent els centres
educatius actualment en clau intercultural. El motiu principal pel que esta pensada aquesta eina,
és posar a I’abast dels centres una eina per autoavaluar de la metodologia que estan utilitzant.
La finalitat és que aquest recurs, en forma d’autoavaluacid, serveixi per fer una fotografia o

buidatge, de tota la tasca que ja esteu fent i aixi poder implementar plans de millora.

L’eina d’autoavaluacié és un qiiestionari format per 48 preguntes, les quals estan dividides en
5 apartats diferents, trobara una contextualitzacid i explicacié de cadascun d’aquest apartats

dintre del qiiestionari.

Tant el qiiestionari com el judici d’experts estan dissenyats en GoogleForms, per la qual cosa,

trobara I’enllag que el portara al lloc web al final del document.

Per fer ’avaluacio de 1’eina haura d’omplir un test en forma d’escala Likert (el valors de les
puntuacions estaran especificats dins del giiestionari) acompanyat d’un espai il-limitat per fer
comentaris, per cadascuna dels items que s’avaluen. A part d’avaluar cadascuna dels items o
preguntes de manera individual, haura d’avaluar en general cadascuna de els 5 parts de la
mateixa manera, complimentant el test en forma d’escala Likert acompanyat d’un espai per fer

les observacions.
A T’hora d’avaluar I’eina d’autoavaluaci6 li demanem que realitzi dos tipus d’avaluacio:
1. Avaluaci6 de les instruccions, si aquestes s’adeqiien al proposit de I’instrument, si

son clares i entenedores. Li demanem que en el cas de tenir alguna observacio ens

la faci arribar.
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2. Avaluacid6 del contingut del giiestionari, en aquest apartat demanem que si t€ algun
suggeriment sobre el contingut dels indicadors, I’ordre o 1’organitzacié en la faci
congixer.

La realitzaci6 del judici d’experts us portara, probablement, més de 10 minuts.

Gracies de nou per la vostra participacio.

Accés al qiiestionari en linia: https://forms.gle/ovDKFGS3v5xQiLVY6
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Annex 2: Exemple del model del document del judici d’experts en format PDF

Judici d'experts: Educacié i metodologia intercultural als centres educatius (aixo només ho veuen els experts)

Com a persona reconeguda en investigacio educativa i/o experta en 1’ambit de la interculturalitat o la practica docent, sol-licitem la seva
inestimable col-laboraci6 en la valoracio d’aquest instrument. Us convidem a col-laborar per formar part en el judici d’expert d’una eina pensada

per I’autoreflexid dels centres educatius en relacio al seu treball en clau intercultural.

Es tracta d’una eina d’autoavaluaci6 analitzar quin treball estan fent els centres educatius actualment en clau intercultural. E1 motiu principal pel
que esta pensada aquesta eina, és posar a I’abast dels centres una eina per autoavaluar de la metodologia que estan utilitzant. La finalitat és que
aquest recurs, en forma d’autoavaluacio, serveixi per fer una fotografia o buidatge, de tota la tasca que ja esteu fent i aixi poder implementar

plans de millora.
L’eina d’autoavaluacid esta dividida en cinc parts:

1. Presentacio del centre educatiu: Esta formada per preguntes generals per fer 1’analisi de les caracteristiques del centre en qiiestio.

2. Organitzacio del centre en relaci6 al tractament de la interculturalitat: Projecte de centre, lideratge inclusiu, la cultura col-laborativa, espais
per a la reflexio, la innovacio, la comunicacio i la medicacié intercultural.

3. Ambit d’actuacions per la igualtat: S’avalua si es garanteix la igualtat de tota la ciutadania. Parlem de posar a I’abast recursos tant per als
alumnes com per a les seves families.

4. Ambit d'actuacions per al coneixement, el reconeixement i l'aprofitament de la diversitat: S’avalua si dins del curriculum i la practica
educativa es tenen en compte aspectes com el tractament igualitari de les festes i celebracions, el coneixement i correcte tractament de

prescripcions alimentaries o d'indumentaria segons les caracteristiques culturals dels nostres alumnes, el treball de les diferents religions i
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simbols religiosos de manera que no ens centrem en una Unica religié majoritaria sind que es tingui en compta la diversitat que tenim
davant i per ltim 1'enfocament del treball en relacid a les expressions artistiques.

5. Ambit de les actuacions per al foment de la interacci6 positiva dins de la comunitat educativa: S’avalua si des de el centre es facilita la
creacio de nous espais de trobada improbable com s’especifica al Pacte Nacional per a la interculturalitat. Les preguntes que trobareu tenen
relacié amb la utilitzacid de 1'eina de mentoria per fomentar aquest espais de trobada, si es té en compte la xarxa familia - escola - territori
a I'hora de treballar i si realment des de l'escola es té coneixement de la realitat que viuen les families a les que acullen i per ultim quines

accions es duen a terme a través del pla d'accid tutorial per fer possible aquesta interaccid positiva.

Com veuran a continuacio, es tracta d’un qiliestionari d’escala Likert, adregat a professionals de 1'educacio i/o el treball en clau intercultural amb
I’objectiu de conéixer la seva percepcio respecte una eina autoavaluativa per a els centres educatius per valorar, posteriorment, si aquest realment

utilitzen una metodologia que tingui en compte la interculturalitat i la diversitat que tenen a les aules.
Per tal de valorar I’eina us preguem que valoreu cada item atenent als segiients criteris:
SUFICIENCIA: els items que pertanyen a una mateixa dimensio son suficients per tal de mesurar-la.
CLAREDAT: els items es comprenen facilment, és a dir, la seva sintactica i semantica son adequades.
COHERENCIA: els items tenen relacié 1dgica amb la dimensio o indicador que s'esta mesurant.
RELLEVANCIA: els items sén essencials o importants, ¢és a dir, han de ser inclosos.

Cada criteri de ’escala Likert es valora d’acord amb 4 nivells:

1 = L’item NO COMPLEIX amb el criteri
2 = Nivell BAIX de compliment
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3 =Nivell MODERAT de compliment
4 =Nivell ALT de compliment

El formulari esta especialment dissenyat per a poder facilitar la validacié. Hem inclos un espai final per cada part per recollir qualsevol observacid

que vulgueu fer.

No heu de respondre, en cap cas, els items del qiiestionari, tan sols a 1’apartat de validacio i observacions.

Moltes gracies per la vostra col-laboracio.

Accés al qiiestionari original en linia: https://forms.gle/ovDKFGS3v5xQiLVY6
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Benvolgut/da, soc una estudiant del master de Psicopedagogia que esta cursant el master de psicopedagogia i estic desenvolupant el meu Treball de
Fi de Master sobre “La importancia de la mirada intercultural als centres educatius”. Aquest qiiestionari té com a finalitat evidenciar quin treball
estan fent els centres educatius actualment en clau intercultural. E1 motiu principal pel que esta pensada aquesta eina, és posar a I’abast dels centres
una eina per autoavaluar de la metodologia que estan utilitzant. La finalitat és que aquest recurs, en forma d’autoavaluacio, serveixi per fer una

fotografia o buidatge, de tota la tasca que ja esteu fent i aixi poder implementar plans de millora.

Educacio 1 metodologia intercultural als centres educatius

Esteu apunt de comengar a realitzar un qiiestionari de 42 preguntes el qual té la funcié d’avaluar el que es fa al centre vinculat amb la interculturalitat

(practiques, activitats amb docents, families, alumnes...) en ’etapa de secundaria (de 1r a 4t d’ESO tnicament).

Recomanem que el qiiestionari el realitzi I'equip de la comissioé LIC del centre (Llengua, Interculturalitat i Cohesio social) i, en cas de no tenir-ne,

recomanem que es faci de manera grupal, formant un petit comite, decidiu vosaltres mateixos qui participara i realitzara el qiiestionari.

En les pagines segiients trobareu preguntes que corresponen amb els cinc grans apartats en els quals avalua el qiiestionari. Els dos primers recullen

informacié sobre el vostre centre 1 els tres restants preguntes en relacio als ambits d’actuacié per promoure i treballar la interculturalitat.

1. INFORMACIO PREVIA SOBRE EL CENTRE EDUCATIU

ORGANITZACIO DEL CENTRE EDUCATIU

AMBIT D'ACTUACIONS PER A LA IGUALTAT

AMBIT D'ACTUACIONS PER AL CONEIXEMENT, EL RECONEIXEMENT I L'APROFITAMENT DE LA DIVERSITAT
AMBIT DE LES ACTUACIONS PER AL FOMENT DE LA INTERACCIO POSITIVA

wok wN

Us avisem que per complimentar el giiestionari necessitareu més de 10 minuts.
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Grup d'items A.I - INFORMACIO PREVIA SOBRE EL CENTRE EDUCATIU

Aquest apartat consta de 4 preguntes les quals recullen informacio general dels centres per tenir una idea aproximada de les caracteristiques d'aquest abans de comengar el qiiestionari.

Coheréncia Rellevancia

0
Q
g
a
[oR
=

Suficiéncia

Observacions

L’ item NO COMPLEIX
Nivell BAIX de compliment
Nivell MODERAT de
Nivell AL”l: de compliment
L’ item NO COMPLEIX
Nivell BAIX de compliment
Nivell MODERAT de
Nivell AL”l: de compliment
L’ item NO COMPLEIX
Nivell BAIX de compliment
Nivell MODERAT de
Nivell AL”l: de compliment
L’ item NO COMPLEIX
Nivell BAIX de compliment
Nivell MODERAT de
Nivell AL”l: de compliment

Al 1 - Nom del

centre educatiu

Al 2 — Quants/es
d’alumnes té¢ el
vostre centre a

I’etapa de ’ESO?

A.I 3 - Quants/es
alumnes
nouvingut/des

(alumnes nascuts a

l'estranger i
incorporats al
sistema educatiu

catala de forma
tardana (en els ultims
2-3 anys)) té el vostre

centre?
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Al 4 — Quantes
nacionalitats
conviuen al vostre

centre?

Grup d'items A.II - ORGANITZACIO DEL CENTRE EDUCATIU

Aquest apartat consta de 7 preguntes les quals recullen informacio sobre com s’organitza el centre i incideix en el treball en equip, avalua aspectes com: el projecte de centre, si hi

ha lideratge inclusiu, la cultura col-laborativa, si el centre compta amb espais per a la reflexid, la innovacio i la comunicaci6 intercultural.

Suficiéncia Claredat

Coheréncia

Rellevancia

item NO COMPLEIX
Nivell BAIX de compliment
Nivell ALT de compliment

Nivell ALT de compliment
L’ item NO COMPLEIX
Nivell BAIX de compliment

Nivell MODERAT de
Nivell MODERAT de

£}

L’ item NO COMPLEIX
Nivell BAIX de compliment

Nivell MODERAT de

Nivell ALT de compliment

L’ item NO COMPLEIX
Nivell BAIX de compliment

Nivell MODERAT de

Nivell ALT de compliment

Observacions

AIl 1 — El projecte
educatiu de centre i els
documents de centre
expliciten la voluntat
intercultural inclusiva

del centre?

Al 2 - Es
proporciona a tota la
comunitat educativa
I’oportunitat

equitativa d’influir a

les decisions,
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practiques i politiques

del centre?

A.II 3 — Es potencien
les xarxes de suport
entre els professionals

del centre i els suports

sociocomunitaris
(families, entitats
socials...)?

A.IT 4 — S’estableix un
espai i un temps comul

per planificar accions?

A.Il 5 — S’estableix un
espai i un temps pel
suport i
I’assessorament  als

docents?

Al 6 — Els alumnes
utilitzen diferents
patrons comunicatius.
Es  coneixen els
aspectes que dificulten
la comunicacié i es

sap com millorar-la?

A.Il 7 - El professorat
manifesta la necessitat
i importancia de rebre

formacio en educacid
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intercultural per
millorar la  seva

practica docent?

Grup d'items B - AMBIT D'ACTUACIONS PER A LA IGUALTAT

Aquest apartat té 11 preguntes. Quan parlem d’igualtat, ens referim a garantir la igualtat de tota la ciutadania, lluitant contra les situacions d’exclusio i discriminacio per origen,

edat, sexe, religi6 o creenca, génere o en qualsevol ambit. En que es tradueix aixd? En posar a 1’abast recursos a les persones que els necessiten. Parlem de posar a 1’abast recursos

tant per als alumnes com per a les seves families.

Tots tenen accés a allo que necessiten per tenir oportunitats d’exit educatiu i personal?

Aquesta secci6 del qiiestionari avalua els recursos que es posen a 'abast de la comunitat que acolliu, la formacié que tenen els docents per treballar amb aquesta realitat a les aules i

si el curriculum acompanya i ajuda a realitzar aquest treball en clau intercultural.

Suficiéncia

Claredat

Coheréncia

Rellevancia

L’ item NO COMPLEIX
Nivell BAIX de compliment

Nivell MODERAT de

Nivell ALT de compliment

L’ item NO COMPLEIX
Nivell BAIX de compliment

Nivell MODERAT de

Nivell ALT de compliment

L’ item NO COMPLEIX
Nivell BAIX de compliment

Nivell MODERAT de

Nivell ALT de compliment

L’ item NO COMPLEIX
Nivell BAIX de compliment

Nivell MODERAT de

Nivell ALT de compliment

Observacions

B1 — El vostre centre
disposa d’aula

d’acollida?

B2 - En cas afirmatiu,
quin nombre alumnes té
el vostre centre a 1’aula
d’acollida en aquests

moments?
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B3 - En relacio a
I’origen  cultural de
l'alumnat i el seu procés
migratori, quines
activitats  escolars o
extraescolars oferiu per a
promoure la igualtat
d’oportunitats del vostre
alumnat? (exemple:
aules de refor¢ de la
llengua catalana, reforg
escolar, grups

diversificats, etc.).

B4 - EI cos docent del
centre  educatiu  té
formacid especifica en
interculturalitat i/o dol

migratori?

B5 - En cas afirmatiu,
especifiqueu el tipus de

formacio:

B6 - Compteu amb
programes de formacio i
prevencio de la
discriminacié per raons
culturals i religioses pel
cos docent del vostre

centre?
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B7 - Dissenyeu activitats
curriculars que tinguin
en consideracio la
perspectiva intercultural
i defugin
l'etnocentrisme? (el
coneixement de la
historia i la memoria, la
cultura, les creences i les
llengiies  dels  grups
minoritaris de manera

integrada).

B8 - Sltilitzen una
varietat procediments i
instruments d'avaluacio
que permetin a tot
l'alumnat mostrar les
seves habilitats i guiar el
seu procés

d'aprenentatge?

B9 - En cas afirmatiu,
especifiqueu quines son

aquestes estrateégies.

BI10 — En relaci6o als
recursos especifics
d’acompanyament a

I’alumnat nouvingut es
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treballen suports
lingiiistics i socials en la
transici6 de  l'aula
d’acollida a  laula
ordinaria? (Especificar

quins 1 amb quina

metodologia).
B11 - Disposen de
mecanismes de

supervisi6 de la tasca
docent per  poder
preparar el professorat
en exit educatiu, altes
expectatives per a tot
l'alumnat i
responsabilitat social de

la tasca docent?

Grup d'items C - AMBIT D'ACTUACIONS PER AL CONEIXEMENT, EL RECONEIXEMENT I L'APROFITAMENT DE LA DIVERSITAT CULTURAL I RELIGIOSA

Aquest apartat té 12 preguntes. El que refereix al coneixement i reconeixement de la diversitat es tradueix en posar en valor la diversitat i recon¢ixer-la en I’ambit public. En aquest
sentit, és important desenvolupar un discurs respectuds amb la diversitat, que no es limiti a explicar-ne les bondats, sind que expliqui els riscos de fractura social que acompanya

negar els drets o limitar els deures, aixi com les dificultats que poden sorgir en la interaccié des de la diferéncia.

Aquesta secci6 del giiestionari avalua si dins del curriculum i la practica educativa es tenen en compte aspectes com el tractament igualitari de les festes i celebracions, el coneixement
i correcte tractament de prescripcions alimentaries o d'indumentaria segons les caracteristiques culturals dels nostres alumnes, el treball de les diferents religions i simbols religiosos
de manera que no ens centrem en una unica religié majoritaria sind que es tingui en compta la diversitat que tenim davant i per ultim l'enfocament del treball en relaci6 a les

expressions artistiques.

Suficiéncia Claredat Coheréncia Rellevancia Observacions
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L’ item NO COMPLEIX

Nivell BAIX de compliment

Nivell MODERAT de

Nivell ALT de compliment

L’ item NO COMPLEIX

Nivell BAIX de compliment

Nivell MODERAT de

Nivell ALT de compliment

L’ item NO COMPLEIX

Nivell BAIX de compliment

Nivell MODERAT de

Nivell ALT de compliment

L’ item NO COMPLEIX

Nivell BAIX de compliment

Nivell MODERAT de

Nivell ALT de compliment

Cl - Creieu que el
treball i la celebracio de
totes les festes de tipus
cultural i religios dels
diferents grups
culturals que conviuen
en el centre ¢és
favorable per promoure
la interculturalitat del

centre?

C2 - Celebreu alguna
festivitat significativa
per a les diferents
comunitats culturals de

I'alumnat del centre?

C3 - Coneixeu les
prescripcions

alimentaries establertes
per la religio o cultura
dels

alumnes que

acolliu?
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C4 - En cas de tenir
menjador escolar, com
es tenen en compte en
el menjador escolar les
prescripcions

alimentaries dels
alumnes que ateneu?
(periodes de dejuni,
prescripcions

alimentaries establertes
per tradicions

religioses...)

C5 - Existeix alguna
normativa sobre la
indumentaria al vostre
centre?

(exemple: no portar
faldilla, no portar roba

esportiva...)

C6 - En cas afirmatiu,

especifiqueu quina:

C7 - S’exigeix al vostre
centre educatiu que tots
i totes les alumnes
portin la  mateixa
indumentaria a 1’hora

de fer esport?
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C8 - Us heu trobat en
la situaci6 d’haver
hagut de resoldre algun
conflicte relacionat
amb la cultura a I’hora
de fer alguna activitat
esportiva?  (ex: no
voleu dutxar-se després
de fer esport, no voler
fer  Dactivitat de
piscina, no voler posar-
se la indumentaria
adequada per realitzar

la practica esportiva...).

C9 - En cas afirmatiu,
especifiqueu quina va
ser la situacié i com la

vau resoldre:

C10 - Hi ha mostres de
simbols religiosos al

vostre centre?

C11 - En cas afirmatiu,
especifiqueu a quines

religions pertanyen:
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C12 - Considereu que
al vostre centre les
activitats  artistiques
reflecteixen la
diversitat
cultural?(musica,
dansa, representacions

teatrals, elaboracié de

projectes artistics...)

Grup d'items D - AMBIT DE LES ACTUACIONS PER AL FOMENT DE LA INTERACCIO POSITIVA

Aquest apartat t€ 9 preguntes. L'ambit de foment de la interaccio positiva, té relaciéo amb fomentar la participacio i la interaccio positiva entre tota la ciutadania, garantint I’accés a
la participacio, fomentant-la i respectant-ne, també, el caracter voluntari. Es indispensable incloure la interaccid positiva en aquest enfocament perqué és un mecanisme efectiu que
permet I’establiment de vincles entre les persones amb bagatges culturals diferents i la facilitacio del dialeg intercultural sobre el qual la societat construeix la cultura ptblica comuna.
Lalogica de la participacié assumeix que I’increment dels contactes i les interaccions entre una ciutadania diversa en tots els seus ambits, inclos el de la quotidianitat, és una dinamica

que enriqueix i enforteix la societat pero.

Aquesta seccio del qliestionari avalua si des de el centre es facilita la creacid de nous espais de trobada improbable com s’especifica al Pacte Nacional per a la interculturalitat. Les
preguntes que trobareu tenen relacié amb la utilitzacio de 1'eina de mentoria per fomentar aquests espais de trobada, si es té en compte la xarxa familia - escola - territori a 'hora de
treballar i si realment des de I'escola es t€ coneixement de la realitat que viuen les families a les que acullen i per ultim quines accions es duen a terme a través del pla d'acci6 tutorial

per fer possible aquesta interaccio positiva.

Suficiéncia Claredat Coheréncia Rellevancia Observacions
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L’ item NO COMPLEIX

Nivell BAIX de compliment

Nivell MODERAT de

Nivell ALT de compliment

L’ item NO COMPLEIX

Nivell BAIX de compliment

Nivell MODERAT de

Nivell ALT de compliment

L’ item NO COMPLEIX

Nivell BAIX de compliment

Nivell MODERAT de

Nivell ALT de compliment

L’ item NO COMPLEIX

Nivell BAIX de compliment

Nivell MODERAT de

Nivell ALT de compliment

D1 - Utilitzeu algun tipus
de metodologia de
mentoria entre el vostre

alumnat?

D2 - En cas afirmatiu,
especifiqueu quin tipus
d'activitats o accions es

duen a terme:

D3 - El vostre pla d’accio
recull el treball

dels

tutorial
d’alguns temes
segiients? Marca quins:

- Treball actiu per desfer
prejudicis negatius i trencar
topics i estereotips.

- Aprendre a viure en la
diversitat reconeixent la
igualtat de drets i en la
cerca dels valors comuns en

les tradicions religioses.

Contribucié d’aquestes en
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el desenvolupament de les
societats democratiques.

- Activitats per combatre
I’analfabetisme simbolic i
religids que incapacita per a
la comprensio de les obres
culturals.

- Fomentar I’organitzacio
cooperativa i dialogica del
centre per a la prevencio o
resolucio de conflictes de
caire interreligios i
intercultural.

- Accions per fomentar la
diversitat en el cos
d’educands de manera que
s’habituin a conviure en la
pluralitat.

- Cap dels temes anteriors.

- Altres

D4 - El criteri basic per
crear grups classe i de
treball €s I'heterogeneitat
(genere, llengua,
capacitats, interessos,

ritme)?

D5 - Quines eines

esteu utilitzant

Families

actualment per
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facilitar 1 potenciar
la interaccid entre
alumnat — familia —

escola.

D6 - Disposeu
d’activitats escolars
o extraescolars per
treballar en xarxa o
conéixer a les

families?

D7 - Disposeu
d’activitats escolars
o extraescolars per
treballar la formacio
de les families de
’alumnat? (per
exemple: eradicar
I’analfabetisme de
les families,
activitats per
aprendre la llengua

catalana...)

D8 - En cas de no

estar realitzant
aquest tipus
d'activitats,
considereu

interessant la opcio

d'incloure activitats
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per formar i/o
congixer a les
families que

acolliu?

D9 - Considereu
que el vostre centre
és un punt de
trobada o un
referent

socialitzador per a
les families dels
alumnes que

acolliu?

48




Annex 3: Recull de les preguntes del qiiestionari d’autoavaluacié en format PDF

QUESTIONARI D’AUTOAVALUACIO SOBRE EDUCACIO I METODOLOGIA
INTERCULTURAL ALS CENTRES EDUCATIUS

Benvolgut/da, soc una estudiant del master de Psicopedagogia que esta cursant el master de psicopedagogia i estic desenvolupant el meu Treball de
Fi de Master sobre “La importancia de la mirada intercultural als centres educatius”. Aquest qiiestionari té com a finalitat evidenciar quin treball
estan fent els centres educatius actualment en clau intercultural. E1 motiu principal pel que esta pensada aquesta eina, és posar a 1’abast dels centres
una eina per autoavaluar de la metodologia que estan utilitzant. La finalitat és que aquest recurs, en forma d’autoavaluacio, serveixi per fer una

fotografia o buidatge, de tota la tasca que ja esteu fent i aixi poder implementar plans de millora.

Accés al qiiestionari original (en linia): https://forms.gle/GPXUcGX2wWG9Ywvi6

Educacié i metodologia intercultural als centres educatius

Esteu apunt de comengar a realitzar un qiiestionari de 42 preguntes el qual té la funcié d’avaluar el que es fa al centre vinculat amb la interculturalitat

(practiques, activitats amb docents, families, alumnes...) en 1’etapa de secundaria (de 1r a 4t d’ESO tnicament).

Recomanem que el qiiestionari el realitzi I'equip de la comissidé LIC del centre (Llengua, Interculturalitat i Cohesio6 social) i, en cas de no tenir-ne,

recomanem que es faci de manera grupal, formant un petit comite, decidiu vosaltres mateixos qui participara i realitzara el qiiestionari.

En les pagines segiients trobareu preguntes que corresponen amb els cinc grans apartats en els quals avalua el qiiestionari. Els dos primers recullen

informacié sobre el vostre centre 1 els tres restants preguntes en relacio als ambits d’actuacid per promoure i treballar la interculturalitat.
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1. INFORMACIO PREVIA SOBRE EL CENTRE EDUCATIU

ORGANITZACIO DEL CENTRE EDUCATIU

AMBIT D'ACTUACIONS PER A LA IGUALTAT

AMBIT D'ACTUACIONS PER AL CONEIXEMENT, EL RECONEIXEMENT I L'APROFITAMENT DE LA DIVERSITAT CULTURAL
I RELIGIOSA

5. AMBIT DE LES ACTUACIONS PER AL FOMENT DE LA INTERACCIO POSITIVA

Eal

Us avisem que per complimentar el giiestionari necessitareu més de 10 minuts.

Grup d'items A.I - INFORMACIO PREVIA SOBRE EL CENTRE EDUCATIU

Aquest apartat consta de 4 preguntes les quals recullen informacié general dels centres per tenir una idea aproximada de les caracteristiques d'aquest

abans de comengar el giiestionari.

A.I1 - Nom del centre educatiu:

A.I 2 — Quants/es d’alumnes té el vostre centre a I’etapa de I’ESO?

A.l 3 - Quants/es alumnes nouvingut/des (alumnes nascuts a I'estranger i incorporats al sistema educatiu catala de forma tardana (en els ltims 2-3

anys)) té el vostre centre?

A.I 4 — Quantes nacionalitats conviuen al vostre centre?

Grup d'items A.I - ORGANITZACIO DEL CENTRE EDUCATIU

Aquest apartat consta de 7 preguntes les quals recullen informacié sobre com s’organitza el centre i incideix en el treball en equip, avalua aspectes com:
el projecte de centre, si hi ha lideratge inclusiu, la cultura col-laborativa, si el centre compta amb espais per a la reflexid, la innovacio i la comunicacid

intercultural.
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A.Il 1 — El projecte educatiu de centre i els documents de centre expliciten la voluntat intercultural inclusiva del centre?

A.Il 2 — Es proporciona a tota la comunitat educativa 1’oportunitat equitativa d’influir a les decisions, practiques 1 politiques del centre?

A.Il 3 — Es potencien les xarxes de suport entre els professionals del centre i els suports sociocomunitaris (families, entitats socials...)?

A.Il 4 — S’estableix un espai i un temps comu per planificar accions?

A.Il 5 — S’estableix un espai i un temps pel suport i I’assessorament als docents?

A.Il 6 — Els alumnes utilitzen diferents patrons comunicatius. Es coneixen els aspectes que dificulten la comunicacio i es sap com millorar-la?

A.I1 7 - El professorat manifesta la necessitat i importancia de rebre formacié en educaci6 intercultural per millorar la seva practica docent?

Grup d'items B - AMBIT D'ACTUACIONS PER A LA IGUALTAT

Aquest apartat té 11 preguntes. Avalua els recursos que es posen a l'abast de la comunitat que acolliu, la formacié que tenen els docents per treballar

amb aquesta realitat a les aules i si el curriculum acompanya i ajuda a realitzar aquest treball en clau intercultural.

B1 — El vostre centre disposa d’aula d’acollida?

B2 - En cas afirmatiu, quin nombre alumnes té el vostre centre a 1’aula d’acollida en aquests moments?

B3 — En relacié a I’origen cultural de I'alumnat i el seu procés migratori, quines activitats escolars o extraescolars oferiu per a promoure la igualtat

d’oportunitats del vostre alumnat? (exemple: aules de refor¢ de la llengua catalana, reforg escolar, grups diversificats, etc.).

B4 - El cos docent del centre educatiu té formacio especifica en interculturalitat i/o dol migratori?

B5 - En cas afirmatiu, especifiqueu el tipus de formacio:

B6 - Compteu amb programes de formacio i prevencio de la discriminacid per raons culturals i religioses pel cos docent del vostre centre?

B7 - Dissenyeu activitats curriculars que tinguin en consideracio la perspectiva intercultural i defugin 1'etnocentrisme? (el coneixement de la historia i

la memoria, la cultura, les creences i les llengiies dels grups minoritaris de manera integrada).
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B8 - S'utilitzen una varietat procediments i instruments d'avaluacidé que permetin a tot I'alumnat mostrar les seves habilitats i guiar el seu procés

d'aprenentatge?

B9 - En cas afirmatiu, especifiqueu quines son aquestes estratégies.

B10 — En relacié als recursos especifics d’acompanyament a 1’alumnat nouvingut es treballen suports lingiiistics i1 socials en la transicio de l'aula

d’acollida a I'aula ordinaria? (Especificar quins i amb quina metodologia).

B11 - Disposen de mecanismes de supervisié de la tasca docent per poder preparar el professorat en exit educatiu, altes expectatives per a tot I'alumnat

1 responsabilitat social de la tasca docent?

Grup d'items C - AMBIT D'ACTUACIONS PER AL CONEIXEMENT, EL RECONEIXEMENT I L'APROFITAMENT DE LA
DIVERSITAT CULTURAL I RELIGIOSA

Aquest apartat té 12 preguntes. Avalua si dins del curriculum 1 la practica educativa es tenen en compte aspectes com el tractament igualitari de les
festes 1 celebracions, el coneixement i correcte tractament de prescripcions alimentaries o d'indumentaria segons les caracteristiques culturals dels
nostres alumnes, el treball de les diferents religions i simbols religiosos de manera que no ens centrem en una Unica religio majoritaria sind que es

tingui en compta la diversitat que tenim davant i per Gltim I'enfocament del treball en relacio a les expressions artistiques.

C1 - Creieu que el treball i la celebracid de totes les festes de tipus cultural i religids dels diferents grups culturals que conviuen en el centre és

favorable per promoure la interculturalitat del centre?

C2 - Celebreu alguna festivitat significativa per a les diferents comunitats culturals de 'alumnat del centre?

C3 - Coneixeu les prescripcions alimentaries establertes per la religié o cultura dels alumnes que acolliu?

C4 - En cas de tenir menjador escolar, com es tenen en compte en el menjador escolar les prescripcions alimentaries dels alumnes que ateneu? (periodes

de dejuni, prescripcions alimentaries establertes per tradicions religioses...)

C5 - Existeix alguna normativa sobre la indumentaria al vostre centre?

(exemple: no portar faldilla, no portar roba esportiva...)
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C6 - En cas afirmatiu, especifiqueu quina:

C7 - S’exigeix al vostre centre educatiu que tots i totes les alumnes portin la mateixa indumentaria a ’hora de fer esport?

C8 - Us heu trobat en la situacié d’haver hagut de resoldre algun conflicte relacionat amb la cultura a 1’hora de fer alguna activitat esportiva? (ex: no

voleu dutxar-se després de fer esport, no voler fer ’activitat de piscina, no voler posar-se la indumentaria adequada per realitzar la practica esportiva...).

C9 - En cas afirmatiu, especifiqueu quina va ser la situacio i com la vau resoldre:

C10 - Hi ha mostres de simbols religiosos al vostre centre?

C11 - En cas afirmatiu, especifiqueu a quines religions pertanyen:

C12 - Considereu que al vostre centre les activitats artistiques reflecteixen la diversitat cultural?(musica, dansa, representacions teatrals, elaboracio

de projectes artistics...)

Grup d'items D - AMBIT DE LES ACTUACIONS PER AL FOMENT DE LA INTERACCIO POSITIVA

Aquest apartat té 9 preguntes. Avalua si des de el centre es facilita la creacid de nous espais de trobada improbable com s’especifica al Pacte Nacional
per a la interculturalitat. Les preguntes que trobareu tenen relacié amb la utilitzacié de I'eina de mentoria per fomentar aquests espais de trobada, si es
té en compte la xarxa familia - escola - territori a I'hora de treballar i si realment des de I'escola es té coneixement de la realitat que viuen les families

a les que acullen i per ultim quines accions es duen a terme a través del pla d'accio tutorial per fer possible aquesta interaccio positiva.

D1 - Utilitzeu algun tipus de metodologia de mentoria entre el vostre alumnat?

D2 - En cas afirmatiu, especifiqueu quin tipus d'activitats o accions es duen a terme:

D3 - El vostre pla d’accio tutorial recull el treball d’alguns dels temes segiients? Marca quins:
- Treball actiu per desfer prejudicis negatius i trencar topics i estereotips.
- Aprendre a viure en la diversitat reconeixent la igualtat de drets i en la cerca dels valors comuns en les tradicions religioses. Contribucid
d’aquestes en el desenvolupament de les societats democratiques.
- Activitats per combatre I’analfabetisme simbolic i religios que incapacita per a la comprensio de les obres culturals.

- Fomentar I’organitzacio cooperativa i dialogica del centre per a la prevencié o resolucié de conflictes de caire interreligios i intercultural.
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- Accions per fomentar la diversitat en el cos d’educands de manera que s’habituin a conviure en la pluralitat.

- Cap dels temes anteriors.

D4 - El criteri basic per crear grups classe i de treball és I'heterogeneitat (génere, llengua, capacitats, interessos, ritme)?

D5 - Quines eines esteu utilitzant actualment per facilitar i potenciar la interaccio entre alumnat — familia — escola:

D6 - Disposeu d’activitats escolars o extraescolars per treballar en xarxa o conéixer a les families?

D7 - Disposeu d’activitats escolars o extraescolars per treballar la formacié de les families de 1’alumnat? (per exemple: eradicar 1’analfabetisme

de les families, activitats per aprendre la llengua catalana...):

Families

DS - En cas de no estar realitzant aquest tipus d'activitats, considereu interessant la opcié d'incloure activitats per formar i/o conéixer a les

families que acolliu?

D9 - Considereu que el vostre centre és un punt de trobada o un referent socialitzador per a les families dels alumnes que acolliu?
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Annex 4: Document de la guia d’aplicacié en format PDF

55



GUIA PER L’APLICACIO DE L’EINA
D’AUTOAVALUACIO: LA IMPORTANCIA DE LA
MIRADA INTERCULTURAL ALS CENTRES
EDUCATIUS



1. PRESENTACIO | FUNCIO



Aquesta guia acompanya a 1’eina d’autoavaluacio. Aquesta guia té com a objectiu orientar als
docents 1 professionals de 1’educaci6 durant la realitzacioé de 1’autoavaluacié per entendre les

parts del qiiestionari i qué avalua cadascuna d parts.

Interculturalitat a les aules
Per comengar, ens sera til repassar que entenem per interculturalitat a 1’aula, ja que aixo ens

permetra contextualitzar millor el sentit i I’abast del document que presentem.

L’amplia varietat d’alumnes, estils i ritmes d’aprenentatge, diferents nivells d’interessos i
motivacions han posat de manifest la necessitat de representar 1’escola tant des d’aspectes
organitzatius com curriculars. Assumir esta varietat requereix entendre que esta ocorrent al
nostre entorn social a nivell macro i micro. Per aix0, en la mesura en que es pren consciéncia
de que les societats son multiculturals i desiguals, els sistemes educatius no poden romandre
tancats en perspectives monoculturals que no tenen sentit en el context del que constitueix una

caracteristica de les nostres societats, la diversitat cultural (Rodriguez, 2004)

Un centre educatiu intercultural, inclusiu, és aquell que té una visidé nova de les relacions entre
cultures i és capa¢ de modificar i fins 1 tot transformar I'estructura mateixa de I'organitzacio i
els métodes de formacio, les relacions entre els docents, els alumnes, les families pero, sobretot,

la perspectiva amb qué miren els sabers i les disciplines (Escarbajal, 2014)

Aguado (2005) diu que I’educacié intercultural és aquella que proposa una practica educativa
que situi les diferéncies culturals dels individus i els grups com a focus de la reflexio i la
indagacio en educacio. L’educacio intercultural es proposa donar resposta a la diversitat
cultural propia de les societats democratiques desenvolupades des de premisses que
representen i valoren el pluralisme cultural com alguna cosa consubstancial a les societats
actuals i que es contempla com una dimensio al llarg de la qual es situen cada una de les
propostes formulades per donar resposta a la diversitat de persones i grups. Afirma 1’autor que,
la interculturalitat en educacid sorgeix com etapa final d’un procés d’acceptacio i valoracid de
les variables culturals, més enlla de les alternatives compensatories i molt vinculades a
formulacions educatives afins: educacié global, educacid inclusiva, educacid antiracista i

educacio multicultural.

Gallego, Rodriguez i Lago, (2012) exposen que el curriculum intercultural, si de debo pretén

ser inclusiu, ha de ser per a tots, no sols per als estrangers o immigrants, parlem d'una comunitat
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escolar col-laboradora, de cultura escolar inclusiva i de practiques a les aules i fora d'elles. Tot
aixo implica la seleccio, elaboracio i desenvolupament d'un curriculum que no silencii les veus
de cap cultura ni cap classe social. Construir un curriculum que contribueixi al creixement
mutu, eviti respostes segregadores i centrades en el déficit, per a garantir la igualtat, la qualitat

i la cohesio social.

Pero resposta ética no vol dir assumir un llistat de valors que tots hagin de respectar, sind una
construccio de normes, estils de comportament i, per descomptat valors, assumits
democraticament i basats en el respecte de tots els alumnes, siguin quals fossin les seves

circumstancies.
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2. ESTRUCTURA 1 US



La guia que presentem, la qual acompanya a un qiiestionari en linia, pretén servir als centre
per autoavaluar els elements claus de la seva resposta educativa i també animar-los a relatar

les seves propies experiéncies vers el tractament de la interculturalitat.

Per tant, aquestes pagines ofereixen unes pautes que promouen la reflexioé perqué els equips
educatius avaluar la propia realitat, tenint en compte alguns dels indicadors que es desprenem
del que entenem per educacio intercultural, aquest han de servir per establir objectius de canvi,

d’innovaci6 i de millora.

Es tracta d’un instrument senzill que s’ha creat perque I'equip de la comissio LIC del centre
(Llengua, Interculturalitat i Cohesio social) pugui tenir de forma resumida aquells aspectes clau
que contribueixen a oferir una educacié més atenta a les necessitats de I’alumnat, també per a
que els centres ’adaptin a la realitat i les caracteristiques que ells es troben al dia a dia durant

la seva practica educativa.

L’eina esta formada per 5 apartats:

A.]) Informacio prévia sobre el centre educatiu.

A.IT) Organitzaci6 del centre educatiu,

B) Ambit d'actuacions per a la igualtat,

C) Ambit d'actuacions per al coneixement, el reconeixement i l'aprofitament de la
diversitat cultural i religiosa I

D) Ambit de les actuacions per al foment de la interaccié positiva.

A.I) Informacio preévia sobre el centre educatiu i A.I) Organitzacié del centre

educatiu

En primer lloc, es proposa als centres que analitzin les seves condicions de partida. Per poder

analitzar aquestes condicions es proposen dos apartats, apartat A.l i apartat A.IL.
En aquest sentit I’apartat A.I de la guia pot ajudar a I’equip a posar consciéncia en els elements

clau del centre on es troben i aixi contextualitzar la realitat que els envolta (nombre d’alumnes

del centre, nombre d’alumnes nouvinguts/des, nacionalitats que conviuen al centre, etc.).
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En segon lloc, I’apartat A.II, en canvi, ajuda als centres a fer-se una idea més especifica sobre
com s’organitza el centre. Es centre en I’analisi del treball en equip i avalua aspectes com el
projecte de centre, si hi ha lideratge inclusiu, la cultura col-laborativa, si el centre compta amb

espais per a la reflexid, la innovacio i la comunicacié intercultural.

A continuacio, els apartats B, C i D ofereixen un conjunt de principis, amb els indicadors
respectius, que reflecteixen els elements clau a una educacié basada en la interculturalitat,

d’acord amb la definicié proposada. Seguidament s’exposen en profunditat aquest tres apartats.

B) Ambit d'actuacions per a la igualtat

Quan parlem d’igualtat, ens referim a garantir la igualtat de tota la ciutadania, lluitant contra
les situacions d’exclusi6 i discriminacio per origen, edat, sexe, religio o creenga, génere o en
qualsevol ambit. En qué es tradueix aixo? En posar a 1’abast recursos a les persones que els
necessiten. Parlem de posar a I’abast recursos tant per als alumnes com per a les seves families.

Tots tenen accés a allo que necessiten per tenir oportunitats d’éxit educatiu i personal?

Aquesta seccid del qiiestionari avalua els recursos que es posen a I'abast de la comunitat que
acolliu, la formacid que tenen els docents per treballar amb aquesta realitat a les aules i si el

curriculum acompanya i ajuda a realitzar aquest treball en clau intercultural.

C) Ambit d'actuacions per al coneixement, el reconeixement i I'aprofitament de la

diversitat cultural i religiosa

El que refereix al coneixement i reconeixement de la diversitat es tradueix en posar en valor la
diversitat i reconéixer-la en I’ambit public. En aquest sentit, s important desenvolupar un
discurs respectuds amb la diversitat, que no es limiti a explicar-ne les bondats, sin6 que expliqui
els riscos de fractura social que acompanya negar els drets o limitar els deures, aixi com les

dificultats que poden sorgir en la interaccid des de la diferéncia.

Aquesta secci6 del gliestionari avalua si dins del curriculum i la practica educativa es tenen en
compte aspectes com el tractament igualitari de les festes i celebracions, el coneixement i
correcte tractament de prescripcions alimentaries o d'indumentaria segons les caracteristiques
culturals dels nostres alumnes, el treball de les diferents religions i simbols religiosos de manera
que no ens centrem en una Unica religié majoritaria sind que es tingui en compta la diversitat

que tenim davant i per ultim I'enfocament del treball en relaci6 a les expressions artistiques.
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D) Ambit de les actuacions per al foment de la interaccié positiva.

L'ambit de foment de la interaccid positiva, té relacio amb fomentar la participacio i la
interaccid positiva entre tota la ciutadania, garantint 1’accés a la participacio, fomentant-la i
respectant-ne, també, el caracter voluntari. Es indispensable incloure la interacci6 positiva en
aquest enfocament perqué és un mecanisme efectiu que permet I’establiment de vincles entre
les persones amb bagatges culturals diferents i la facilitacié del dialeg intercultural sobre el
qual la societat construeix la cultura publica comuna. La logica de la participacio assumeix que
I’increment dels contactes i les interaccions entre una ciutadania diversa en tots els seus ambits,

inclos el de la quotidianitat, és una dinamica que enriqueix i enforteix la societat pero.

Aquesta secci6 del qiiestionari avalua si des de el centre es facilita la creacid de nous espais de
trobada improbable com s’especifica al Pacte Nacional per a la interculturalitat. Les preguntes
que trobareu tenen relacié amb la utilitzacio de I'eina de mentoria per fomentar aquests espais
de trobada, si es té en compte la xarxa familia - escola - territori a I'hora de treballar i si realment
des de I'escola es té coneixement de la realitat que viuen les families a les que acullen i per
ultim quines accions es duen a terme a través del pla d'accid tutorial per fer possible aquesta

interaccid positiva.
Es demana a I’equip LIC que, a partir de la reflexié compartida, pugui dur a terme una
autoavaluacié que prengui com a referéncies les circumstancies i les practiques del centre a

partir de respostes de si 0 no i de respostes obertes.

Insistim en la importancia de la reflexié conjunta a I’hora de plasmar la practica i els recursos

que ja s’estan utilitzant al centre.
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APARTAT A.| - INFORMACIO PREVIA SOBRE
EL CENTRE EDUCATIU




Les practiques educatives, només poden ser valorades en el context en qué es situen. De manera
que cal conéixer el punt de partida des del qual es proposa avangar, és a dir, con¢ixer el nostre

entorn.

A continuaci6 es suggereix valorar aspectes generals del centre educatiu a partir de respostes

obertes.

Grup d'items A.I - INFORMACIO PREVIA SOBRE EL CENTRE EDUCATIU

Aquest apartat consta de 4 preguntes les quals recullen informacioé general dels centres
per tenir una idea aproximada de les caracteristiques d'aquest abans de comencar el
qiiestionari.

A.I'1 - Nom del centre educatiu:

A.I 2 — Quants/es d’alumnes té el vostre centre a I’etapa de ’ESO?

A.I 3 - Quants/es alumnes nouvingut/des (alumnes nascuts a I'estranger i incorporats al
sistema educatiu catala de forma tardana (en els ultims 2-3 anys)) té el vostre centre?

A.I 4 — Quantes nacionalitats conviuen al vostre centre?
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APARTAT A.Il - ORGANITZACIO DEL CENTRE
EDUCATIU



En aquest apartat ens centrarem en especial en el treball en equip i I’atencio i la formacié que

es dona al professorat en general.

Les preguntes es contestaran en aquest cas amb respostes de tipus si, no o altres, per donar

espai per a que I’equip pugui compartir diferents comentaris sobre 1’item en qiiestio, si escau.

Grup d'items A.Il - ORGANITZACIO DEL CENTRE EDUCATIU

el centre i incideix en el treball en equip, avalua aspectes com: el projecte de centre, si hi
ha lideratge inclusiu, la cultura col-laborativa, si el centre compta amb espais per a la
reflexio, la innovacio i la comunicacio intercultural.

A.I 1 — El projecte educatiu de centre i els documents de centre expliciten la voluntat
intercultural inclusiva del centre?

A.I 2 — Es proporciona a tota la comunitat educativa ’oportunitat equitativa d’influir a les
decisions, practiques i politiques del centre?

A.l 3 — Es potencien les xarxes de suport entre els professionals del centre i els suports
sociocomunitaris (families, entitats socials...)?

A.l 4 — S’estableix un espai i un temps comu per planificar accions?
A.I 5 — S’estableix un espai i un temps pel suport i I’assessorament als docents?

A.lI 6 — Els alumnes utilitzen diferents patrons comunicatius. Es coneixen els aspectes que
dificulten la comunicacio i es sap com millorar-la?
A.I 7 - El professorat manifesta la necessitat i importancia de rebre formaci6 en educacio

intercultural per millorar la seva practica docent?
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APARTAT B - AMBIT D'ACTUACIONS PER
A LA IGUALTAT



En relaci6 a la igualtat és indispensable prendre la igualtat com a punt de partida de
I’enfocament intercultural. Sense igualtat, la interaccio es pot convertir en dominacio i el

reconeixement de la diversitat en tipisme folkloric.

Es imperatiu entendre que 1’enfocament intercultural se sustenta en el principi del respecte als
drets fonamentals, la igualtat i I’equitat. Aixo implica que, per avancar en la construcci6é d’una
societat intercultural, hi ha d’haver un context previ de respecte als drets humans, la democracia
i ’estat de dret. La perspectiva intercultural entén que el marc normatiu ha de garantir la
igualtat de tota la ciutadania, lluitant contra les situacions d’exclusio i discriminaci6 per origen,
edat, sexe, religid o creenga, génere o en qualsevol ambit. Alhora, reconeix que la igualtat
formal no es tradueix sempre en igualtat efectiva i que les persones poden patir situacions de

vulnerabilitat, discriminaci6 i de no-reconeixement de drets.

En aquest cas, les preguntes es contestaran amb respostes de tipus si, no o altres, per donar
espai per a queé 1’equip pugui compartir diferents comentaris sobre I’item en qiiestio si escau.
En algunes ocasions la pregunta convida al professional a que desenvolupi de manera escrita

el criteri que es demana.

Grup d'items B - AMBIT D'ACTUACIONS PER A LA IGUALTAT

Aquest apartat té 11 preguntes. Avalua els recursos que es posen a I'abast de la comunitat
que acolliu, la formacié que tenen els docents per treballar amb aquesta realitat a les aules
i si el curriculum acompanya i ajuda a realitzar aquest treball en clau intercultural.

B1 — El vostre centre disposa d’aula d’acollida?

B2 - En cas afirmatiu, quin nombre alumnes té el vostre centre a ’aula d’acollida en
aquests moments?

B3 — En relacié a I’origen cultural de I'alumnat i el seu procés migratori, quines activitats
escolars o extraescolars oferiu per a promoure la igualtat d’oportunitats del vostre
alumnat? (exemple: aules de refor¢ de la llengua catalana, refor¢ escolar, grups
diversificats, etc.).

B4 - El cos docent del centre educatiu té formacio especifica en interculturalitat i/o dol
migratori?

BS - En cas afirmatiu, especifiqueu el tipus de formacio:

B6 - Compteu amb programes de formaci6 i prevencié de la discriminacié per raons

culturals i religioses pel cos docent del vostre centre?
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B7 - Dissenyeu activitats curriculars que tinguin en consideraci6o la perspectiva
intercultural i defugin 1'etnocentrisme? (el coneixement de la historia i la memoria, la
cultura, les creences i les llengiies dels grups minoritaris de manera integrada).

B8 - S'utilitzen una varietat procediments i instruments d'avaluacié que permetin a tot

I'alumnat mostrar les seves habilitats i guiar el seu procés d'aprenentatge?

B9 - En cas afirmatiu, especifiqueu quines sén aquestes estratégies.

B10 — En relacié als recursos especifics d’acompanyament a ’alumnat nouvingut es
treballen suports lingiiistics i socials en la transicio de 1'aula d’acollida a I'aula ordinaria?
(Especificar quins i amb quina metodologia).

B11 - Disposen de mecanismes de supervisio de la tasca docent per poder preparar el
professorat en éxit educatiu, altes expectatives per a tot I'alumnat i responsabilitat social

de la tasca docent?
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APARTAT C - AMBIT D'ACTUACIONS PER AL
CONEIXEMENT, EL RECONEIXEMENT |
L'APROFITAMENT DE LA DIVERSITAT
CULTURAL | RELIGIOSA



El coneixement i reconeixement de la diversitat, es tracta de posar en valor la diversitat i
recon¢ixer-la en I’ambit public. En aquest sentit, és important desenvolupar un discurs
respectuds amb la diversitat, que no es limiti a explicar-ne les bondats, sind que expliqui els
riscos de fractura social que acompanya negar els drets o limitar els deures, aixi com les

dificultats que poden sorgir en la interacci6 des de la diferéncia.

El model intercultural que estableix una metodologia de treball que permet concebre les
diferéncies com un element inherent a les societats actuals que cal gestionar amb objectivitat i

sentit comu per assolir la cohesid social.

En aquest cas, les preguntes es contestaran amb respostes de tipus si, no o altres, per donar
espai per a queé 1’equip pugui compartir diferents comentaris sobre I’item en qiiestio si escau.
En algunes ocasions la pregunta convida al professional a que desenvolupi de manera escrita

el criteri que es demana.

Grup d'items C - AMBIT D'ACTUACIONS PER AL CONEIXEMENT, EL
RECONEIXEMENT I L'APROFITAMENT DE LA DIVERSITAT CULTURAL I

RELIGIOSA

Aquest apartat té 12 preguntes. Avalua si dins del curriculum i la practica educativa es
tenen en compte aspectes com el tractament igualitari de les festes i celebracions, el
coneixement i correcte tractament de prescripcions alimentaries o d'indumentaria
segons les caracteristiques culturals dels nostres alumnes, el treball de les diferents
religions i simbols religiosos de manera que no ens centrem en una unica religié
majoritaria siné que es tingui en compta la diversitat que tenim davant i per ultim

I'enfocament del treball en relaci6 a les expressions artistiques.

C1 - Creieu que el treball i 1a celebracié de totes les festes de tipus cultural i religios dels
diferents grups culturals que conviuen en el centre és favorable per promoure la
interculturalitat del centre?

C2 - Celebreu alguna festivitat significativa per a les diferents comunitats culturals de
I'alumnat del centre?

C3 - Coneixeu les prescripcions alimentaries establertes per la religié o cultura dels

alumnes que acolliu?
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C4 - En cas de tenir menjador escolar, com es tenen en compte en el menjador escolar
les prescripcions alimentaries dels alumnes que ateneu? (periodes de dejuni,
prescripcions alimentaries establertes per tradicions religioses...)

C5 - Existeix alguna normativa sobre la indumentaria al vostre centre?

(exemple: no portar faldilla, no portar roba esportiva...)

C6 - En cas afirmatiu, especifiqueu quina:

C7 - S’exigeix al vostre centre educatiu que tots i totes les alumnes portin la mateixa
indumentaria a I’hora de fer esport?

C8 - Us heu trobat en la situacié d’haver hagut de resoldre algun conflicte relacionat
amb la cultura a I’hora de fer alguna activitat esportiva? (ex: no voleu dutxar-se després
de fer esport, no voler fer P’activitat de piscina, no voler posar-se la indumentaria
adequada per realitzar la practica esportiva...).

C9 - En cas afirmatiu, especifiqueu quina va ser la situacioé i com la vau resoldre:

C10 - Hi ha mostres de simbols religiosos al vostre centre?

C11 - En cas afirmatiu, especifiqueu a quines religions pertanyen:

C12 - Considereu que al vostre centre les activitats artistiques reflecteixen la diversitat

cultural?(musica, dansa, representacions teatrals, elaboracié de projectes artistics...)
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APARTAT D - AMBIT DE LES ACTUACIONS
PER AL FOMENT DE LA INTERACCIO
POSITIVA



La interaccid positiva, el tercer eix que sustenta I’enfocament intercultural suposa fomentar la
participacio 1 la interaccid positiva entre tota la ciutadania, garantint 1’accés a la participacio,
fomentant-la i respectant-ne, també, el caracter voluntari. Es indispensable incloure la
interaccié positiva en aquest enfocament perqué és un mecanisme efectiu que permet
I’establiment de vincles entre les persones amb bagatges culturals diferents i la facilitacié del

dialeg intercultural sobre el qual la societat construeix la cultura publica comuna.

Aquest element, que suposa la distincio més clara amb ’enfocament multiculturalista, vol
posar en valor els elements comuns que comparteix la ciutadania per sobre d’aquells elements
que la separen i expressa explicitament la voluntat i la necessitat de 1’espai compartit, d’una

cultura publica comuna.

Lalogica de la participacié assumeix que 1’increment dels contactes i les interaccions entre una
ciutadania diversa en tots els seus ambits, inclos el de la quotidianitat, és una dinamica que
enriqueix i enforteix la societat perd que, també, pot generar tensions o situacions de conflicte,
que hauran de ser gestionades a fi de fomentar el coneixement mutu, el dialeg i la col-laboracio
entre tota la ciutadania. Cal adoptar una actitud proactiva que ajudi a la “creacié de nous espais

de trobada improbable”.

En aquest apartat es dona un espai singular per parlar del treball que es realitza amb les families

de I’alumnat.

En aquest cas, les preguntes es contestaran amb respostes de tipus si, no o altres, per donar
espai per a queé I’equip pugui compartir diferents comentaris sobre I’item en qiiestio si escau.
En algunes ocasions la pregunta convida al professional a que desenvolupi de manera escrita

el criteri que es demana.

Grup d'items D - AMBIT DE LES ACTUACIONS PER AL FOMENT DE LA

INTERACCIO POSITIVA

~ Aquest apartat té 9 preguntes. Avalua si des de el centre es facilita la creacié de nous
espais de trobada improbable com s’especifica al Pacte Nacional per a la interculturalitat.
Les preguntes que trobareu tenen relacio amb la utilitzacié de 1'eina de mentoria per
fomentar aquests espais de trobada, si es té en compte la xarxa familia - escola - territori

al'hora de treballar i si realment des de 1'escola es té coneixement de la realitat que viuen
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les families a les que acullen i per ultim quines accions es duen a terme a través del pla

d'accid tutorial per fer possible aquesta interaccié positiva.

D1 - Utilitzeu algun tipus de metodologia de mentoria entre el vostre alumnat?

D2 - En cas afirmatiu, especifiqueu quin tipus d'activitats o accions es duen a terme:

D3 - El vostre pla d’accio6 tutorial recull el treball d’alguns dels temes segiients? Marca
quins:

- Treball actiu per desfer prejudicis negatius i trencar topics i estereotips.

- Aprendre a viure en la diversitat reconeixent la igualtat de drets i en la cerca dels
valors comuns en les tradicions religioses. Contribucié d’aquestes en el
desenvolupament de les societats democratiques.

- Activitats per combatre ’analfabetisme simbolic i religiés que incapacita per a la
comprensio de les obres culturals.

- Fomentar ’organitzacié cooperativa i dialogica del centre per a la prevencio o
resolucié de conflictes de caire interreligios i intercultural.

- Accions per fomentar la diversitat en el cos d’educands de manera que s’habituin
a conviure en la pluralitat.

- Cap dels temes anteriors.

D4 - El criteri basic per crear grups classe i de treball és 1'heterogeneitat (génere, llengua,
capacitats, interessos, ritme)?
D5 - Quines eines esteu utilitzant actualment per facilitar i potenciar la interaccid entre
alumnat — familia — escola:
D6 - Disposeu d’activitats escolars o extraescolars per treballar en xarxa o congixer a
les families?
D7 - Disposeu d’activitats escolars o extraescolars per treballar la formaci6é de les

families de I’alumnat? (per exemple: eradicar I’analfabetisme de les families, activitats

Families

per aprendre la llengua catalana...):

DS - En cas de no estar realitzant aquest tipus d'activitats, considereu interessant la opciod
d'incloure activitats per formar i/o conéixer a les families que acolliu?

D9 - Considereu que el vostre centre és un punt de trobada o un referent socialitzador

per a les families dels alumnes que acolliu?
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3. AVALUACIO | ORIENTACIONS



Com hem anat veient i repetint al llarg de la guia i de les indicacions dins de la propia eina,
queda patent que aquest instrument té com a base fer reflexionar als equips docents a partir de
la recollida i del que ja estan fent a les escoles. D’aquesta manera el que vol suscitar aquesta
eina ¢€s la reflexio de I’equip docent que la treballa, no només fent una fotografia del que tenen

al centre, sin6 fent una reflexio sobre la seva practica educativa.

D’aquesta manera, posem al vostre abast diferents orientacions i suggeriments per seguir
treballant una vegada passada 1’eina d’autoavaluacio.
e Reunir-se amb la totalitat del claustre i acordar diferents accions per millorar les arees
que considereu necessaries.
e Promoure accions d’innovacid educativa a partir de les inquietuds i necessitats del
centre educatiu
e Accedir a formacid especifica per poder dur a terme una millora dins del centre

educatiu.

Val a dir, que la realitzaci6é d’aquestes és totalment opcional.
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