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RESUM

Han passat més de dues decades d’enca que va apareixer el fenomen de la immigracio infantil a
Espanya, on es va veure multiplicada I'arribada d’infants, adolescents i joves migrants sense re-
ferents familiars. Tot i que les estadistiques mostren que hi ha hagut un descens de la immigracié
els dltims tres anys (2017-2020), I'arribada d’aquests Menors Migrants No Acompanyats
(MMNA) ha suposat un nou repte per al sistema de proteccio al qual s’ha hagut de donar res-
posta per cobrir les necessitats que presenten els menors. Un dels aspectes sovint oblidats és
considerar que passa amb els joves un cop assoleixen la majoria d’edat, I'edat en qué inicien una
nova etapa partint d’un triple risc en el cami cap a I’exclusié social. Aquests es troben en una
triple vulnerabilitat: joves, ex-tutelats i estrangers. L'objecte d’estudi d’aquest treball és, per una
banda, coneixer la realitat dels MMNA a Catalunya en el seu procés de transicio a la vida adulta

i, per I'altra, coneixer la tasca del Treballador Social dins aquest ambit.

Paraules clau: Menors Migrants No Acompanyats, MMNA, transici6 a la vida adulta, autonomia,

treball social

RESUMEN

Han pasado mas de dos décadas desde que aparecié el fendmeno de la inmigracién infantil en
Espafia, donde se vio multiplicada la llegada de nifios, adolescentes y jovenes migrantes sin re-
ferentes familiares. Aunque las estadisticas muestran que ha habido un descenso de la inmigra-
cién en los ultimos tres afios (2017-2020), la llegada de estos Menores Migrantes No Acompa-
fiados (MMNA) ha supuesto un nuevo reto para el sistema de proteccién al que han tenido que
dar respuesta para cubrir las necesidades que presentan los menores. Uno de los aspectos a
menudo olvidados es considerar qué pasa con los jovenes una vez alcanzan la mayoria de edad,
la edad en que inician una nueva etapa partiendo de un triple riesgo en el que camino hacia la
exclusién social. Estos se encuentran en una triple vulnerabilidad: jovenes, ex-tutelados y ex-
tranjeros. El objeto de estudio de este trabajo es, por un lado, conocer la realidad de los MMNA
en Catalufia en su proceso de transicidn a la vida adulta y, por otro, conocer la labor del Traba-

jador Social dentro de este ambito.

Palabras clave: Menores Migrantes No Acompafiados, MMNA, transicion a la vida adulta, auto-

nomia, trabajo social.



ABSTRACT

More than two decades have now passed since children’s immigration phenomenon emerged
in Spain, when the arrival of children, teens and young people without family references was
multiplied. Albeit statistics reveal a decrease in immigration in the last three years (2017-2020),
the arrival of these Unaccompanied Minors Migrants (UMMs) has represented a new challenge
for the protection system which has had to provide responses for covering the basic needs of
the minors. One of the often forgotten issues is the lack of consideration of what does occur to
youths once they reach the adulthood, when they begin a new period starting from a triple risk
along the way to social exclusion. These face a triple vulnerability: youth, ex-ward and foreign.
The investigation aim of the project is, on the one hand, to understand the UMM'’s reality in
Catalonia in their process of transition to adult life and, on the other, to learn the duties of the

Social Worker in this area.

Key words: Unaccompanied Minors Migrants, UMMs, transition to adult life, autonomy, social

work
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INTRODUCCIO

Els infants i adolescents sén subjectes de dret i estan considerats d’importancia prioritaria per
la societat en general, rad per la que han de ser protegits i cuidats, preservant, aixi, la seva salut

fisica, social i psicologica.

Quan parlem d’infants, adolescents i joves migrants sense referents familiars, parlem d’un
col-lectiu on tots tenen en comu una cosa, han emigrat sense un adult referent a un altre pais.
Molts, abans d’emprendre el seu procés migratori, marxen amb unes expectatives que es
trunquen un cop arriben al pais de desti, on es troben amb la dura realitat d’aconseguir la
documentacid que els acrediti treballar per tal de poder millorar la seva situacié tant personal
com familiar. No hem d’oblidar que és un col-lectiu heterogeni, amb realitats i situacions

diferents.

Els infants i adolescents migrants sense referents familiars sén un fet relativament recent, han
passat més de dues decades d’enca va apareixer aquest fenomen al nostre territori i quan la
nostra societat va prendre consciencia de I'existéncia d’aquest infants i joves que arribaven al

nostre territori sense cap referent adult i indocumentats.

Qué passa un cop compleixen la majoria d’edat? Que els deparara?, on d’un dia a I'altre passen
de ser tutelats per la Direccié General d’Infancia i Adolescéncia (DGAIA) a no ser-ho, a ser adults,
on hauran d’afrontar una vida autobnoma en un territori amb recursos que podriem dir sén

limitats.

L’interés per a coneixer aquesta situacio i comprendre el fenomen en tota la seva globalitat, a
que s’enfronten un cop s’aproxima aquesta transicié a la vida adulta, va motivar la recerca per
a realitzar un aprofundiment teoric. Aixi, a través de les lectures de bibliografia sobre la tematica
i la realitzacié de dos entrevistes a treballadores socials de diferents serveis per a MMNA; Servei
de Proteccié d’Emergéncia (SPE) i Servei de Primera Acollida i Atencié Integral (SPAAI), i una
tercera entrevista al Director del Projecte “Sostre 360°” d’Arenys de Mar s’ha pogut realitzar el
treball. Aquestes entrevistes, han estat elegides per coneixer els recursos existents per treballar
I’emancipacid d’aquests joves i conéixer quin és el paper que juga el treballador social en aquest

ambit.

A continuacid, en aquest treball es podra trobar un estat de la qliestié sobre les noves migracions

internacionals; la seva situacié i politica i les definicions dels conceptes de migrant, immigrant,



refugiat i estranger. |, ja entrant en el tema dels infants, adolescents i joves migrants sense
referents familiars, trobarem I’evolucid, les terminologies utilitzades per a referir-se a aquests
joves, quines lleis emparen al col-lectiu, la situacié actual i serveis existents als que poden acollir-
se un cop arriben i als que poden tenir accés per aquesta transicid a la vida adulta. Per acabar,
coneixer quin és el paper del treballador social en aquest ambit, quines tasques duu a terme en

els centres i quines responsabilitats adquireix davant la vida aquest joves.

1. MARC TEORIC

1.1.  NOVES MIGRACIONS INTERNACIONALS: SITUACIO | POLITICA

La migracid internacional és part d’una revolucié transnacional, entenent-ho com una fet de
manera simultania afecta a més d’una nacié, i esta re-conformant les societats i la politica en tot
el planeta. Des dels anys 80, els estats del sud d’Europa com Gracia, Italia i Espanya, que durant
tants anys havien estat zones d’emigracié van passar a convertir-se en arees d’immigracio, és a
dir, han passat de ser proveidors d’emigrants de la zona central a ser receptors d’'immigrants

procedents d’Africa (Castles, 2004, p.18; Goig, 2017, p.88).

Pel que fa als processos migratoris, I'Europa del segle XX ha passat per tres etapes. La primera,
caracteritzada per una perdua de poblacid per I'emigracid transoceanica iniciada durant la
segona meitat del segle XIX i que va mantenir-se en xifres elevades fins la Primera Guerra
Mundial. Una segona etapa de redistribucid de poblacié degut a les migracions forgoses del
periode d’entreguerres i el final de la Segona Guerra Mundial (entre 1920 i 1950). |, per ultim,
una tercera, durant la segona meitat del segle XX on se solapen dos fenomens: un de
redistribucié de poblacid degut a migracions voluntaries i un segona de la immigracio
intercontinental relacionat amb la descolonitzacid, els problemes economics del continent africa

i el procés de globalitzacié mundial.

Entrant al segle XXI, Europa ha experimentat una nova realitat migratoria, la major crisis
migratoria i humanitaria després de la Segona Guerra Mundial. Aquesta crisi, també coneguda
coma crisi Migratoria del Mediterrani o Crisi dels Refugiats, és una situacid humanitaria critica
que es va aguditzar a I'any 2015 per el gran increment del flux descontrolat de refugiats,
sol-licitants d’asil, emigrants econdmics i altres migrants en condicié de vulnerabilitat, com per
exemple els menors migrants no acompanyats, que en conjunt comparteixen vies de

desplagament irregular cap a paisos de la UE a través de perilloses travessies pel Mediterrani i



el sud-est d’Europa, procedents de paisos d’Orient Mitja, Africa, els Balcans Occidentals i I’Asia

del Sud (Goig, 2017, p.73).

Les migracions internacionals, segons Zufiiga (2005), han de ser abordades com un fenomen
global en dos sentits. Per una banda, es produeixen i sén afavorides pel context de la
globalitzacié. Si bé les migracions han acompanyat a I'ésser huma al llarg de la historia, I'actual
configuracié global del mén proporciona noves caracteristiques i dimensions. Les condicions
adverses en I'ambit politic, economic, social i cultural, unit a la recerca d’un futur millor, sempre
estan darrera els fluxos migratoris. En I'actual context en que es produeixen, les migracions
internacionals sén majoritariament resultat de les fortes desigualtats en termes de
desenvolupament i poder entre paisos. Els fluxos migratoris procedents de paisos menys
desenvolupats emergeixen com a conseqiliencia de la dependéencia economica, politica,

comercial, tecnologica i, inclus, cultural en relacié als paisos desenvolupats.

Per altra banda, Goig comenta que la migracio es veu influenciada per una combinacié de factors
economics, politics i socials, tant en el pais d’origen de I'emigrant (el que serien els factors
d’incitacio) com en el pais d’acollida (el factors d’atraccid), i la relativa prosperitat economica i
estabilitat politica de la UE han exercit un efecte d’atraccié considerable sobre els immigrants.
Zufiga argumenta que el fenomen de la immigracié requereix ser abordat de manera global,
donat que els seus efectes sén multidimensionals. La migracid, és una accio col-lectiva, que té

un impacte tant a la societat d’origen com a la d’acollida en tres dimensions (p. 7-8):

- Economica: ja sigui des del rebuig (els immigrants redueixen les oportunitats laborals de
la poblacid local) i des de I'acceptacié (la immigracié és acceptada perquée suposa ma
d’obra barata, ocupa llocs del mercat rebutjats per la poblacié local i ajuda a finangar el

sistema de seguretat social).

- Social: en les societats receptores la qliestio es planteja en termes educatius i de
convivéncia entre la poblacié immigrant i la local. La interculturalitat, entesa com la
convivéncia pacifica d'ambdds col-lectius, és una de les preocupacions per el sector

educatiu i per les autoritats.

- Juridica: suscita interrogants en relacio als drets humans. Si bé existeixen acords en les
societats sobre el caracter universal de valors com els drets humans, la justicia o la
democracia, dita universalitat es veu qliestionada en la practica quan es debat sobre els
subjectes beneficiaris. De fet, la situacié actual del col-lectiu immigrant pot ser propici

per a la violacié dels seus drets.



Els trets generals de la politica migratoria comunitaria, segons Poncela (2020), inclouen;
mesures de control de les fronteres exteriors, normativa per a la resolucié de les sol-licituds
d’asil, aixi com I'establiment de dialeg i cooperacié amb els paisos d’origen i de transit, buscant,
d’aquesta manera, una gestié de la immigracié més coherent i eficag. Totes aquestes mesures
van encaminades a desenvolupar un pla integral que serveixi per afrontar la problematica de la
immigracio il-legal, fent front a les causes profundes, des dels conflictes armats, a la pobresa o

el canvi climatic.

La UE esta responent a la major crisi migratoria de la seva historia, tant d’immigrants com de
refugiats aixecant murs, instal-lant centres d’internament massius, deportacions massives,
retallant els drets i les llibertats, mesures que poden tenir un efecte devastador sobre persones

i grups vulnerables, tant en aspectes econdmics, com familiars, socials i de solidaritat.

El discurs europeu davant el fenomen migratori s’ha anat endurint a mesura que s’han anat

multiplicant les arribades. La xenofobia comenca a calar a la poblacié europea.

1.2.  DIFERENCIACIO DE CONCEPTES

Es important definir conceptes estretament relacionats amb el tema. A continuacié es fara una

breu definicié de migrant, immigrant, refugiat i estranger.

L’Organitzacié Internacional per les Migracions (OIM) entén el concepte de Migrant com:

“Es un terme genéric no definit en el dret internacional que, per ts comu, designa a tota
persona que es trasllada fora del seu lloc de residéncia habitual, ja sigui dins d’un pais o
a través d’una frontera internacional, de manera temporal o permanent, i per diverses

raons” (2019, p. 132).

A nivell internacional no existeix una definicié universalment acceptada de migrant. Aquest

|I”

terme, es basa en dos enfocaments: un, I"”inclusivista”, aplicat per la OIM i altres organismes on
migrant és considerat un terme geneéric que aglutina totes les formes de moviment, i l'altre
enfocament, el “residualista”, que exclou del terme migrant a aquelles persones que fugen de

les guerres o de la persecucio.

El Director General de la OIM, William L. Swing, va resumir la relacié entre refugiat i migrant

com: “tots els refugiats sén migrants, pero no tots els migrants sén refugiats”. (Carling, s.f.)



Pel que fa al concepte de Refugiat, la Convencié de Ginebra de 1951 va aprovar I'’Estatut dels
Refugiats”, en la qual s’establien els drets fonamentals i el reconeixement internacional dels

refugiats. Aquest, els definia de la seglient manera:

“Un refugiat és aquell que degut a fundats temors a ser perseguir per motius de raga,
religid, nacionalitat, pertinenca a un determinat grup social o opinions politiques, es trobi
fora del pais de la seva nacionalitat i no pugui, 0 a causa dels temors esmentats, no
vulgui acollir-se a la proteccio del seu pais; o que mancant de nacionalitat i trobant-se,
a conseqliéncia de dits esdeveniments fora del pais on abans tenia la seva residéncia

habitual, no pugui o, a causa de esmentats temors, no vulgui retornar”. (ANCUR, p.2)
Quan a Immigrant, |la OIM el defineix des de la perspectiva del pais d’arribada com:

“La persona que es trasllada un pais diferent al de la seva nacionalitat o de residéncia
habitual, de manera que el pais de desti es converteix en el seu nou pais de residéncia

habitual” (2019, p.103)

Aquesta definicid es va agafar i adaptar de la descripciéd de “migrant de llarg termini” del
departament d’Assumptes Economics i Socials de les Nacions Unides (1999) on mencionava que
tota persona que es trasllada, per un periode d’almenys d’un any a un pais diferent d’aquell en
el que té la seva residéncia habitual, de manera que el pais de desti es converteix efectivament
en el seu nou pais de residencia habitual. Des de la perspectiva del pais d’origen, sera un migrant

per llarg termini, i des del pais d’arribada com un immigrant de llarg termini.

Per ultim, caldria, també, definir el concepte d’Estranger. La Llei Organica 4/2000, de 11 de
gener, sobre els drets i llibertats dels estrangers a Espanya i la seva integracié social, en I’Article

1 diu que es consideren estrangers als que no tinguin la nacionalitat espanyola.

La diferéncia entre nacionals i estrangers radica en la tinenga i el gaudi de certs drets.
Corresponen al ciutada espanyol la totalitat dels drets i llibertats fonamentals recollits al Titol |
de la Constitucié Espanyola. En I’Article 3 de la Llei d’Estrangeria ens diu que els drets concedits
per la llei s’exerceixen d’igual condicié que els espanyols, tot i que en molts casos, sobretot en
casos de drets prestacionals i laborals, s’exigeix la situacié de residéncia i en altres en concret la
residéncia permanent. Hi ha drets on el seu reconeixement ve directament expressat pels

nacionals, és el que succeeix amb el dret a participacié politica.

Tant els estrangers en situacié d’estancia com en situacié de residencia gaudeixen de les

llibertats de reunio, manifestacio i d’associacio. El dret a accedir al treball queda reservat per als



residents, aixi, s’haura d’obtenir el permis de treball i de residéncia. També, tot estranger que
es trobi a territori espanyol, i per tant a aquells que es trobin en situacié d’estancia, tenen dret
a la assistencia sanitaria. Pel que fa I'educacid basica, gratuita i obligatoria es reconeix als
estrangers menors de divuit anys, amb independéncia de la seva situacié, en canvi, el dret a

I’educacio no obligatoria s’atribueix només als residents.

Aixi doncs, els estrangers a Espanya gaudeixen en condicions d’igualtat als espanyols d’aquells
drets fonamentals que pretereixen a la persona i que resulten imprescindibles per a garantir la

dignitat humana.

Ruiz de Lobera (2004), reflexiona sobre els termes d’immigrant i estranger. A I'analitzar la
caracteritzacié de I'immigrant descobrim la complexitat que es troba aquest terme. L'immigrant
és un subjecte construit socialment i fragmentat institucionalment, i com hem mencionat
anteriorment, d’ell se n’ocupa la llei d’estrangeria. Quan parlem d’'immigrant i estranger es parla
com a paraules sindnimes, quan, en realitat tenen un significat molt diferent. La nocié de migrar
al-ludeix a un canvi de residencia, és un concepte demografic i no refereix a altres consideracions
politiques, economiques o juridiques. L'estranger, en canvi, és un terme juridic. Un immigrant
és algu que ha decidit re-ubicar-se en un pais pero que prové d’un altre. Un immigrant pot ser o

no estranger. Per exemple, si un immigrant ha rebut la ciutadania, deixa de ser estranger.

Pel que fa a les dades d’estrangers i immigrants provenen de fonts estadistiques diferents. En
guant a immigrants, es troben en els registres municipals, els empadronaments, que s’elaboren
des dels Ajuntaments. Els immigrants en una poblacié son totes aquelles persones noves
inscrites en el padrd, persones que han immigrat en un any concret. En canvi, les dades
d’estrangers s’obtenen i s’elaboren des del Ministeri de Treball i Afers Socials a partir de les

dades donades per la Policia, a més del padré municipal.
Com diu Ruiz de Lobera:

“D’aquesta manera ens trobem amb que una mateixa persona pot ser resident per
I'empadronament, perque recentment s’ha inscrit en el registre municipal i, empero,
no ser resident per el Ministeri d’interior perqué no disposa de permis de treball o de

residéencia”. (p.12)

1.3.  INFANTS I JOVES MIGRANTS NO ACOMAPNYATS

L'arribada d’Infants i joves migrants sense referents familiars al territori espanyol ha passat de

ser considerat com un fenomen puntual a convertir-se en un dels col-lectius d’intervencid

10



prioritari dins del Sistema de Proteccié de menors d’Espanya i Catalunya. La migracié d’aquest
col-lectiu, tal i com diuen Quiroga, Alonso i Soria (2011), impliquen un patré migratori nou que

s’ha consolidat com una nova estrategia d’'immigracié.

Va ser a la década dels 80 quan es va comencar a coneixer aquesta nova practica de migracions
cap al continent Europeu. A pesar que les migracions de menors s’havien produit amb
anterioritat a la historia d’Europa i, del mén, no és fins I'any 1989 que es ratifica la Convencio
dels Drets de la Infancia, tot desenvolupant el concepte i els drets que s’hi relacionen, és a dir,
es fa efectiva una perspectiva proteccionista, tot atorgant als menors d’edat la necessitat de ser
emprats sota una atencid institucional que disposen de les competéncies de proteccid als
menors. No va ser fins I'any 1997 que, atés al volum d’Infants i joves migrants sense referents
familiars que arriba al continent europeu, des del Consell de la Unié Europea se’ls va designar
com a menors no acompanyats (MNA). Al mateix any, I’Alt Comissionat de les Nacions Unides
per als Refugiats (ACNUR) en va dotar de significat (Grup de Recerca IFAM, 2009; Quiroga i Soria,
2010). Pero, segons Bravo i Santos-Gonzalez (2017) aquest fenomen de la immigracid infantil a
Espanya es comencga a veure multiplicat als anys 2002 i 2003, tot i que a cada regid a un ritme

distint.

En els nostres temps, per a referir-nos a aquest col-lectiu, segons Fuentes (2014) hi ha varies
terminologies que s’utilitzen: MENA (Menors Estrangers No Acompanyats), MMNA (Menors
Migrants No Acompanyats), MINA (Menors Immigrants No Acompanyats), MEINA (Menors
Estrangers Indocumentats No Acompanyats) o Menors Separats, definicid molt utilitzada en

paisos de la Unié Europea.

Malgrat la minoritzacid que comporta la paraula “menor”, posat en qiiestid per infancia i
adolescencia, en aquest treball utilitzarem les sigles MMNA ja que son les més utilitzades en la

bibliografia consultada.

En el moment de la seva arribada, tal com diuen Palma-Garcia, Ruiz, i Vives (2019) i Horcas

(2016) es troben en una triple vulnerabilitat: menors, migrants i no acompanyats.

Menors perquée sén nenes i nens i adolescents, amb menys de 18 anys. En molts casos es tracta
de menors que es troben en I'adolescéncia i/o en la joventut, época de transicié i de ruptura.
Tot i que no totes les societats té el mateix significat la infancia, I'adolescéncia o la joventut, i

s’organitzen d’una mateixa manera el pas a la vida adulta (Quiroga i Soria, 2010 p.14).
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Migrants perquée I'emigracié d’aquestes i aquests menors s’'emmarca dins d’uns processos de
migracio a nivell internacional i cal analitzar-ho, doncs, des d’una perspectiva transnacional. Aixi

doncs, es tracta d’un fenomen global.

I No acompanyades/ats perqué arriben sols o soles al pais acollidor, o, deixen de ser

acompanyats en algun moment de la seva estada.

La voluntarietat és freqlient en la presa de decisié d’emigrar d’aquests menors, doncs de manera
més o menys reflexionada i/o organitzada (i a vegades amb certa implicacié de la familia) sén

ells mateixos els que prenen aquesta decisid d’iniciar un procés migratori.

Totes aquestes expressions esmentades anteriorment, comporten una série de connotacions
negatives i, alhora, d’exclusio, doncs les paraules migrant, immigrant i indocumentat, des del
punt de vista de la integracid i la interculturalitat, ja s’esta estigmatitzant a aquests menors.

n u

Parra (2019) fa un llistat de noms que reben aquests menors, com poden ser: “isoles”, “errants”,

” u »n u n u

“nens polizons” “menors de carrer”, “petits sanspapiers”, “nens il-legals”, entre moltes d’altres,
les dominacions de les quals sén totalment estigmatitzadores, que arriben a vulnerar els drets
de l'infant. Considera que s’haurien d’anomenar “adolescents o joves migrants sense referent

familiar”.

Segons Bravos i Santos-Gonzalez (2017), citat en la Resolucié del Consell d’Europa del 26 de Juny

de 1997, es podrien definir els MMNA com:

“Menors de 18 anys, nacionals de tercers paisos, que arriben al territori espanyol sense
anar acompanyats d’un adult responsable d’ells, ja sigui legalment o d’acord amb els

usos i costums, fins que no es trobem efectivament sota la cura d’un adult responsable”.

(p.57)

Quan I'any 1997 ANCUR va dotar de significat als MMNA, els va definir com:

“Els nens i adolescents menors de 18 anys que es troben fora del pais d’origen i estan
separats d’ambdds pares o de la persona que per llei o costum els tingués a carrec seu.
Alguns d’aquests menors estan totalment sols, mentre que d’altres conviuen amb altres
familiars. Els menors no acompanyats poden haver sol-licitar asil per por a la persecucio,
a la falta de proteccié davant violacions dels drets humans, conflictes armats i/o greus
disturbis al seu pais d’origen. Alguns d’ells poden haver estat victimes del trafic de

persones o un altre tipus d’explotacié o poden haver viatjat a Europa fugint de situacions
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de pobresa severa. Molts d’aquests menors han viscut experiéncies terribles i han

sobreviscut a circumstancies d’extrema dures” (Grup de Recerca IFAM, 2009, p.27).

Una altre definicid ens la proporcionen Quiroga i Soria (2010), en el projecte CON RED. Segons

aquests autors, els MMNA serien:

“Els nens i adolescents menors de 18 anys que emigren fora del pais d’origen sols i/o
separats , dels dos pares o tutor legal o persona que per llei o costum els tingués al seu
carrec; o acompanyats d’alguna persona de la familia extensa o persona a la qual el tutor
legal ha encarregat per llei o per costum del pais, i que per alguna circumstancia acaben
sols 0 no sén atesos adequadament, o que sorgeix algun dubte sobre la relacio entre el
menor i 'adult. Tots, com a nens, son nens separats i amb dret a rebre proteccio
internacional sota una amplia gamma d’instruments internacionals i regionals. Els

menors accedeixen al territori europeu sol-licitant asil o de forma irregular” (p.13).

Capdevila i Ferrer (2004, p.2) fan referencia que els MMNA tot i tenir certs paral-lelismes amb
el procés migratori dels adults, sobretot pel que fa a les causes i les perspectives de futur que
busquen, els menors migrants no acompanyats tenen d’altres elements d’identitat molt
especifics i propis. Per una banda, unes circumstancies personals i sociofamiliars molt crues que
els ha tocat viure en els seus paisos d’origen i que ha fet que “es busquin la vida” des de fa
temps, sols, sense la proteccié dels seus familiars. Una migracié prematura a Europa, amb
pérdua absoluta de referents educatius, en una edat en qué haurien de trobar-se
majoritariament escolaritzats o en processos de formacié. També, una manca de recursos
personals i materials per afrontar aquesta situacid, amb el perill real que aixd implica de caure
sota la influencia i el control de xarxes d’explotacié de menors. |, per ultim, un nomadisme
errant, constant i sense rumb, que es caracteritza per la circulacié continuada per terres
estranyes, amb el somni de trobar un lloc d’acollida a Europa ple d’oportunitats per comengar

una nova vida en la qual tenir éxit i triomfar.

Aguestes circumstancies de MMNA els acompanyen fins complir 18 anys, edat en la que inicien
una nova etapa partint d’un triple risc en el cami cap a I’exclusid social, que es caracteritza per:

joves, ex-tutelats i estrangers.

Avui en dia, en gairebé totes les societat occidentals, els periodes per a la consecucié de
I"'autonomia personal dels joves espanyols, i pel que ens toca catalans, s’ha anat dilatant en el
temps, prorrogant el procés tant desitjat de I'emancipacié dels pares fins que s’aconsegueixen

uns suficients nivells economics, de formacio, maduresa, integracié social i professional. Pero,
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mirant els MMNA, a més de comptar amb les dificultats que afectes a la joventut espanyola en
general per a poder aconseguir ser autbnoms, arriben a la majoria d’edat enfrontant-se a un
procés d’emancipacié immediat, amb caréencies d’un recolzament familiar i sense una institucio

al darrere com havien tingut fins al moment.

2. SITUACIO ACTUAL

2.1.  REALITAT DELS MENORS MIGRATS NO ACOMPANYATS A L'ESTAT ESPANYOL

Per la posicié geografica que té Espanya, i els més de 8 mil kilometres de costa — moltes d’elles
a escasses milles del continent africa — fa que el nostre territori sigui una de les fronteres
exteriors maritimes més complexes de vigilar. Aquesta dificultat, com bé diu la Red Europea de
Migraciones (2009) en el seu estudi, s’ha d’afegir I'existéncia de les mafies que controlen el trafic
constant d‘embarcacions que surten de manera diaria direccié el sud d’Espanya i les llles
Canaries, les quals transporten a mils de ciutadans africans que intenten arribar de manera

irregular a les terres de la Peninsula Ibérica.

La manera de creuar la frontera és de forma irregular, majoritariament sota camions o autocars,
o “pasteres”. Segons Quiroga i Soria amb un projecte migratori de caracter economici amb unes
expectatives d’una millora social. Els primers anys el perfil majoritari de MMNA detectat pel
circuit de proteccid es correspon amb el d’'un menor de sexe masculi procedent de les regions

del nord del Marroc, de ciutats com Tanger, Tetuan i rodalies.

A partir dels anys 1998 i 1999 es detecten menors que arriben a les costes de les llles Canaries
en pastera. Aquests sén menors marroquins del sud del Marroc en la seva gran majoria. A partir
d’aqui la utilitzacio de la pastera o “cayuco” com a mitja de transport, I'amagar-se sota un camié
o autobus, o també amagat en un vaixell com a polissé s’estén i, a partir de 2000 hi ha noves
nacionalitats que arriben procedents de paisos de I’Africa subsahariana, com Nigéria, Sierra
Leone, Guinea Conakry i Guinea Bissau. Als anys 2002 i 2003, les procedéncies es diversifiquen

més i arriben menors també de Senegal, Ghana, Mali o Gambia.

En quant al perfil general dels MMNA que arriben al territori espanyol trobem les explicades a
continuacié. Lazaro (2007) i Jiménez (2019) coincideixen en que fonamentalment es tracta de
nois, ja que les noies giren al voltant del 10% -15% del col-lectiu de MMNA. A la Memoria de
I’exercici 2019 de la Fiscalia General de I'Estat es deixa veure el que Lazaro i Jiménez mencionen,
doncs I'any 2019 un 93,38% eren nois i només un 6,61% noies. Quiroga, Alonso i Soria (2010) en
el seu estudi “Suefios de bolsillo” fan esmena de les noies migrants sense referents familiars,

argumenten que les noies quan emigren soles ho fan perqué les circumstancies d’origen sén
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extremes, molt més que en el cas dels nois. Noies que emigren per treballar en la industria de la
prostitucid — ja sigui de forma voluntaria o com a resultat d’una explotacié per part
d’organitzacions migratories de caracter criminal —, greus conflictes familiars, embarassades

repudiades, mares adolescents, noies amb desitjos d’aventura o refugiades politiques.

Segons Etxebarria, Murua, Garmendia i Arrieta (2012) i Quiroga et al. (2010) sén procedents de
families amb varis germans, on al voltant del 70% procedeixen de families nombroses amb
€scassos recursos economics. Pel que fa a I'edat en qué emigren, se situa al voltant dels setze
anys. Segons Etxebarria et al (2012)., Lépez (2017) mencionen I'edat de migracié dels MMNA
oscil-la entre les 15i els 17, sent I'edat mitjana de quinze anys i mig, pero que en els Ultims anys
s’ha produit un augment del nombre de menors que estan en franges d’edat de 13 i 14 anys. Es

a dir, és un fenomen que té lloc en plena adolescéncia.

Pel que fa a la procedéncia, la majoria dels casos provenen del Marroc. Save de Children (2018),
citat per Jiménez, ens dona dades de les procedéncies dels MMNA que han arribat aquests
ultims cinc anys a les costes espanyoles. Aquests procedeixen de varis paisos, fonamentalment
de les zones del Magrib i Africa de I'Oest i de Siria; tant de zones rurals com urbanes. Aixi, les
principals procedéncies sén: Marroc, Algeria, Guinea, Costa de Marfil, Camerun i Nigéria.
Marroc, ha set el principal pais d’origen dels nois i noies arribats en els ultims 20 anys, pero ara
ja es deixen entreveure altres nacionalitats de paisos subsaharians. Segons la Fiscalia General de
I'Estat, a I'any 2019 els principals origens de migracid van ser: Marroc (60%), Algeria (12,28%),

Guinea (9,60%), Costa de Marfil (6,33%) i Mali (5,56%).

Presenten una major maduresa de la que correspon a la seva edat cronologica. En I'estudi de
Etxebarria diu que tot i que per gliestions culturals tenen una major grau de maduresa del que
els pertocaria al seu desenvolupament evolutiu, és freqlient que aquests joves mostrin pors al
futur, ansietat pel desarrelament afectiu, familiar i social que pateixen durant el seu procés

migratori.

El seu projecte migratori es generalment molt clar: aconseguir la documentacio i treballar el
més aviat possible. Etxebarria ens diu que la principal motivacié migratoria dels MMNA és
econdmica. Segons la Red Europea de Migraciones, una vegada entren al territori espanyol, les
seves expectatives les veuen incomplertes, doncs no poden complir-se ja que no tenen la
documentacié necessaria com pot ser la documentacié personal que els identifiqui, un permis
de treball, i en molts casos encara no han arribat a I'edat minima legal per a poden treballar. A

més, també, d’una falta de formacio necessaria.

15



Presenten una gran mobilitat geografica tant dins d’Espanya, movent-se d’'una Comunitat
Autonoma a una altre, com inclus dins de la Unidé Europea. Segons Etxebarria els caracteritza
aquesta alta mobilitat pel territori perqué estan en recerca d’un centre d’acollida que els
satisfaci les seves expectatives migratories, provocant aixi, uns periodes d’estancia molt reduits.
Tot i que en els ultims anys s’esta veient que hi ha una permanéncia més llarga puix que s’han

anat adequant els serveis de proteccid al menor a les seves necessitats especifiques.

Tenen un baix nivell de qualificacid, tot i que hagin estat escolaritzats varis anys, pero sense
haver acabat escolaritzacié obligatoria. Quiroga Alonso i Soria (2010) en el seu estudi
argumenten que I'abandonament dels estudis es produeix per quatre motius: per emigrar, no
els agrada I'escola, per aprendre un ofici o per treballar o per falta de recursos per pobresa. Pel
gue fa a I'ambit laboral, solen tenir algun tipus d’experiéncia laboral a primerenca edat. Segons
la Red Europea de Migraciones i Etxebarria argumenta que aquests menors, solen abandonar
prematurament els estudis per tal de buscar un treball que els permeti suplir les caréncies
economiques de la familia. Per aquest motiu els hi manca una formacié adequada per a poder-

se incorporar amb garanties al mercat laboral espanyol.

Hi ha una caréncia de recursos i de desconeixement de I'idioma d’acollida. Segons la Red
Europea de Migraciones, aquests menors no disposen de recursos materials i familiars
necessaris per tal de poder afrontar la seva situacio a Espanya, amb el que augmenta el risc de
caure en les xarxes organitzades de delingliencia. Per altra banda, desconeixen I'idioma del pais
acollidor, fet que els dificulta la seva comunicacié. També, trobem que hi ha una caréncia
documental, és a dir, la gran majoria dels MMNA que entra a Espanya venen sense una
documentacio acreditativa que els pugui identificar, en molts casor per por a la repatriacié una
vegada localitzada la familia. En no estar documentats s’enredereix el seu procés de

regularitzacié administrativa, dificultant aixi, el seu procés d’integracio a la societat d’acollida.

Segons la Memoria de la Fiscalia General de I'Estat de I'exercici de I'any 2019 ens deixa veure
que I'arribada en pasteres o embarcacions similars de MMNA durant aquell any ha disminuit de
manera considerable en relacid a anys anteriors. En la segiient taula es pot veure la comparativa
entre els anys 2014 al 2019, on I'any on hi va més arribades de MMNA va ser el 2018 amb un
total, identificats, de 7.026, val a dir que el 2019 va darrera, amb un total de 2.873 infants i joves

migrants sense referents familiars.
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Taula 1 - Arribada de MMNA en pasteres o embarcacions similars a Espanya

LLEGADA DE MENORES EN PATERA O EMBARCACIONES SIMILARES®

Menores no acompanados Menores acompanados

2014 [ 2015 [ 2016 | 2017 | 2015 | 2019 (2014 | 2015 [ 2046 | 2047 | 2018 | 2019

223 | 414 | 588 2345 |7.026 | 2873 | 146 | 39 | 107 | 126 | 755 | 509

Font: Fiscalia General de I'Estat. Memoria 2019

Val a dir que totes aquestes xifres esmentades anteriorment, citades per la Fiscalia General de
I’Estat, sén exclusivament de MMNA arribats a Espanya en embarcacions que han estat
interceptades, en les quals s’han pogut identificar i quantificar el total de persones. Obviament,
n’hi ha molts més que han entrat d’altres formes clandestines i que no se n’ha pogut registrar
dades. Aquests, després poden ser identificats quan es personen a les comissaries o en centres

explicant la seva situacio.

Segons I'Informe anual del 2018 del Defensor del Poble, al finalitzar I'any 2017, al Registre de
Menors Estrangers No Acompanyats constaven registrats un total de 6.414, sent Andalusia la
capdavantera amb un total de 2.209 MMNA registrats, seguida de Melilla amb 917 i Catalunya
805. Aquestes dades, com es podra veure a continuacid, no quadren amb el que la DGAIA
informa de manera anual, aixi doncs, aquest registre apareix menys gent de la que en realitat
és. Un exemple d’'un MMNA que posa I'Informe del Defensor del Poble corroborant la ineficacia

d’aquest registre entre les Comunitats Autonomes és el segiient:

“Asi, en una actuacion iniciada con los Servicios de proteccion de menores catalanes, se
comprobd que en el Registro de menores extranjeros no acompainados figuraba que el
interesado, desde 2016, habia estado acogido como menor de edad en las provincias de
Melilla, Mdlaga y Granada. Desde febrero de 2018 constaba denuncia por la fuga del
centro que tenia asignado en Motril (Granada), sin embargo, el citado registro no
reflejaba que el menor habia sido localizado en Barcelona, donde permanecié a

disposicion de los Servicios de proteccion catalanes hasta su mayoria de edad”. (p. 221)

Centrant-nos en el territori catala, a la segiient taula podem observar la incidéncia — entés com
els nous casos atesos pel Sistema de Proteccid — d’arribades de MMNA entre els anys 2009 i
2020, on es deixa veure que els anys 2017, 2018 i 2019 hi va haver un gran augment d’arribades,
sent el 2019 el que més amb un total de 3.709 MMNA nous els quals van ingressar en centres

dirigits per la DGAIA.
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Taula 2 - Evolucio d'a_rribades de MMNA a Catalunya entre els anys 2009 - 2020
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1.500 1438

Font: Departament de Treball, Afers Socials i Families. DGAIA. Dades estadistiques.

La Direccié General d’Atencié a la Infancia i I’Adolescéncia, de manera mensual dona un seguit

de dades estadistiques referents als MMNA que atén. Aixi, en data 31 de Marg de 2021 es pot

observar que hi ha una total de 3.354 Infants i joves migrats sols, registrats i atesos.

Si ens fixem en les edats dels MMNA arribat a Catalunya, en data 31 de Marg del 2021, es poden

observar que la gran majoria arriben amb 17 anys, sent un 46,3%, és a dir, gairebé la meitat.

Aguest, juntament amb els de 16 anys que se situen sobre el 34,6% i alguns que arriben ja sent

majors d’edat, amb 18 i 19 anys, amb gairebé un 5%. Les franges d’edat més vulnerables, alhora

de fer la transicidé a la vida adulta, sdn aquestes dues esmentades i és on es troba el gran el

volum. Aquests joves, passaran a ser adult en questié d’un any (o menys, depenent de si quan

arriben estan a punt de complir la majoria d’edat).

Taula 3 - Edat d'arribada dels MMNA a Catalunya
46,3%

34,6%

13.0%
1,2% 1.9%
— I
12 anys 14 anys 15 anys 16 anys 17 anys 18 anys 19 anys o

mes

Font: Departament de Treball, Afers Socials i Families. DGAIA. Dades estadistiques.
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Pel que fa a la procedéncia d’aquest infants i joves migrats sols, la DGAIA n’obté que com a
principal procedénica, i coincidint, amb tot I'anterior esmentat a nivell estatal, el Marroc amb
un 71,1%. Seguit de I’Africa Subsahariana amb un 19,8%. En aquesta hi inclouen els segiients
paisos; Angola, Benin, Botswana, Burkina Faso, Burundi, Camerun, Republica Centreafricana,
Republica Democratica del Congo, Costa d’lvori, Eritrea, Etidpia, Gabon, Ghana, Guinea, Guinea
Bissau, Guiena Equatorial, Gambia, Kenya, Lesotho, Liberia, Malawi, Mauritania, Mogambicm
Mamibia, Nigeria, Niger, Rwanda, Senegal, Sierra Leona, Somalia, Sud-Africa, Republica de
Sudan, Swazilandia, Tanzania, Togo, Txad, Uganda, Zimbabwe i, per ultim, Zambia. En tercer lloc,
la regié del Magreb, amb un 5,5%, que serien Algeria, Tunissia i Libia i, en quart lloc, amb un

3,6% % corresponent a altres paisos.

Taula 4 - Procedéncies dels MMNA a Catalunya

T1.1%

19.8%
3.5% 3.6%
I =
Marroc Africa Magreb Altra
subsahariana (excloent
Marroc)

Font: Departament de Treball, Afers Socials i Families. DGAIA. Dades estadistiques.

Pel que fa als MMNA segosn sexe, es pot veure clarament que segueix el que s’"ha mencionat de
manera estatal, on els nois segueixen sent el principal perfil de migrant. A Catalunya, en data 31

de Marg del 2021 trobem que hi ha un 96,2% de nois i nomé sun 3,1% del sexe femeni.

Taula 5 - MMNA segons sexe a Catalunya

2,1%

Font: Departament de Treball, Afers Socials i Families. DGAIA. Dades estadistiques.
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Si ens fixem en el percentatge de MMNA acollits per la DGAIA, veiem que un 33,1% (3.354) de
tots els infants i adolescents sén el col-lectiu en qlestid. Aixi, podem dir que un terg del total
d’infants i adolescents atesos per la DGAIA sén MMNA. | d’aquest un 78% (un total de 1.949)

son joves amb 18 anys o més.

Taula 6 - Percentatge de MMNA acollits per la DGAIA

33.]

Font: Departament de Treball, Afers Socials i Families. DGAIA. Dades estadistiques.

Centrant-nos en els MMNA atesos per la DGAIA que ja son majors de 18 anys, o sigui que es
troben en Prorroga Assistencial fen el procés de transicié a la vida adulta és un 78% que seria un
total de 1.949 joves. Pel que fa al sexe, d’aquest, un 96,2% sén homes i un 3,1% dones, i les
procedéncies serien d’un 76,6% del Marroc, un 17,1% de I’Africa Subsahariana, un 3,5% del

Magreb i, per ultim, un 2,8% d’altres llocs.

2.2.  MARC LEGAL

L'arribada d’estrangers menors d’edat que emigren sols o amb adults que no tenen potestat
sobre ells, com s’ha dit, s’ha convertit en una nova estratégia migratoria sobre la qual el dret
tracta d’oferir respostes compatibles entre la jurisprudéncia en estrangeria i en el dret de

proteccio al menor.

2.2.1. Legislacio Internacional

A nivell mundial, la primera norma internacional en quant a Drets Humans trobem la Declaracié
Universal dels Drets Humans, aquesta, proclamada per I’Assemblea General de les Nacions
Unides a Paris el 10 de Desembre del 1948 en la seva Resolucio 217 A (lll), emmarca un ideal
comu per a tots els pobles i nacions en quan als drets humans fonamentals que han de protegir-

se i esforgar-se pel seu correcte compliment.
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| en quan a menors, trobem la Declaracié Universal dels Drets de la Infancia aprovada per
I’Assemblea General de les Nacions Unides al 1959, ja que el nen o la nena, a causa de la seva
falta de maduresa fisica i mental, necessita solucions i atencid especials, incloent-hi la proteccié
legal. Durant tot aquest periode de temps i fins a la Convencié sobre els Drets del Nen del 1989,
el dret internacional de proteccié a la infancia ha evolucionat considerablement, sobretot a

partir de la decada dels noranta.

Com s’ha mencionat, la Convencié sobre els Drets del Nen (Adoptada per I’Assemblea General
de les Nacions Unides el 20 de novembre de 1989), que I'Estat Espanyol va ratificar el 1990 i va
entrar en vigor al 1991, on la va incorporar en la seva legislacid, en concret a |'article 39.4 de la
Constitucié. Es un tractat internacional compost per 54 articles. Aquest, és el primer instrument
internacional vinculant sobre els drets del menor. En el seu Article 1 estableix que s’entendra
per nen/a “tot ésser huma menor de divuit anys”, garantint la seva proteccid i el reconeixement
dels seus drets amb independéncia de qualsevol altre condicié o circumstancia. Es a dir, en tot
moment prevaldra la seva condicid de nen/a consagrant l'interés superior del menor coma

principi que ha d’articular tota politica, decisié o acord.

Trobem 'OBSERVACIO GENERAL N2 6 (2005), del Comite dels drets del nen sobre el Tracte dels
menors no acompanyats i separats de la seva familia fora del seu pais d’origen, |'objectiu
d’aquest document es posa de manifest la situacid particular de vulnerabilitat d’aquest
col-lectiu, explicant les multiples problematiques que experimenten els Estats per tal que
aquests puguin tenir accés als seus drets i puguin gaudir dels mateixos, aixi com proporcionar
orientacié sobre la proteccio, atencid i tracte adequat, amb particular referencia als principis de
no discriminacid, I'interés superior del nen i del dret a aquest a manifestar lliurement les seves
opinions. També, identificar les llacunes en el que fa referéencia a la proteccié d’aquest infants i

joves.

2.2.2. Legislacio Europea

Segons Goig, amb I’Acord Schengen (1985) — acord d’instauracié de la lliure circulacié dels
ciutadans comunitaris a través de la eliminacié progressiva de controls fronterers interns — i el
Conveni de Dublin (1990), ratificat per Espanya al 1995 — tractant-se d’una llei internacional en
la qual determina que cada estat membre de la UE es faria carrec de cada sol-licitud d’asil,
evitant que una mateixa persona pugui sol-licitar asil en varis paisos de la UE a la vegada. L'any
2013 va ser aprovada la seva ultima versid, la Dublin Il (ACNUR, 2018) —, la politica migratoria
era considerada com un assumpte intern dels Estats. El Tractat d’Amsterdam va concedir a la

Unio Europea la competéncia en materia de migracié. La seva entrada en vigor, 'l de Maig del
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1999, va implicar que la immigracié fos part del marc juridic de la UE, és a dir, crear una recerca
d’una politica comunitaria d'immigracié. A partir d’Amsterdam, la UE deixa de ser només una
comunitat economica per convertir-se en una comunitat de valors. Segons Goig, el pluralisme i
la tolerancia sén ingredients d’una identitat europea, marcada pel reconeixement dels valors
indivisibles i universals de la dignitat humana, la llibertat, la igualtat i la solidaritat, i els principis
de democracia i Estat de Dret, reconeguts a la Carta de Nica com en el Tractat de Lisboa i que

pretén eliminar diferencies interpretatives i aplicatives entre els Estats membres.

La politica en materia d’estrangeria quedara marcada amb la signatura del Tractat de Maastricht
(1992) i I'entrada en vigor de I’Acord de Schengen (1995) on es permet la lliure circulacié de
persones dels estats membres aixi com també de mercaderies. Aqui, I'Estat Espanyol es

converteix en una de les fronteres exteriors de |’espai comunitari.

A partir del Tractat de Lisboa (2007) es reforca la idea de qué la UE té com a objectiu establir un

enfocament equilibrat per poder abordar la migracio legal i lluitar contra la immigracio il-legal.

En I'ambit europeu trobem com a document en clau de Drets Humans, la Carta des Drets
Fonamentals de la Unié Europea, signada a Nica el 7 de desembre de 2000, i reformada al 2007
(just abans de la signatura del Tractat de Lisboa). Amb aquesta es reforca la proteccio dels drets
fonamentals d’acord amb I'evolucid de la societat, el progrés social i dels avencgos cientifics i
tecnologics. En quan a menors, trobem I’Article 24 — Drets del nen, especificament destinat a

ells on diu que:

“1.Els nens tenen dret a la proteccid i a la cura necessaria pel seu benestar. Podran
expressar la seva opinio lliurement. Questa sera tinguda en compte per els assumptes

que els afecten, en funcio de la seva edat i maduresa.

2.En tots els actes relatius al nen duts a terme per autoritats publiques o institucions

privades, 'interés superior del nen constituira una consideracié primordial.

3.Tot nen té dret a mantenir de forma periodica relacions personals i contactes directes

amb el seu pare i mare, donat que si és contrari als seus interessos”.

Quan a la normativa relacionada directament amb els MMNA, trobem la Resolucié 97/C 221/03
del Consell d’Europa del 26 de Juny de 1997 relativa als menors no acompanyats nacionals de
paisos tercers que arribin al territori dels Estats membres sense anar acompanyats d’un adult
responsable dels mateixos. La resolucié s’aplicara també a aquells menors de tercers paisos

que, havent entrat al territori acompanyats, siguin abandonats.
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També, trobem la Recomanacié del comité de Ministres als Estats membres sobre projectes
de vida per a menors migrants no acompanyats CM/Rec(2007)9, aprovada pel Comite de
Ministres el 12 de juliol de 2007, on s’insta als estats membres a adoptar mesures politiques per
tal de promoure i acompanyar els projectes de vida d’aquests joves. Entenent el projecte de vida

com:

“Un instrument individual, basat en un acord de duracio determinada entre el menor no
acompanyat i les autoritats competents. En el projecte es defineixen les perspectives de
futur del menor, es promou el eu interés superior sense cap discriminacio i s’aporta una

resposta a llarg termini a les necessitats del menor i a les partis interessades.” (p. 4)

Per acabar, trobem la Resolucié del Parlament Europeu, de 12 de setembre de 2013, sobre la
situacid dels menors no acompanyats en la UE que es basa en un informe d’iniciativa propia i
és la continuacié d’un informe intermedi de la Comissié Europea sobre I'aplicacié del Pla d’Accio
(2010-2014) sobre els menors no acompanyats que arriben a la UE, el qual posa en relleu una
série d’ambits que requereixen una major atencié i mesures concretes. Conté recomanacions i
orientacions estrategiques per millorar la situacié dels MMNA a la UE i garanteix que es respectin

plenament els seus drets fonamentals.

2.2.3. Legislacio Espanyola

A nivell nacional trobem els seglients legislacions que corresponen a menors migrants sols:

- Constitucio Espanyola del 1978. En primer lloc, I’Article 10 advoca per la dignitat de la
persona, els seus drets i deures. Aquests drets fonamentals i llibertats que es reconeixen
en la Constitucié s’interpreta en funcié de la Declaracié Universal dels Drets Humans i
en els tractats internacionals ratificats per Espanya. L’article 13, se centra ens els drets
de les persones estrangeres, els quals sén compartits amb els ciutadans espanyols,
d’acord amb el capitol segon de Drets i llibertats de la Constitucid. Finalment I’Article
39 garanteix que els nens/es gaudiran de la proteccié prevista en els acords
internacionals que vetllen pels seus drets, on s’inclou a tot menor en territori espanyol

sigui quina sigui la seva procedeéncia.

- Llei Organica 7/1985, de 1 de juliol, sobre drets i llibertats dels estrangers a Espanya.
Primera llei d’estrangeria a nivell estatal. Després, va patir varies reformes arribant a la
4/2000.

- Llei Organica 1/1996 sobre la Proteccié Juridica del Menor, en compliment amb la

Convencié de la ONU, on reconeix a I'Estat Espanyol la competéncia sobre els menors
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que es troben al seu territori. Aquesta, recull els principis rectors de I'actuacié dels
poders publics en matéria de proteccié de menors, entre els que trobem: la supremacia
de l'interés del menors, el manteniment del menor en el medi familiar d’origen, tret que
sigui contraproduent, la seva integracié familiar i social, la prevencié de totes aquelles
situacions que puguin ser perjudicials per el seu desenvolupament personal, i, per ultim,
sensibilitzar a la poblacié davant situacions d’indefensié del menor. L’Article 1 menciona
que la llei és aplicable a tot menor de 18 anys que es trobi en territori espanyol, llavat
qgue envirtut de la llei que els sigui aplicable hagin assolit anteriorment la majoria d’edat.
L’Article 10 de mesures per facilitar I'exercici dels drets, en el seu tercer apartat, diu

que:

“3. Els MMNA que es trobin a Espanya tindran dreta la educacio, assisténcia
sanitaria i serveis i prestacions socials basiques, en les mateixes condicions que
els menors espanyols. [...] Els poders pubics, en el disseny i elaboracid de les
politiques publiques, tindran com a objectiu aconseguir la plena integracio dels
MMNA en la societat espanyola, mentre resideixin en territori de I’Estat

Espanyol”.

Llei Organica 4/2000, del 11 de gener, sobre els dret i llibertats dels estrangers a
Espanya i la seva integracié (reformada per LO 8/2000, LO 14/2003, LO 2/2009, LO
10/2011 i RDL 16/2012), coneguda també com la Llei d’Estrangeria. Es la principal
normativa a nivell estatal relacionada amb les persones migrants, considerant com a
estranger a tota aquella persona que manca de nacionalitat espanyola. En aquesta llei,
a la presencia d’aquests menors reforga com a mesura prioritaria la repatriacid, és a dir,
el reagrupament familiar. En el cas de no poder-se dur a terme, s’ha de substituir per
mecanismes d’integracié i regularitzacid (Article 62), sent internats en centres de
menors. El reagrupament familiar és la primera opcié quan un MMNA és detectat a
Espanya. La legislacié estableix que només poden retornar al seu pais d’origen si es
reintegren a la seva familia o a un centre de proteccié estatal. L'Article 35 se centra
especialment en els MMNA on, dins dels seus 12 apartats, s’acorda que en el cas de qué
els Cossos i Forces de Seguretat de I'Estat es trobin a estranger indocumentat on la seva
minoria d’edat no pugui ser aprovada amb seguretat, se li donara des dels serveis de
proteccié de menors un atencié immediata en funcid de la legislacié de proteccié del
menor, posant en coneixement dels fets a la Fiscalia. Aquesta, encarregada de

determinar la seva edat. En el cas de tractar-se d’'un menor es derivara a les autoritat
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competents de proteccié de menors de la Comunitat Autbnoma en que es troben, la
qual sera I'encarregada d’elaborar un informe sobre les circumstancies familiars i de
decidir si es procedeix a la repatriacié on es troba la familia o, pel seu defecte, la
permanencia a Espanya; en el cas de romandre a I'Estat Espanyol, I’Administracié I’haura
de tutelar i documentar, aixi com protegir-lo. També, es puntualitzen i fomenten els

acords de col-laboracié amb els paisos d’origen.

Llei 8/2000, de 22 de desembre, de reforma de la Llei Organica 4/2000, de 11 de gener,
sobre drets i llibertats dels estrangers a Espanya i la seva integracid. Van veure que la
llei 4/2000 generava un “efecto llamada” i aixo va propiciar a una modificacié parcial de
de la llei anterior. La Llei 8/2000 suspén els mecanismes de regularitzacié automatica,
elimina les motivacions de les denegacions de visats, retalla els drets dels immigrants
indocumentats, inclou els drets de reunid, manifestacid, associacid, sindicalitzacid i
vaga, i modifica el regim disciplinar per a poder internar i expulsar els estrangers sense
permis de residencia. Aixi doncs, mentre que la 4/2000 admetia la necessitat de ma
d’obra forana aixi com els drets d’aquest, la segona, la 8/2000 entenia que s’havia
d’intentar d’evitar el possible efecte crida que, segons assenyalava el govern del
moment, portava implicita la 4/2000. Per aquest motiu, la nova llei restringia I'entrada

mitjangant un sistema de sancions i infraccions, i regulava els fluxos d’entrada.

Protocol Marc sobre determinades actuacions en relacié als menors estrangers no
acompanyats publicat per la Resolucié de 13 d’octubre de 2014, de la Subsecretaria de
la Presidéncia (BOE nim. 251 de 16 d’octubre de 2014). Aquest protocol es va adoptar
per tal de completar el procés especificat en I'anterior llei esmentada, la 4/2000, amb
I’objectiu de coordinar la intervencié dels MMNA a realitzar des de la seva identificacid

fins a estar a disposicio del Sistema de Proteccié de Menors.

2.2.4. Legislacido Autonomica: Catalunya

Com acabem de veure, les competencies en jurisprudéncia d’estrangeria es troben en mans de

I'Estat, les competéncies en matéria de menors queda en mans de cada Comunitat Autonoma:

Decret 2/1997, de 7 de gener, d’aprovacié del Reglament de proteccié dels menors
desemparats i de 'adopcié menciona especificament els MMNA en |'Article 4 on diu
gue tot menor estranger que es trobi en terres catalanes en situacié de desemparament,
se li aplicara la legislacid civil catalana sobre mesures de proteccid dels menors

desemparats i de I'adopcid, i la DGAIA acordara les mesures de proteccio adients en
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I'interes d’aquest. Sempre tenint en compte les disposicions contingudes a la Llei
estatal. També, a trets generals sobre la declaracié de la situacié de desemparament
trobem I'Article 9 en el que s’exposen els onze suposits que posen en perill la integritat

fisica i/o psiquica del menor.

Decret 243/2005, de 8 de novembre, de modificacié parcial de I'estructura del
Departament de Benestar i Familia, on es troba la descentralitzacié de la gestid de la
DGAIA, potenciant els organs adscrits als Serveis Territorials del mateix Departament a
partir d'uns Equips Funcionals d'Infancia. Els Serveis Territorials es divideixen en 6:
Barcelona Ciutat, Barcelona Comarques, Girona, Lleida, Tarragona i Terres de I'Ebre.
També, on la DGAIA amplia els seus ambits d’actuacio al col-lectiu d’infants i adolescents

en general, inclosos els que no sén d’alt risc social.

Llei organica 6/2006, de 19 de juliol, de reforma de I’Estatut d’Autonomia de
Catalunya, en la qual I'Article 166 estableix la competéencia exclusiva de la Generalitat
de Catalunya en matéria de proteccid a la infancia i a I'adolescéncia. En dita llei
s’estableix que les funcions tutelars de I'administracié publica es faran efectives “en el
suposit dels menors en situacié de desemparament”, i aquestes funcions seran

emprades per la DGAIA.

Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions socials de caracter econdmic. On a I'Article
19 sobre les prestacions per a joves extutelats, diu que es crea una prestacid de dret
subjectiu, de caracter temporal, per a atendre situacions de necessitat dels joves que
han estat tutelats per I'organisme competent. Aquesta proteccid és aplicable als joves
extutelats des dels 18 anys fins als 23. Tenen dret a ser beneficiaris de la prestacié els
joves que compleixi, de manera cumulativa, el seglients requisits: trobar-se sota tutela
de I'organisme competent, haver estat sota la tutela durant un any com a minim, seguir
en el programa d’insercié establert per I'drgan competent i vinculat a uns objectius
especifics, viure d’una manera autdonoma i fora del nucli familiar i, per altim, no disposar

d’uns ingressos iguals o superiors als indicadors de renda suficients.

Llei 14/2010, de 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i ’'adolescéncia,
anomenada també LDOIA, estableix en el seu Article 43 pel que fa als menors d’edat

estrangers no acompanyats que:
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2.3.

“l.Les administracions publiques han de fomentar, mitjancant serveis i
programes d’acollida, la integracio social dels infants o els adolescents

immigrats.

2.L’Adminstracio de la Generalitat, mitjangant el departament corresponent en
materia de proteccio dels infants i els adolescents, ha de prestar el servei de
primera acollida amb relacié als infants i adolescents immigrats sense

referents familiars, d’acord amb el que disposa la legislacio vigent.

3.Els infants i els adolescents estrangers que son a Catalunya tenen els drets
que reconeix aquesta llei i, especialment, tenen dret a ésser escoltats i a rebre
informacio de manera entenedora sobre qualsevol actuacio que porti a terme

I’Administracié amb relacié a llur persona”.

Decret 289/2016, de 30 d'agost, de reestructuracié del Departament de Treball, Afers
Socials i Families, on a I'Article 67 es parla sobre les funcions que tenen els Serveis
d’Atencié a la Infancia i a 'Adolescéncia al territori catala. Aquestes funcions soén les de
coordinar els programes i actuacions relatives als infants i adolescents en situacio de risc
o desemparament i fer-ne un seguiment, promoure i coordinar I'elaboracié de dades
relatives a la infancia en situacié de risc i desemparament, especialment pel que fa ales
dades i els serveis existent per a I'atencié d’aquest, assignar els serveis necessaris per la
seva atencid, col-laborar en el seguiment i control dels serveis especialitzats i, si escau,
per la proposta de creacid o contractar-los. També, garantir I'atencié en casos urgents i
derivar-los als serveis adients, coordinar I'atencié als menors d’edat estrangers sense
referents familiars, coordinacié amb les forces de seguretat les recollides d’infants i
adolescents i derivar-los als recursos assignats, controlar I'aplicacid per part dels equips
tecnics dels criteris que estableix la DGAIA pel que fa al desemparament i I'adopcid de

mesures de proteccid i gestionar les seves propostes i, fer-ne el seguiment.

SITUACIO DELS RECURSOS PER LA TRANSICIO A LA VIDA ADULTA

Degut a la situacio d’arribades massives de MMNA, la DGAIA es va veure abocada a buscar noves

formules per a poder atendre la realitat especifica d’aquests adolescents i joves per tal de poder-

los donar I'atencié immediata que requereixen un cop son posats a disposicio de la DGAIA per

la Fiscalia de Menors.
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Aixi, un cop arriben al territori, per tal de poder atendre totes les necessitats d’aquests joves

trobem dos serveis especifics per a joves migrats sense referents familiars; el Servei de Proteccié

d’Emergéncia (SPE) i el Servei de Primera Acollida i Atencio Integral (SPAAI).

El Servei de Proteccié d’Emergéncia (SPE) és:

“Un servei de residencia temporal que proporciona I'atencio integral als joves migrats
sols que arriben al territori, garantint la cobertura de les necessitats basiques
d’allotjiament, manutencid i cura de la salut. També. Es duran a terme les primeres
actuacions d’identificacié i de documentacio, de localitzacié i/o comunicacié amb els
familiars, i derivacié cap a recursos ordinaris de cartera de serveis socials o cap a
Centres de Primera Acollida i Atencio Integral per a joves migrats sols del sistema de

9

proteccio” (Departament de Treball, Afers Socials i Families, 2020, p.1).

Aquest servei proporciona una primera acollida per fer una observacié que ha de ser de 7 a 14

dies maxim. Es tracta de joves d’entre 14 i 17 anys que s troben en situacid d’atencié immediata

o de desemparament preventiu (mesures cautelars) dels que no es coneix cap adult que pugui

fer-se carrec de la seva guarda.

Les funcions, a part de fer la primer acollida, son les seglients:

Esbrinar si existeix o no familia al territori

Assessorar al jove pel que fa a la seva situacié legal a Catalunya

Oferir-los un marc de referéncia afectiva que li proporcioni seguretat i que potencii

I’establiment de relacions satisfactories amb els seus iguals.

Proporcionar allotjament i manutencié

Gestionar la documentacié personal, fent la demanda al pais d’origen de la
documentacié identificativa, i si ja en disposa, iniciar la tramitacid de passaport o

residéncia.

Donar suport al jove en el procés de determinacié d’edat.

Els professionals que es torben aquest tipus de serveis sén, en quant a I'’equip educatiu trobem

els educadors socials i els integradors socials, i en I'equip técnic hi ha direccid, sots direccid,

treballador/a social, psicoleg/a, traduccid/intérpret i infermeria. En I'entrevista realitzada a la
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treballadora social del SPE Mas Coll de Dalt, menciona que també va en relacié al volum
d’ocupacié de places i que aix0 pot influir en que disminueixin els nombre d’educadors i
integradors, el nombre d’hores presencials d’infermeria, i també que algunes figures

desapareguin, com per exemple en el seu cas sots-direccid i traduccid/intérpret.

Pel que fa al Servei de Primera Acollida i Atencio Integral (SPAAI), es pot definir com:

“Un servei de residencia temporal que proporciona I'atencid integral als joves migrats
sols que arriben al territori, garantint la cobertura de les necessitats basiques
d’allotjament, manutencid, cura de la salut i atencid social i psicologica per aconseguir
la seva integracio social amb plena garantia dels seus drets. Durant 'estada, I'equip
técnic dura a terme la valoracié personal i socio-familiar de I'adolescent/ jove i
proposara les mesures més adients en el seu interés” Departament de Treball, Afers

Socials i Families, 2020, p.1).

Es tracta d’'un servei per a joves de 14 a 17 anys que es troben en una situacié d’atencio
immediata o de desemparament preventiu (mesures cautelars) dels que no es coneix cap adult
que pugui fer-se carrec de la seva guarda, aixi com d’aquells joves que compleixen els 18 anys
estant ingressats al SPAAI i respecte als quals la DGAIA hagi resolt la prorroga de mesures

assistencials.

Les funcions d’aquest servei, a més de les anteriors esmentades en el SPE, sén les seglients:

- Facilitar el retorn al pais d’origen a peticié del menor d’edat, quan les circumstancies
personals i sociofamiliars aixi ho aconsellin d’acord amb el seu interes superior, en

coordinaciéo amb la resta d’institucions relacionades.

- Elaborar els informes de proposta de canvi de mesura de proteccid, quan aixi es valori.

- Assessorar als joves en tots els aspectes necessaris per a la consecucié de la seva

autonomia i d’'un funcionament normalitzat de la vida dins la comunitat

- Promoure els actuacions dirigides a I'obtencid, renovacid i, si s’escau, custodia de la

documentacié de I'adolescent.

- Realitzar I'acompanyament educatiu durant el procés d’assoliment de I'autonomia

personal.
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- Potenciar una educacid integral pel que fa a la dimensid personal, relacional, laboral i

formativa.

- Fomentar i prioritzar els processos d’aprenentatge dels idiomes del territori d’acollida i

d’insercid sociolaboral de tots els adolescents.

Els professionals que tenen aquest tipus de serveis sén, per norma general, en |'equip técnic
direccid i treball social. Després, alguns poden tenir també psicoleg/a, i pel que fa a I'equip

educatiu igual que al SPE; educadors socials i integradors socials.

Centrant-nos en la transicié a la vida adulta, primer de tot caldria definir el que s’entén per
emancipacid quan es parla de joves extutelats. Aixi, la Federacié d’Entitats amb Projectes i Pisos

Assistits (FEPA) ho defineix com:

“La transicio d’una situacid de proteccid a una situacié d’autonomia, moment en el que
entén en joc el ventall de diferents competéncies a arribar i es posa de manifest les
dificultats i els caréncies personals. Es tracta d’un cami tnic i personal en qué els factors
com la familia, I'origen, els recursos disponibles i les propies capacitats juguen un paper
decisiu. Es, a la vegada, un procés dinamic que evoluciona al llarg de la vida de la persona

i que pot millorar mitjancant un pla d’accié.” (FEPA, 2015, p.13)

Les mesures de recolzament als joves a partir dels 18 anys sOn necessaries perque els joves
puguin passar d’una situacio de proteccié a una situacié de plena autonomia. Els joves sense
recolzament familiar requereixen d’'un acompanyament per que el seu projecte d’emancipacié
sigui un exit i per aix0 arribar a una situacido de maduresa que els permeti viure completament

la vida adulta i independent.

Segons la LDOIA (Llei 14/2010) en I’article 146 sobre la Transicié a la vida adulta i a I'autonomia
personal d’aquests joves, ens diu que les mesures han de consistir en oferir 'acompanyament
en la insercié sociolaboral i d’habitatge per tal de garantir una progressiva preparacié per a la
independéncia personal. Sempre tenint en compte les necessitats formatives i d’integracio
social i laboral de cada adolescent. Aixi doncs, a Catalunya, a part de totes les entintats que
ofereixen aquestes oportunitats per als joves tutelats i extutelats, I'area encarregada d’ajudar a
fer aquesta transicié recau a '’Area de Suport a Joves Tutelats i Extutelats (ASJTET), i aquesta

es defineix com:
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“La unitat de la DGAIA que ofereix als joves d’entre 16 i 21 anys atesos per la DGAIA, o
que ho han estat, suport técnic i educatiu en les ambits d’habitatge, insercié laboral,
suport psicologic i suport economica i juridic, amb I'objectiu que assoleixin una plena
insercié sociolaboral en una situacié d’autonomia i emancipacié. També, té I’encarrec
de facilitar I'accés al seu expedient administratiu a les persones extutelades, que ho
sol-licitin, aixi com la gestid del Servei de recerca d’origens biologics.” (Memoria 2018

ASITET, p.2)

Aixi, I'ASITET és I'encarregada d’intervenir en I'accés als recursos i serveis per a persones joves

tutelades, extutelades i amb dificultats socials que ho demanen. Es a dir, és 'organisme que crea

la solucid per cobrir les necessitats de cada jove, valorant a quins programes es poden adscriure

o si necessiten un altre tipus addicional de suport. L’atencié que I’ASJTET ddna als i les joves és

individualitzat, a través de professionals que els informen, orienten, acompanyen, assessoren i

formen. El seguiment personalitzat es fa durant un periode de temps determinat i esta basat en

un compromis (el programa de treballa) que marca el cami cap a 'autonomia personal. Es a dir,

s’acompanya a la persona jove fins que adquireix la capacitat que li permetra desenvolupar la

seva vida quotidiana sense la intervencio dels serveis especialitzats.

El procés d’incorporacid a aquesta unitat, segons la Memoria del 2018 de I’ASJTET, és el seglient:

a.

Fase de sol-licitud/ derivacid: En els casos on el jove ja és major d’edat, es rep la sol-lici-
tud del propi interessat. |, en el cas de ser menor d’edat, la DGAIA emet un informe de
proposta i es presenta, també, la sol-licitud del jove. Seguidament, la Comissié d’Estudi
de Proposta (CEP), fa un estudi i es valoren les necessitats del jove per al seu procés
d’emancipacio, i li assigna un professional referent. Aquest, encarregat de realitzar una
entrevista inicial amb el/la jove on se li presentara 'ASJTET i es recollira la seva de-
manda.

Sila valoracio és positiva, s'obre un periode d’estudii treball amb el jove per tal de poder
avaluar la seva voluntat i les seves possibilitats de seguir el pla de treball. Aquesta fase

finalitza amb la I'acceptacid, o no, de la inclusié del jove a I’ASJTET.

Ingrés: Si la valoraciod és positiva, s’obre el periode d’elaboracié del seu Pla de Treball
Individual (PTI), document imprescindible on han de constar les compromisos del jove i
de I’Administracié per a poder fer possible el programa de suport a I'emancipacioé i a
I'autonomia i a I'accés a les prestacions que s’hi inclouen i a les que pugui tenir dret.
Aguesta fase finalitza amb el PTl elaborat, consensuat amb el jove i la corresponent sig-

natura. Aquest PTI esta compromeés per ambdues parts (referent i jove).
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L’assignacio d’un habitatge i/o d’una prestacid economica es formalitza amb una

Resolucié Administrativa.

c. Decurs: Aguesta fase es caracteritza pel seguiment i I'avaluacié continuada del PTI. Fi-
nalitza quan s’arriba a I'assoliment dels objectius marcats pel PTlI o amb I'abandé del
jove del seu pla de treball. En ambdds casos es passa a la fase de tancament.

d. Tancament: Aquesta fase s’inicia amb I'entrevista de tancament on es valoren els objec-
tius assolits i la demanda inicial. Finalment, es realitza I'informe de tancament de I'ex-

pedient del jove.

En quant als recursos de suport a I'emancipacié i a I'autonomia personal que ofereixen, segons
la Memoria del 'ASJTET 2018 i el Departament de Treball, Afers Socials i Families 2021, sén
prestacions de suport psicologic, d’habitatge, formatiu/laboral, economic i d’acompanyament
juridic.

Pel que fa al Servei d’Habitatge s’ofereix allotjament temporal al jove sense recursos propis ni
familiars, com a mitja i suport al seu creixement i inclusié social, mitjancant serveis especialitzats
recollits a la Cartera de Serveis Socials, on es troben el Servei de Pis Assistit per a joves majors
de 18 anys i el Servei de residencia o pisos per a joves vinculats a recursos d’insercié laboral.
Aguest serveis d’habitatge tenen com a objectiu principal afavorir el desenvolupament social,
laboral, maduratiu, emocional i racional de la persona. Impliquen un projecte eductiu, que busca

I’empoderament de cada persona per tal d’optimitzar el seu encaix social amb plena autonomia.

- Servei de pis assistit per a joves de 16 a 18 anys son pisos que ofereixen la possibilitat
d’acollir a joves uns mesos abans de complir la majoria d’edat, tot compartint I'estada
amb majors d’edat. Es un servei d’habitatge dirigit a iniciar un procés de sortida de la

institucié de manera gradual i progressiva per aixi facilitar la transicio a la vida adulta.

- Itineraris de Proteccid Individualitzats (IPl) és un servei no inclos dins la Cartera de
Serveis Socials 2010-2011 que es va comengar a oferir a I’'any 2016. Segons el Mapa de
Recursos i Serveis de la DGAIA de I'any 2016, un IPI és una alternativa als Pisos Assistits
per a joves de 16-18 anys. Estan destinats per a protegir I'adolescent tot oferint un
acompanyament en la insercid laboral i d’habitatge per a garantir una preparacié
progressiva per a la independeéncia personal, d’acord amb les necessitats formatives i

d’integracié social i laboral de cada adolescent.

- Servei de pis assistit per a joves majors de 18 anys son habitatges destinats a joves

d’entre 18 i 21 anys sense recursos propis, ni familiars, que en arribar a la majoria d’edat
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surten de les institucions on han estat acollits. Disposen d’un educador social

responsable per un pis i hi ha una mitjana de 4 persones usuaries per pis assistit.

- Servei de pis assistit per a joves majors de 18 anys amb discapacitat intel-lectual i/o
problemes de salut mental. L’any 2016 es va iniciar la posta en marxa d’un nou tipus de
pis per tal de poder donar resposta als joves majors de 18 anys que presenten
problematiques derivades de la salut mental i/o discapacitat intel-lectual. Aquest pis,
conta amb un educador social més que |'anterior i manté les 4 places per a persones

usuaries.

- Servei de residéncia o pisos per a joves vinculats a Programes d’Inserci6 Laboral (PIL),
servei residencial per a persones treballadores menors d’edat (de 16 a 18 anys)
tutelades per I’Administracid i per a persones majors d’edat (de 18 a 20 anys)
extutelades. Disposen de recursos especifics i especialitzats en la formacio prelaboral i

insercid laboral.

- Servei d’Acompanyament Especialitzat a Joves Tutelats i Extutelats (SAEJ) és un dels
primers serveis que es va crear (1998) per tal de poder atendre directament les
demandes dels joves immigrants de ser documentats i poder accedir al mon laboral.
Esta adscrit a I’ASITET des del 2006 i esta gestionat per la Fundacié mercé Fontanilles.
Es tracta d’un servei d’acompanyament en medi obert. El servei realitza funcions
educatives i de mediacié cultural, atenent la situacié personal i social de cada un dels
joves. Aquest que accedeixen al servei, poden pernoctar en pensions i després en pisos
compartits. Aquest fet propicia un procés de creixement personal, que és el que permet
assolir I'objectiu principal de la insercié social amb éxit. Objectiu que sera el criteri de
seleccid ja que només podran accedir-hi els joves amb capacitats suficients per a dur a
terme una vida autonoma normalitzada. A més de I'acompanyament individualitzat el
servei també disposa d’un espai on es poen reunir els joves. Principalment atén a MMNA
i nois i noies autdctons de 16 a 18 anys atesos per la DGAIA, o de 18 a 21 que ho hagin
estat, amb capacitats d’autonomia personal suficient com per a acollir-se al procés

d’iniciacio al treball que exigeix el projecte.

A continuacié podem observar una taula amb els serveis de proteccié especifics per als joves
migrants sense referents familiars al nostre territori on ens deixa veure el nombre total de places

i centres que hi ha actualment (Gener 2021):
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Taula 7 - Serveis de proteccio especifics a Catalunya per a MMNA

o A g @ © o<
; § 5 55 2 = = & = >
Serveis de proteccié especifics per a adolescents i % = g 5 = & E 2 z
o 2 = g
estrangers immigrats sense referents familiars. a B 8 E E @ 3 E = E 'a_‘
= - o = n ]
Recursos, centresi places B 5 2h L
Cant 0 8 2 4 8 10 60
Servel de primera acollida | atenclé integral ntres < <
Places 0 108 | 441 98 | 207 142 @ 180 1.177
Servel de pis assistit per a joves d'edats Centres 1 3 3 3 1 1 4 16
compreses entre els 161 els 18 anys” Places 6 20 28 26 5 9 34 128
Servel de suport integral de pis assistit per a Centres 5 4 43 4 5 11 8 80
de 16 a 21 dificultat secial, vineulat
Jovesde 1§ a 21 anys en dificultat social, vinculat |, 32 18 271 93 138 89 78 715
a programes d'Insercié laboral
Cant 1 2 4 1 1 4] 12
Servel de proteccié d'emergéncia ntres 2
Places 20 50 139 30 86 53 0 378
Servel d'acom panyament especialitzat a joves Centres 3 0 [i] 3 2 3 a 11
(SAEN"* Places 137 0 1] 33 28 28 0 226
Itineraris de proteccid Individualitzada (IP1)* * Places = - - - = - - 190

* Pisos creats especificament per a adolescents estrangers immigrats sense referents familiars.

**Els serveis IP1 | SAE), tot | no ser especifics per a adolescents estrangers iImmigrats sense referents familiars, sdn recursos molt freqdentat per aquests
adolescents pertal de fomentar la seva autonomia.

Font: Departament de Treball, Afers Socials i Families. DGAIA. Informe estadistic mensual — Gener 2021.

Pel que fa a les Prestacions Economiques té per objectiu donar suport econdmic als joves
extutelats per la Generalitat, amb la que es contribueix temporalment a que un cop acabada la
tutela de I’Administracié puguin viure d’'una manera autonoma i es puguin integrar gradualment

a la vida laboral i social, sempre acreditant que no disposen de recursos economics ni familiars.

Els requisits per tal de poder accedir a aquestes prestacions son, segons la Memoria del 2018 de

I’ASITET:

- Residir de forma legal a Catalunya i viure-hi de manera real, efectiva i ininterrompuda.

- Patir una situacié de necessitat com no poder fer front a les despeses essencials per al
manteniment propi o de les persones que integren la unitat familiar i tenir uns ingressos
personals inferiors a I'indicador de renda de suficieéncia (IRSC).

- Haver complert la majoria d’edat sense superar els 21 anys.

- Estar tutelat en el moment d’arribar a la majoria d’edat. Excepcionalment en casos de
joves extutelats que complint la resta de requisits hagin deixat de ser tutelats I'any im-
mediatament anterior a I'assoliment de la majoria d’edat tenen dret a les prestacions i
programes d’autonomia personal.

- Viure de manera autonoma i fora del nucli familiar, acreditant-se amb un certificat d’em-
padronament.

- Sseguir un Pla de Individual de Treball establer per I'6rgan competent.

- Haver estat tutelat, com a minim, durant un periode minim d’un any.
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Els joves extutelats que compleixin els requisits que es preveuen als apartats anteriors pero en
I'apartat d’haver estat tutelat minim un any no el compleixen, rebran una prestacié de 6 mesos,

en canvi, en el cas de complir-ho, sera d’'una durada de 12 mesos.

En quant als Recursos d’insercié sociolaboral, anomenat “Via Laboral”, té com a principal
objectiu afavorir que el jove defineixi i executi el seu projecte professionals, emmarcat dins el
seu projecte vital i de futur. Es un procés de construccié de competéncies professionals basat
en la practica d’identificar, transferir i experimentar les competéncies técniques, de base i
transversals. Aixi, per aconseguir-ho es posa a |'abast del jove totes les eines d’orientacié

professional i tots els recursos formatius o laborals de I’ASITET o de la xarxa normalitzada.

L'’Acompanyament Juridic té una dimensid social i una vocacié integradora, té l'esperit
d’acompanyar el jove en el seu procés d’autonomia, amb atencié directa i acompanyament
personal quan sigui necessari, sempre donant el maxim protagonisme i responsabilitat al jove.
Aguest acompanyament juridic pot consistir en orientacid, assessorament i gestions en relacid
a qualsevol questio juridica que les persones joves tutelades i extutelades, o els professionals

que treballen amb ells es plantegin.
Els principals ambits d’actuacio en el seguiment individualitzat que realitzen, son:

- Estrangeria: orientacié respecte a la situacio i possibilitats en cada cas, tramitacié de
passaport, documentacid, autoritzacions, permisos de residéncia i treball, etc. També,
mediacié amb els empresaris, gestors i altre agents.

- Materia penal: seguiment dels procediments penals per faltes o delictes, seguiment de
I’execucid i mesures judicials i contacte amb lletrats designats en cada cas.

- Materia civil: nacionalitat, incapacitacions i altres qlestions que afectin als majors
d’edat extutelats.

- Mediacid: entre els joves, amb professionals, families, empresaris o altres agents socials.

Per ultim, el Suport Psicologic, té com a principal objectiu oferir suport i orientacié psicologica
per tal de superar determinats episodis o circumstancies amb un potencial traumatic, que
puguin resultar bloquejadors per al seu futur desenvolupament i integracio del jove. En tots els
casos aquest espai de suport s’entén com a complementari als altres recursos o programes de

I’ASJTET i sempre per a majors de 18 anys.

Des del Departament de Treball, Afers Socials i Families, s’ha impulsat el Projecte Sostre 360°.
Aguest, és un programa d’acompanyament personalitzat a joves d’entre 18 i 24 anys vulnerables

que es troben en situacio de carrer i/o sense llar. Es tant per a joves nacionals com per a MMNA.
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Es trobara a totes quatre provincies, iniciant-se a les 4 capitals de cada demarcacié i s’anira
estenent per altres punt on detectin aquest fenomen. Segons la nota de premsa del Butlleti del
Govern de la Generalitat de Catalunya del 21 de Desembre del 2020, aquest és un projecte que
un dels perfils majoritaris que es preveu atendre, i segons el que ha explicat el Director del
projecte a la zona del Maresme (veure annex lll), és el de noi immigrat de forma recent, sense
documentacié i amb poca capacitat d’adhesié a serveis socials o altres projectes d’atencio a les

persones joves.
Aquest projecte oferira als i les joves, gracies a I'abordatge multidisciplinari:

- Acompanyament a I'autonomia personal: donar un suport en la vida quotidiana, en les
rutines domeéstiques i els habits saludables, vetllar per la convivéncia dins i fora del

recurs habitacional, i vinculacié del jove als recursos de I'entorn.

- Suport en processos administratius, legals i judicials: acompanyar en I'obtencié de la
documentacio legal i els tramits per a la regularitzacié administrativa, i també vincular

al jove amb assisténcia juridica.

- Suport en la formacid i la insercid sociolaboral: fer un acompanyament en el procés de
formacié i insercié laboral, promoure I'assoliment de competéncies lingliistiques i
instrumentals que permetin un bon desenvolupament i arrelament social. | que faciliti

I’accés al mén laboral i fomentar la seva autonomia en la recerca de feina.

- Salut: facilitar I'accés a la xarxa sanitaria normalitzada, acompanyar en [l'inici de
processos de deshabituacié de substancies addictives i promoure la salut emocional i

fisica.

Prospeccié d’habitatge: cercar un habitatge alternatiu.

L’'acompanyament d’aquest jove finalitzara, o bé un cop el jove assoleixi la seva emancipacio i

integracid social, o quan sigui recomanable la seva derivacio a altres recursos més especifics.

2.4. ELPAPER DEL TREBALLADOR SOCIAL

El treballador social té un paper molt important. Aquesta figura professional només es troba

dins els serveis de SPE i SPAAI, pero no en els recursos d’autonomia esmentats anteriorment.

Aquest professional és I'encarregat de dur a terme un gran guix de tasques en quant a

documentacio; passaports, carnets d’identitats dels paisos d’origen, permisos de residéncia i de
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treball. També, segons les entrevistes realitzades (veure Annex 1 i 2), el que realitzen tots els

Treballadors Socials és:
- Ferl'acollida del jove un cop arriba al centre

- Fer les trucades corresponents a la familia per tal d’avisar que el seu fill/a es troba en
un centre i on sera atés de la millor manera possible, i saber si estan d’acord, ja que es

traca de menors d’edat i la llei aixi ho diu.

- Saber la documentacié que tenen, si la duen en el moment d’arribada del centre, o sien
tenen al pais d’origen. En el cas de qué en tinguin, sol-licitar a la familia que I'envii per

correu postal per a poder comencar a tramitar documentacid.
- Empadronament dels joves al centre.

- Ferlesvaloracions diagnostiques de la situacié administrativa en que es torben, és a dir,

determinar si hi ha o no un desemparament.

- Entrevistes diagnostiques tant amb el jove com amb la familia al pais d’origen (via

trucada telefonica amb un traductor), per tal de poder realitzar I'informe.

- En el cas que el jove tingues familia al territori (un familiar com pot ser un germa o
germana, una tia o oncle, cosins, etc. ) fer un seguiment i fer una aproximacio per poder
explorar si és un referent positiu o no, i aixi treballar per a realitzar permisos de cap de

setmana o en moment puntuals.

- Acompanyar als joves als Consolats o Ambaixades corresponents per a tramitar la
documentacié d’origen (passaport i carnet d’identitat). També, a la Fiscalia de Menors
per a entregar la documentacié oficial per determinar nom i cognoms i I'edat, i a la
Policia Nacional per la presa de les empremtes dactilars i sol-licitar els permisos (de

residéncia i/o treball).

També tenen un contacte directe amb els referents de DGAIA, s’ha de fer un seguiment de
I’expedient de cada jove a I'aplicatiu del Sini@, penjar la documentacié a Sini@ i reunions amb

els referents.

A més a més, cal puntualitzar que hi ha centres on els treballadors socials fan algunes tasques
més com pot ser fer, juntament amb la psicologa (si al centre n’hi ha), un acompanyament
emocional, alguns poden dur la part de formativa que s’encarreguen de buscar cursos i

formacions ja siguin de llengua, professionals, ... i coordinar-se amb els agents educatius del
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territori. | alguns també poden dur I'ambit de salut, solen ser centres on el referent d’infermeria
no hi és, i la seva tasca és la de fer les pautes mediques i fer el control de que es prenguin la

medicacio, entre d’altres.

Segons Mafias i Menta (2019) juntament amb els entrevistes realitzades a les Treballadores
Socials del SPE Mas Coll de Dalt i SPAAI Mas Teixidor (veure Annex 1i 2), la part documental i
burocratica, és a dir les gestions i els tramits que cal fer per aconseguir el permis de residéncia i

treball no sén facils, i es compliquen encara més quan arriben a la majoria d’edat.

Aquestes, estan d’acord en qué com a menors tutelats, des de la DGAIA se’n tramita el permis
de residéncia i, en alguns casos, |'excepcionalitat, per poder treballar sent menor d’edat. Quan
assoleixen la majoria d’edat, la Llei d’estrangeria regula les condicions i els requisits per renovar
el permis de residéncia i per aconseguir el de treball, requisits pels quals és obligatori disposar
d’un contracte laboral d’un any a jornada completa, de 40 hores setmanals. Obviament, els
requisits que estableix la Llei d’estrangeria no estan en consonancia amb les possibilitats reals

de que el jovent disposa avui en dia.

El gruix d’arribades és de joves de 16 i 17 anys, i és en aquests on la documentacié esdevé
fonamental, tot i que la saturacid del sistema allarga els terminis de tramitacid. El problema,
doncs, es produeix quan als 18 anys deixen de ser protegits i ser tractats com a menors
desemparats, moment en qué canvien les condicions i passen a ser adults immigrants en situacio

administrativa irregular.

3. CONCLUSIONS

Es tracta d’'un fenomen que amb els anys ha anat evolucionant, sent del 2017 al 2019 els anys
que més arribades va haver-hi de MMNA. Aquests infants, adolescents i joves moltes vegades
arrisquen la seva vida per a poder arribar a les nostres terres, entren de manera il-legal per
buscar una vida millor. Abandonar a la familia ha set, per molts d’ells, una obligacié degut a

factors socioeconomics, pero també ho ha sigut per la necessitat de buscar noves oportunitats.

Considero que la transicié a la vida adulta és una etapa decisiva per a tot jove, pero encara més
per als MMNA. Puix que aquests joves un cop compleixen els 18 anys s’enfronten a una série de
dificultats com poden ser un nivell baix de I'idioma del pais acollidor, falta d’oportunitats
laborals, dificultat per poder regularitzar la seva situacid, la falta dels referents i el recolzament
familiar tant necessaris en aquests moments, entre d’altres. Es per aixd que s’ha de tenir present

i treballar aquesta emancipacié el més aviat possible, ja que el nimero 18 no implica
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emancipacio, autonomia, independéncia i estar regularitzat. Doncs des del moment que arriben
als centres s’ha de treballar i donar eines per tal d’aconseguir aquesta fita, parlar-los de quins
recursos d’autonomia podrien accedir, a quines prestacions podrien acollir-se, que pot passar si
no poden fer la renovacié... és a dir, resoldre totes les preguntes que els sorgeixen. Tot aixd s’ha
de fer de manera conjunta amb el referent tutor del jove (educador social) i el treballador/a
social del servei, ja que, gracies a aquests, juntament amb la resta de I'equip sén els que vetllen

per el seu benestar. SOn els que intentaran tot el que sigui per tal que tot surti bé.

Els menors deixen de gaudir de tots els drets que tenien adquirits una vegada arriben a la majoria
d’edat, passant a tenir un permis de residencia temporal no lucratiu que han de renovar cada
cert temps, al-legant informes favorables d’integracid social on demostrin el seu esforg per a
integrar-se a la nostra societat, i aquests, poden ser acceptats o rebutjats a criteri de les
administracions. A conseqiiéncia d’aquesta tipologia de permis no poden accedir ni a formacié
reglada ni tampoc a treballar de forma legal, exceptuant el cas de qué I'empresa vulgui

contractar-lo, pas previ per a poder aconseguir la “legalitzacid”.

L’accés al mon laboral és una dificultat que s’arrossega des de menors, ja que en molts casos no
se’ls ha pogut introduir ateses les problematiques derivades de la regularitzacid dels papers. Per

aix0, aquest és un dels reptes que s’ha de prioritzar.

La tasca del treballador social és, com va comentar I'Aitana del SPE Mas Coll de Dalt a
I’entrevista, molt important on amb els que s’esta treballant: “son sus vidas y yo estoy
trabajando con la vida de estos chicos”. Crec que és una frase impactant, on et fa replantejar
que si fas un pas en falg, el jove es pot quedar sense poder regularitzar la seva situacio, pot ser

un “il-legal”, que no podra treballar, o fins i tot duent-lo al carrer i amb el que tot aix0 comporta.

La DGAIA, a través de I'ASJTET, amb els programes de suport per a I'autonomia com s’han
mencionat anteriorment; habitatge, insercid laboral, suport economic, acompanyament juridic,
etc. per als joves tutelats i extutelats de 16 a 21 anys intenta arribar a aquests joves, pero, tal i
com mencionen les treballadores socials entrevistades, els requisits d’entrada son bastant
estrictes i, a més a més, no sén suficients. Aquests Ultims mesos, s’han anat obrint recursos
d’habitatge (PIL) a la provincia de Girona. Aixo ens ve a dir que s’esta treballant des de totes les

esferes perquée cap jove es quedi al carrer.

Sén bones noticies que a més de I'obertura de nous recursos d’emancipacié i autonomia hi hagi
nous projectes per evitar el sensellarisme en joves de 18 a 25 anys com és el “Sostre 360°” que

esta en funcionament des de finals del 2020. L’inici de projectes d’aquesta tipologia és molt
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important puix que és la principal eina per a treballar amb aquests joves que es queden al carrer,
gue no tenen accés a prestacions de I’ASJTET o als recursos, que no tenen la documentacid en
regla, etc., sera gracies a aquestes iniciatives que es podra comencar a treballar i millorar la
situacié d’aquests joves. Han iniciat amb només 140 joves, pero la realitat és que ni ha molts

més que es quedaran fora. S’hauria de poder arribar a tots.

Crec que a la societat en qué vivim ens movem a través de pedagos. Quan veiem que una cosa
no va bé, intentem posar-hi remei. En comptes de tractar les coses d’arrel, anem apedacant les
situacions qué ens topem. Podriem dir que anem esquivant, i no afrontant de cara. Seria logic
que, amb els anys que fa que ens trobem amb aquesta nova modalitat de migracio, ja hi
haguessin coses més clares. Comencant per una normativa a nivell europeu. No n’hi ha prou en
crear una resolucié on contingui recomanacions i orientacions estrategiques per millorar la
situacido dels MMNA a la UE i que garanteix que es respectin plenament els seus drets
fonamentals. S’ha de fer una normativa per a tots, on tots els paisos sigui igual. Aixi, aqui a
Espanya no hi hauria diferéncies entre comunitats. També, s’hauria de poder tenir un registre
on tots els MMNA arribats se’ls hi introduis, on totes les comunitats tinguessin accés. Fer que
tots utilitzessin una mateixa plataforma per saber si el joves que arriba al servei ja ha passat per
un altre centre, si alla s’ha iniciat algun tramit, si s’ha fet informe, etc. Seria una manera

d’agilitzar els processos.

La sensibilitzacié a la societat sobre la situacié que viuen aquests joves és molt important i hem
de lluitar contra I'estigmatitzacié d’aquest col-lectiu. Aquests ultims mesos han aparegut varies
noticies i campanyes publicitaries en contra d’aquests joves, campanyes de partits politics
d’extrema dreta. Aix0 encara fa que sigui més dificil la seva insercié. No hem d’oblidar, mai, que

son nois i noies, com bé podrien ser els nostres germans, fills o néts.
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